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UZAKTAN EGITiM iC DEGERLENDIRME RAPORU, 2022

Genel Bilgiler

Universitemizin kuruldugu 2018 yili itibariyle faaliyete baslayan ilk birimlerden biri Uzaktan
Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi’dir (UZEM). Universitemiz, UZEM'lerin gerekliliginin ve sagladigi
firsatlarin bilincinde olarak gerekli alt yapiyr olusturma galismalarimiz devam etmektedir. UZEM'in
oncelikli sekilde kurulmus olmasi ve yapilan alt yapi ¢alismalari, Pandemi déneminde Universitemizin
uzaktan egitime gegisinde bliylik bir avantaj saglamistir. Pandemi doneminde Universitemizin uzaktan
egitime gegisi slirecinde Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi Koordinasyonunda yapilan
faaliyetler asagidaki sekildedir.

e Rollerin, yetki ve sorumluluklarin belirlenmesi

e Organizasyon ve yonetim yapisinin olusturulmasi

e Rollere uygun personelin belirlenmesi

e (Ogretim elemani ve teknik personel egitimleri

e Egitim materyallerinin (video ve pdf dokimanlar) olusturulmasi ve ihtiyaglara gore
gelistirilmesi

e lgili web arayiizlerinin olusturulmasi

e LMS Sisteminin kurulumu

e Canliders sisteminin kurulumu ve LMS entegrasyonunun saglanmasi

e Mevcut derslerin LMS sistemine aktarimi

e Ogrencilerin derslerle iliskili sekilde LMS sistemine aktarilmasi

e (Ogretim elemanlarinin derslerle iliskili sekilde LMS sistemine aktarilmasi

e Sistemin strdurulebilirliginin saglanmasi

e Ogrenci iletisim kanallarinin olusturulmasi

e (Ogretim elemani destek kanallarinin olusturulmasi

e |statistik ve raporlama faaliyetlerinin gerceklestirilmesi

e Ogretim elemani egitim faaliyetlerinin gerceklestirilmesi

e Ogrencilerin oryantasyon ve gesitli konularda egitim faaliyetlerinin gerceklestirilmesi

e (Ogretim elemani ve 6grencilere yonelik Webinerlerin gerceklestirilmesi

e Lisans(isti tez savunma ve Dogentlik basta olmak Gzere gesitli uzaktan sinav faaliyetlerinin
gerceklestirilmesi

e Yeni uzaktan egitim programlarinin agilmasi hazirliklar

e Uzaktan egitimin iyilestirilmesine yonelik AR-GE faaliyetleri

e gerik gelistirme hizmetlerinin saglanmasi

e Uzaktan egitim ile ilgili diger is ve islemler
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A. LiDERLiK, YONETIM VE KALITE
A.1. Liderlik ve Kalite

A.1.1. Yonetim modeli ve idari yapi

Olgunluk Diizeyi 5: icsellestirilmis, sistematik, siirdirilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanit Ornekleri:

Resmi Gazetenin 4 Kasim 2018 ve 30585 sayili niishasinda duyurulan yonetmeligi ile birlikte Trabzon
Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi calismalarina baslamistir. Buna gore
Trabzon Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi Yénetmeligi Resmi Gazetede
30585 sayisi ile yayinlanmis olup ilgili ybnetmelige https://uzem.trabzon.edu.tr/wp-

content/uploads/2021/04/uzaktanegitimyonetmelik.pdf adresinden erisim saglanabilmektedir.

ilgili ydnetmelige gére merkezin faaliyet alanlar sunlardir:

e Kamu, 6zel sektor, ulusal ve uluslararasi kurum, kurulus ve kisiler icin uzaktan egitim kapsaminda
kurslar, seminerler, konferanslar, dersler, egitim programlari planlamak ve bu faaliyetlerin
koordinasyonunu saglamak,

e Universiteye bagli egitim kurumlari ile diger yiiksekdgretim kurumlari igin dersler ve programlar
planlamak ve yluritmek,

e ilgili mevzuat hiikiimleri cercevesinde Tiirkiye’nin ve diinyanin farkl tniversitelerinde alaninda
uzman akademisyenlerle ortak yiiksek lisans ve doktora sinavlari igin gerekli altyapiyi saglamak,

e Amaglar dogrultusunda, uzaktan egitimin gerektirdigi bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelisimini
takip etmek, uygulamalar i¢in sistem tasarimi yapmak ve uzaktan egitime iliskin tim teknik isleri
ylriatmek,

e Uzaktan egitimin teknolojik ve iletisim altyapisi konularinda ulusal ve uluslararasi kurum ve
kuruluslarla iletisimi, etkilesimi ve is birligini saglamalk,

e Uzaktan egitim konularina iliskin tiim kurum ve kuruluslarla iliskiler gelistirmek,

e Uzaktan egitime iliskin mevzuati takip etmek, bu kapsamda yeni gelismeler ve uygulamalar
planlamak ve diizenlemek,

e Uzaktan egitim konularinda arastirma ve gelistirme g¢alismalari yapmak,

e Universite tarafindan yiiriitiilmekte olan uzaktan egitim calismalari icin ders igerikleri hazirlamak,

e Universite ici ve Universite disi projelerde ihtiya¢g duyulan yazilm otomasyonlarini ve ders
iceriklerini hazirlamak, akreditasyonlar yapmak, bu konularda danismanlik yapmak, gerekli
koordinasyonlari saglamak,

e Bilgi toplumuna gecis siirecinde Tirkiye'nin kalkinmasina ve gelismesine yardimci nitelikteki
uygulamalarin e-6grenme vasitasiyla yayginlastirilmasi icin bilimsel ve teknolojik arastirmalar
yapmak,

e Kamu ve 6zel kuruluslara, uzaktan egitim kapsaminda verilecek yasam boyu egitime yonelik ders,
seminer, konferans ve benzeri ¢calismalara yonelik proje gelistirmek, gelistirilen projelerin hayata
gecirilmesini saglamak,

e Uzaktan egitimle ilgili arastirma ve uygulamalarda yerli ve yabanci kuruluslarla is birligi yapmak,

e Degisen ve gelisen teknoloji veya kosullara gore uzaktan egitime bagh her tlrli goérevin
glincellenmesini saglamak amaciyla gerekli ¢calismalari yiritmek,
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o Universite biinyesinde yapilacak ulusal ve uluslararasi sinavlarda koordinasyon yapmak ve teknik
destek saglamak

Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi’nin ydnetim ve organizasyon semasi Sekil 1’de verilmis

olup ayni zamanda https://uzem.trabzon.edu.tr/organizasyon/  adresinden de erisim

saglanabilmektedir.

MUDUR
Miidir Yardimcisi Midiir Yardimcisi

¥ = Analiz ve
Egitim Hizmetleri Sinaviar AR-GE ve Projeler oordinatd Raporlama Akademik
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Sekil 1. TRU UZEM Y6netim ve organizasyon semasi

Yénetim bilgisi icin https://uzem.trabzon.edu.tr/yonetim/ web adresi, insan kaynaklar igin

https://uzem.trabzon.edu.tr/ekibimiz/ web sayfasindan erisim saglanabilir. Ayrica idari yapiya iligkin
fiziksel yapi, teskilat yapisi, teknoloji ve bilisim altyapisi, insan kaynaklari ve idari personel bilgiler resmi
web sayfasinda yayinlanan stratejik faaliyet raporlarinda belirtilmistir. ilgili raporlara
https://uzem.trabzon.edu.tr/ adresindeki KALITE YONETIM SISTEMIi meniisii altindan erisim
saglanabilir.

A.1.2. Liderlik

Olgunluk Dilzeyi 3: Kurumun geneline yayilmis, kalite glivencesi sistemi ve kiltirinin gelisimini
destekleyen etkin liderlik uygulamalari bulunmaktadir.

Kanit Ornekleri:

Kalite glivencesi klltlrini gelistirmek tGzere UZEM biinyesinde yapilan planlamalar ve uygulamalar
asagida sunulmustur.

e UZEM resmi web sayfasinda Kalite Yonetim Sistemine ait ayri bir alan olusturulmus ve kalite
glivencesine iliskin tim bilgiler bu 6zel alanda paylasiimistir (Sekil 2).
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Sekil 2. Kalite glivence sistemi

o Sekil 2’de bahsedilen kalite yonetim sistemi menisiinde Kalite Glivence Sistemi, Egitim-
Ogretim, Arastirma ve Gelistirme, Toplumsal Katki, Yonetim, Istatistikler ve Raporlar seklinde
alt alanlar verilmistir (https://uzem.trabzon.edu.tr/).

e Her yil diizenli olarak YOKAK Performans Gostergeleri ve Kurum i¢ Degerlendirme Raporu
(KiDR) olusturulmaktadir. Kalite raporlari diizenli olarak resmi web sayfasinda
yayinlanmaktadir. Ayni zamanda Strateji Gelistirme Daire Baskanhgl ve kurumdaki ilgili idari
birimlerle elektronik ortamda paylasilmaktadir ve CD veya Flash bellek ile birlikte birimlere
iletilmektedir.

e UZEM biinyesinde kalite glivencesi igin kalite organizasyon yapisi olusturulmustur. Kalite
Giivence Sistemi, Egitim ve Ogretim, Arastirma ve Gelistirme, Toplumsal Katki, Yonetim Sistemi
basliklarinda olusturulan komisyonlar kalite sireclerinin UZEM blinyesinde izlenmesi ve
iyilestirilmesi icin calismaktadir. Olusturulan bu komisyonlara faaliyet raporlarinda yer
verilmistir.

A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

Olgunluk Diizeyi 4: Amag, misyon ve hedefler dogrultusunda gercgeklestirilen degisim yonetimi
uygulamalari izlenmekte ve énlemler alinmaktadir.

Kanit Ornekleri:

UZEM biinyesinde performansi artirmak ve var olan firsatlari degerlendirmek icin gerek is rollerinde
gerekse organizasyon yapilarinda ya da kurumda kullanilan teknolojilerde degisiklikler yapilmaktadir.
Bu noktada UZEM tarafindan yenilik¢i projeler yiritilerek hem UZEM’in hem de kurumun calisma
performansinin artiriimasi hedeflenmektedir. Bunun yaninda uzaktan egitim yoluyla verilen derslerde
kullanilan sistemlerin ihtiya¢ dogrultusunda yenilenerek/degistirilerek 6grenciler ve akademisyenler
acisindan verimliligi saglamak adina cgesitli calismalar yapilmaktadir. Kurumsal dontsimle ilgili yapilan
tiim faaliyetler UZEM resmi web sayfasinda yayinlanmaktadir.
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A.1.4. i¢ kalite giivencesi mekanizmalari

Olgunluk Diizeyi 5: icsellestirilmis, sistematik, siirdiriilebilir ve érnek gosterilebilir uygulamalar

bulunmaktadir.

Kanit Ornekleri:

e Mevcut insan Kaynagi ile Gérev ve Sorumluluk Alanlari

Akademik Personel
Unvani Adi Merkezdeki Gorevi K'atflrosunun Bulundugu
Birim
Dog. Dr. Ali Kiirsat ERUMIT Madir TRU Egitim Fakiiltesi/BOTE
Dr. Ogr. Uyesi | Alper SIMSEK Midir Yardimcisi TRU Egitim Fakiiltesi/BOTE
Ogr. Gor. Gulbahar Merve SILBIR | ¢  Sistem Yonetimi, TRU Rektorliik
e  Birim Teknik Destek,
e  Web Site Yonetimi,
e Egitim Hizmetleri,
e gerik Gelistirme,
e Birim Rapor islemleri,
e Ar-Ge ve Proje,
e Akademik Dergi ve Konferans
o Oprenciisleri (e-posta ve
telefon)
Ogr. Gor. Ayse Banu PAK e Web Site Yonetimi, TRU Rektérliik
e Video Konferans ve Webinar
Hizmetleri
e Uzaktan Sinav/
Savunma/Sunum Hizmetleri
e Ar-Ge ve Proje,
e  Kurslar ve Kurumsal
is birlikleri
e Ogrenciisleri (e-posta ve
telefon)
e  Birim Teknik Destek
Ogr. Gor. Hasan Yigit CEBECI e Sistem Yonetimi, TRU Rektorlik
e  Birim Teknik Destek,
e Sunucu Yonetimi
e Video Konferans ve Webinar
Hizmetleri
e Uzaktan Sinav/
Savunma/Sunum Hizmetleri
e Oprenciisleri (e-posta ve
telefon)
e Yazim Gelistirme
Ogr. Gor. Merve AYDIN e igerik Geligtirme, TRU Rektérliik
e  Ortak Ders Koordinatori
e Tezsiz Yuksek Lisans
Koordinatorligu
e  Kurslar ve Kurumsal
is birlikleri
e Ogrenciisleri (e-posta ve
telefon)
e  Birim Teknik Destek
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idari Personel

Unvani

isim Merkezdeki Gérevi

Kadrosunun Bulundugu Birim

Sef

Sait SEVIM Sekreter TRU Rektorliik

e GoOrev Tanimlari

Gorev Gorev Tanimi ilgili Personel

Sistem Yonetimive | Uzaktan egitim ders ydnetim sistemini yiriitmek ve bilgi givenligini | Ogr. Gér. Hasan

Teknik Destek korumak ve bu sitem ile ilgili ¢cikacak teknik sorunlarin ¢6zmekten sorumlu | Yigit CEBECI
dgretim elemanidir. Ogr. Gér. Giilbahar
Gorev ve sorumluluklari Merve SILBIR

e DersYonetim sistemi kullanicilarini (yonetici, koordinator, egitimci ve
Ogrenci) tanimlamak ve 6grencilerin sectikleri derslere kayitlarini
yapmak, kullanici adi ve sifrelerini belirlemek.

e  Uzaktan Ogretim program yapisinin olusturulmasi ana ders, ders
aciimasi, derse ait grup/siniflarin olusturulmasi 6grencilerin kayith
olduklari derslere aktariimasini saglamak.

e Ders yonetim sistemi ile ilgili merkez midUriiniin, merkezde bulunun
ilgili birimlerin, 6gretim elemani ve 6grencilerin teknik problemlerine
¢6zUim bulmak.

Sunucu Yonetimi

Uzaktan egitim yonetim sisteminin etkili ve verimli bir sekilde yliritmek ve
bilgi glivenligini korumaktan sorumlu 6gretim elemanidir.
Gorev ve sorumluluklarn

e  Uzaktan egitim yoOnetim sisteminin gereksinimleri olan sunucu
altyapisinin ~ kurulmasi, sistem lizerinde gerekli hizmetlerin
konfiglirasyonu, sistem yedeklerinin ve dosya yedeklerinin periyodik
slirelerde alinmasi, sistem kaynaklarinin izlenmesi, dénem sonlarinda
gerekli sistem temizliginin yapilmasi, donanim altyapisinin giincel
tutulmasi ve bakim takibinin yapilmasi, kaynak planlamasinin
yapilarak gerekli kaynak artirim igin sunucu ve depolama cihazlarinin
alimlarinin planlanmasi ve kurulumunu saglamak.

e  Firewall sistemini ihtiyaglar dogrultusunda yapilandirmak, bakim ve
yonetim hizmetlerini sunmak. Kurum sistemlerinin siber saldirilara
karsi korunmasini saglamak.

e Sorumlu olduklari alanlarin erisim bilgilerini glivende tutmak

Ogr. Gor. Hasan
Yigit CEBECI

Web Sitelerinin
Yonetimi

Merkezin web sitesi yonetiminden ve isleyisinden sorumlu o6gretim
elemanidir.
Gorev ve sorumluluklari
e  Merkezin web sitesinin glincel ve diizenli ¢alismasini saglamak.
e  Merkez mudirligi tarafindan gelen duyurular, haberler web
sitesinde yayinlamak.
e Merkezin program agma, kurs agma gibi 6gretimsel faaliyetlerini web
sitesi Gzerinden ilanini yapmak.
e Web alanlari FTP hesaplarini yonetmek.
e Web hizmetlerini devamhligini saglamak, glincellemeleri ve bakimlari
yapmak.
e Yeni web sitesi kurulum islerini yapmak.
e Ogrenci Kuliiplerine web alani saglanma islerini yonetmek
o Web sayfalarinin trafiginin merkezi sistemde stirekli gézlemlenmesi,
hatalarin analiz edilip raporlanmasi, aktif web sayfalarinin
performans takibinin yapilarak problemli noktalara operasyon
yapilarak dinamikligin saglanmasi gérevlerini yerine getirmek
e Sorumlu olduklari alanlarin erisim bilgilerini glivende tutmak.

Ogr. Gor. Gulbahar
Merve SILBIR

Ogr. Gor. Ayse
Banu PAK

Egitim Hizmetleri

Uzaktan egitim alaninda isteyen kuruluslara yonelik egitimlerin verilmesi
destek  toplantilari  yiritilmesi ve  danismanlik  hizmetlerinin
saglanmasindan sorumlu 6gretim elamanidir.

Ogr. Gor. Giilbahar
Merve SILBIR

igerik
Tasarimi/Geligtirm
e/Yonetimi

Merkez midurligi ve Merkeze ait diger birimler tarafindan istenilen Afis,
banner, web sayfasi duyuru metni, video dokiiman vb. igeriklerin
gelistirilmesi  paylasiimasi ve takip edilmesinden sorumlu o&gretim
elamanidir.

Ogr. Gor. Giilbahar
Merve SILBIR
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Ogr. Gor. Merve
Aydin

Video Konferans/
Webinar
Hizmetleri/

Webinar diizenlemek isteyen Ogretim elemani talebine yonelik uygun
tarihte ve gevrim ici ortamdaa (Youtube, Teams, Adobe Connect, Google
Meet) webinarlari dizenlemek ve vyiritmekle gorevli olan 0Ogretim
elemanidir.

Ogr. Gor. Ayse
Banu PAK

Ortak Dersler
Koordinatorliigii

Ortak derslerin agilmasi ve etkili ve verimli bir sekilde bu derslerin
yuritlilmesinden sorumlu 6gretim elamanidir.
Gorev ve sorumluluklari

e Ortak derslerin agmak ve sinavlarinin yapmak

e E-derssisteminde dénem ortak derslerin aktif etmek

e Ders Ogretim elemanin 6grenci notlarini e-kampus sistemine

kaydetmek
e Derslerin yuritilmesinde gikacak olasi sorunlara ¢6zim getirmek

Ogr. Gér. Merve
Aydin

Uzaktan
Sinav/Savunma/
Sunum Salonu

Uzaktan egitim savunma salonunun teknolojik donaniminin belirlenmesi,
cihazlarin kurulumu, konfiglirasyonu ve danismanhigini ylritmekten
sorumlu 6gretim elamanidir.

Gorev ve sorumluluklar

e Gerektiginde Ogrencilere ve 0gretim elemanlarina yonelik teknik
destek verilmesi ve uzaktan egitim savunma ve sinav platformlarinin
sorunsuz olarak galismasini saglamak.

e Savunma sinavi esnasinda ve sinavlarin bitiminde olusacak teknik
sorunlarin ¢éziimdi, sinavlari yonetecek olan béliimlere gerekli bilgi
ve destegi vermek.

e Derslerin yiritilmesinde ¢ikacak olasi sorunlara ¢6ziim getirmek

e Sanal siniflarin  yurittldtgt sanal sinif sunucularinda gerekli
konfiglirasyonlarin ~ yapilmasi  ve  yazhm  gereksinimlerinin
tanimlamak

e  Sanal siniflari yonetecek olan birimlere gerekli bilgi ve destegin
verilmesi, senkron oturumlarin sorunsuz gergeklestirilmesinin
saglamak

e Sanal sinif yazihmlarin sorunsuz galismasinin saglanmasi ve yazilm
glincellemelerini takip etmek, olasi problemlerin giderilmesini
¢6ziimlenemeyen sorunlarin ise raporlanarak hizmet alinan firmaya
bildirilmesi ve siirecin takip edilmesini saglamak

e Yapilmis canh oturumlarin daha sonra kullanilabilmesi
paketlenmesi ve/veya platformda yayinlanabilmesini saglamak

icin

Ogr. Gor. Ayse
Banu PAK

istatistikler
Analiz ve Anket
Gelistirme / Birim
Raporlarinin
Hazirlanmasi

e Uzaktan O6gretim yonetim sistemi ile verilen uzaktan egitim hizmetleri
cercevesinde  olusturulabilecek raporlama faaliyetlerini ve
katilimcilarin devam—ilerleme durumlarini, egitim basari durumlari,
sanal sinif katiim durumlari gibi raporlama hizmetlerinden sorumlu
ogretim elamanidir.

e Uzaktan Egitimle ders alan 6grencilerin ders takiplerini izlemek ve
istatistigini ¢tkarmaktan sorumlu 6gretim elamanidir.

Ogr. Gor. Gulbahar
Merve SILBIR

Tezsiz Yiiksek
Lisans
Koordinatorliigii

Acilmasi planlanan tezsiz yiiksek lisans programina iligkin taleplerin alinmasi
ve hazirlanan bagvuru dosyasinin enstitiiye teslim edilmesi, agilan
programlarin egitmen, icerik ve 6grenciihtiyaglarini gidermek ve programin
etkili bir sekilde yuritilmesinden sorumlu 6gretim elamanidir.

Ogr. Gor. Merve
Aydin

Kurslar/
Kurumsal is
Birlikleri

Merkez tarafindan agilan ya da agllacak olan kurs ve sertifika
programlarindan ve kurumsal is birliklerini saglama ve yiriitmeden sorumlu
Ogretim elemanidir.
Gorev ve sorumluluklari
e Kurs, seminer, sertifika programlari ve konferanslari gergeklestirmek,
e ilgili kurum-kurulus ve kisilerle is birligi ve koordinasyonu saglamak.
o  Sertifika basvuru takibini yapmak, sisteme tanimlamak ve teknik
destek saglamak
e Kurs katihmcilarinin ve egitmenlerinin sorunlarini gidermek ve teknik
destek saglamak

Ogr. Gor. Ayse Banu
PAK

Ogr. Gor. Giilbahar
Merve SILBIR

Ogrenci isleri
(e-posta ve telefon)

Merkezde 6grencilerle ilgili gelen telefonlara ve e-postalari yanitlayarak
genel bilgilendirme yapmaktan sorumlu 6gretim elemanidir.
Gorev ve sorumluluklari

Ogr. Gor. Giilbahar
Merve SILBIR
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e Ogrencilerin ydnlendirmesini yaparken gerektiginde yd&neticileri
bilgilendirmek

Ogr. Gor. Ayse Banu
PAK

Ogr. Gor. Hasan
Yigit CEBECI

Ogr. Gor. Merve
Aydin

Yazilim Gelistirme

Universite ici veya disi projelerde ihtiyag duyulan yazilim otomasyonlarini
gerceklestirmek ve mevcut yazihmlar ihtiyaca gore gilincellemekten
sorumlu 6gretim elamanidir.

Gorev ve sorumluluklari

e Merkezin ihtiyaglarina yonelik yazilim gelistirme ¢dzlimleri saglar.

e Merkezin sunuculari, veri tabanlari ve web uygulamalarinin
kurulumunu, yonetimini, bakimini ve giincellemelerini yapar.

e  Merkez teknik altyapisinin  gelistirilmesi, slrdUrilmesi ve
iyilestirilmesinden sorumludur.

e Merkezin sunucu kurulumu ve bakimi, yazilim gelistirme ve stirdirme
faaliyetleri, yaziim hizmetlerinin ve servislerinin yonetimi, bilgi
gluvenligi stireglerinden sorumludur.

e Merkezin teknolojik ihtiyaglarinin giderilmesi ve ihtiyaglara yonelik
¢ozlimlerin gelistirmek

Ogr. Gor. Hasan
Yigit CEBEC

AR-GE ve Projeler

Yurt ici ve yurt disindaki arastirma ve uygulama merkezleri ile Rektorligin
izni alinarak is birligi yapmak ve merkezde yiritilen ve yiratilmesi
muhtemel projelerin ve arastirma gelistirme faaliyetlerinin koordine
edilmesinden sorumlu 6gretim elamanidir.
Gorev ve sorumluluklarn

e  Merkezin ihtiyaglarina yonelik arastirma gelistirme olanaklarini

saglamak

. Merkezin Universite icindeki diger birimlerle koordineli ¢alismasini
saglamak

e  Merkezin Universite disindaki paydaslarla koordineli g¢alismasini
saglamak

e  BAP Komisyonu, TUBITAK, Ulusal Ajans, Kalkinma Ajanslari ile
merkezin Uretebilecegi potansiyel projeleri koordine etmek

e Merkezin teknolojik ihtiyaglarinin giderilmesi ve ihtiyaglara yonelik
¢O6zimlerin gelistirmek

e Merkez yoneticisi tarafindan
gerceklestirmek

verilen tim is ve gorevleri

Ogr. Gor. Gilbahar
Merve SILBIR

Ogr. Gor. Ayse Banu
PAK

UZEM Teknik
Danismanhk

Uzaktan egitim programi 6grenci ve Ogretim elemanlari igin teknik ve
akademik destegin verilmesini saglamaktan sorumlu 6gretim elemanidir.
Gorev ve sorumluluklan
e Uzaktan 0Ogretim yonetim sisteminde bulunan yardim masasi
lizerinden sorunlar ¢dzmek
e  Gerektiginde ilgili kisilere yonlendirilmesini yapmak

TUm Personel

Yabanci Uyruklu
Ogrenci Sinavi

Universitemizde 6grenim gérmek icin basvuran ve/veya kaydolacak yabanci
uyruklu égrenciler icin yapilacak Yabanci Uyruklu Ogrenci Sinavlari ile ilgili
organizasyon yapmak, gerekli kilavuzlari hazirlamak ve giincel duyurularda
bulunmak ve bagvuru islemlerini yiriitmekten sorumlu égretim elamanidir.

TUm Personel

Akademik Dergi ve

Merkeze ait akademik dergi ve konferanslarin etkili, verimli bir sekilde

Ogr. Gor. Giilbahar

Konferans yuritllmesinden sorumlu 6gretim elamanidir. Merve SILBIR
Gorev ve sorumluluklari
e Merkeze ait akademik dergi islerinde bas editor ve ile koordineli
olarak galisarak islerin uygun sekilde yuritilmesini saglamak
e Genel anlamda, derginin zamaninda ve eksiksiz bir sekilde
yayinlanmasi igin gerekli teknik ve 6n inceleme, tasarim galismalari
yapmak ve
o Dergiye gelen dilek ve sikayetleri derginin bas editériine iletmek.
e  Merkez tarafindan akademiye yonelik dizenlenecek konferans
organize etmek.
idari isler Trabzon Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi | Sef Sait SEVIM

Miidirliginin Rektérliik, Trabzon Universitenin diger birimleri, kamu ve
Ozel kuruluslari ile yazismalarinin yapilmasi ve takip edilmesinde sorumlu
idari memurdur.
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Gorev ve sorumluluklari

Rektorlige sunmak
e  Buroileilgili her turli sevk ve idare islerini yiritmek.
e  Genel yazismalari yapmak.
e YOnetim Kurulu kararlarinin geregini yapmak.
e Birim amirinin verecegi diger gorevleri yapmak.
e ilgili makam yazisini hazirlamak.

arsivlenmesini yapmak.

diger isleri yapmak.

e Merkezin idari islerini yuriitmek, personel ihtiyacini belirlemek ve

e TiUm evraklarin standart dosya dizenine goére dosyalanarak

e  Bagh oldugu proses ile Ust yonetici/yoneticileri tarafindan verilen

= © © N o Uk~ W N =

13.

14.
15.
16.
17.
18.

19.
20.

is Akiglari

Cevrimici Derslerin YUratidlmesi

Cevrimici Sinav islemleri

Tezsiz Yiiksek Lisans Programi Acma islemleri

Teknik Destek islemleri

Ar-Ge ve Proje Slireci

icerik Tasarimi, Gelistirme ve Yonetim Siireci

Egitim Hizmetleri

istatistik, Analiz ve Anket Gelistirme

Akademik Dergi ve Konferans Sureci

. Web Tasarimi ve Yonetimi

1. Web icerik Yonetimi

. Kurslarin Acilmasi ve Yiratilmesi
12.

UZEM Docentlik Savunma Sinav Oncesi islemleri Siireci

1. UZEM Docentlik Savunma Sinav islemleri Siireci

UZEM Savunma (Yiksek Lisans, Doktora, vb.) Sinav Oncesi islemleri Siireci

1. UZEM Savunma (Yiksek Lisans, Doktora, vb.) Sinav islemleri Siireci

Webinar Dizenleme Siireci

Ortak Derslerin Yuratilmesi Sireci

Birim Teknik Danismanlik Sureci

UZEM E-Postalarini Cevaplama Suireci

Sistem Yonetimi

1. Sistem Yonetiminde Karsilasilan Problemlerin Cozulmesi

Yazilim Gelistirme

Sunucu Yonetimi

1. Sunucu Givenligi

2. Projelerin Sunucuya Yuklenmesi
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https://uzem.trabzon.edu.tr/wp-content/uploads/2021/04/1_cevrimici_dersler.pdf
https://uzem.trabzon.edu.tr/wp-content/uploads/2021/04/2_cevrimci_sinav.pdf
https://uzem.trabzon.edu.tr/wp-content/uploads/2021/04/3_tezsiz_YL.pdf
https://uzem.trabzon.edu.tr/wp-content/uploads/2021/04/4_teknik_destek.pdf
https://uzem.trabzon.edu.tr/wp-content/uploads/2021/04/5_Ar-Ge.pdf
https://uzem.trabzon.edu.tr/wp-content/uploads/2021/04/6_icerik_tasarimi.pdf
https://uzem.trabzon.edu.tr/wp-content/uploads/2021/04/7_egitim_hizmetleri.pdf
https://uzem.trabzon.edu.tr/wp-content/uploads/2021/04/8_istatistik.pdf
https://uzem.trabzon.edu.tr/wp-content/uploads/2021/04/9_akademik_dergi.pdf
https://uzem.trabzon.edu.tr/wp-content/uploads/2021/04/10_0_web_tasarimi.pdf
https://uzem.trabzon.edu.tr/wp-content/uploads/2021/04/10_1_web_icerik_yonetimi.pdf
https://uzem.trabzon.edu.tr/wp-content/uploads/2021/04/11_kurs.pdf
https://uzem.trabzon.edu.tr/wp-content/uploads/2021/04/12_0_docentlik_sinav_oncesi.pdf
https://uzem.trabzon.edu.tr/wp-content/uploads/2021/04/12_1_docentlik_sinav.pdf
https://uzem.trabzon.edu.tr/wp-content/uploads/2021/04/13_0_uzem_savunma_oncesi.pdf
https://uzem.trabzon.edu.tr/wp-content/uploads/2021/04/13_1_uzem_savunma.pdf
https://uzem.trabzon.edu.tr/wp-content/uploads/2021/04/14_webinar_duzenleme.pdf
https://uzem.trabzon.edu.tr/wp-content/uploads/2021/04/15_ortak_dersler.pdf
https://uzem.trabzon.edu.tr/wp-content/uploads/2021/04/16_birim_teknik.pdf
https://uzem.trabzon.edu.tr/wp-content/uploads/2021/04/17_uzem_e-posta.pdf
https://uzem.trabzon.edu.tr/wp-content/uploads/2021/04/18_sistem_yonetimi.pdf
https://uzem.trabzon.edu.tr/wp-content/uploads/2021/04/18_1_sistem_yonetimi_problem.pdf
https://uzem.trabzon.edu.tr/wp-content/uploads/2021/04/19_yazilim_gelistirme.pdf
https://uzem.trabzon.edu.tr/wp-content/uploads/2021/04/20_0_sunucu_yonetimi.pdf
https://uzem.trabzon.edu.tr/wp-content/uploads/2021/04/20_1_sunucu_guvenligi.pdf
https://uzem.trabzon.edu.tr/wp-content/uploads/2021/04/20_2_projelerin_sunucuya_yuklenmesi.pdf

3. Sunucuda Olusan Tehditlere Midahale

Yukarida i¢ kalite glivencesi mekanizmalari ile ilgili belirtilen tim islemler UZEM resmi web
sayfasinda yer almaktadir: https://uzem.trabzon.edu.tr/

A.1.5. Kamuoyu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Olgunluk Diizeyi 5: icsellestirilmis, sistematik, siirdirilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanit Ornekleri:

e UZEM biinyesinde yapilan tim faaliyetler icin kamuoyunu bilgilendirmesi resmi web sayfalar
ve sosyal medya baglantilari araciligiyla yapilmaktadir. Bilgilendirme igin resmi web sayfasinda
haberler ve duyurular alani kullanilmaktadir.

Suzem@trabzonedutr %(0462) 455 1261 - (0462) 455 1232 n n

\.Jze m TRUUZEM ¥  KALITE YONETIM SISTEMI ¥ PROGRAMLAR Y  SERTIFIKA & KURSLAR ¥ WEBINARLAR ¥ ILETISIM = o Q
TRABIZION

Tzem

TEASION

E‘B(;LTEN E-BULTEN

o I R e e o
SANI=1
(Cadqmp vg — g 4 e 5

% “Eylill ay1 sayimiz yaymlanmistir,”

YUKSEKLISANS TYL SINAV RANDEVU BILG
PROGRAMLARI PLATFORMU SISTEMI

ERASMUS+ CANLI YARDIM ORTAK DERSLER

DUYURULAR

2022-2023 Egitim-Ogretim Yil Uzaktan Egitim Sistem Bilgileri
UZEM Eyliil Ay Biilteni

2022-2023 Egitim-Ogretim Yili Uzaktan Egitim Sistem Tanitimi

UZEM Ekibinden Rektoérimiize Hayirh Olsun
Ziyareti

2022-2023 Egitim-Ogretim Yil Oryantasyon Programu

&

2022-2023 Giiz Dénemi Tezsiz Yiksek Lisans Bagvurulan - 2
Yiiksekdgretim Hareketlilik Konsorsiyumu

€ B 5
vy Haziran TOplanti Kaydi

Yiiksekogretim Hareketlilik Konsorsiyumu Tanitim Toplantisi

Konser Etkinlikleri Canli Yayin Duyurusu ’ % 7
A = Subat  Hizli ve Anlamh Okuma Kursu Tamamlandi

Tim Duyurular> I 5
e Onem derecesine gore duyurular veya haberler web sayfasindaki banner ya da agilir meni

(pop-up) aracihigiyla da goérsel olarak kamuoyu ile paylasilmaktadir.
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https://uzem.trabzon.edu.tr/wp-content/uploads/2021/04/20_3_tehditlere_mudahale.pdf
https://uzem.trabzon.edu.tr/

E-DERS TEAMS
PLATFORMU PLATFORMU

e o roct E-posto Adres &

Uzaktan egitimle ilgili sistem kullanim durumlari da analiz edilerek web sayfasi ya da sosyal

medya Uzerinden duyurulmaktadir.
Huzem@trabzonedu.tr {(0462) 455 1261 - (0462) 455 1232 n n

viem TRUUZEM v KALITE YONETIM SISTEMi v PROGRAMLAR v SERTIFIKA & KURSLAR v WEBINARLAR v ILETISIM & Q
TRABZION
PANDEMI SUREC] UZA M ISTATISTIKLERIMIZ

Pandemi Siireci Uzaktan Egitim istatistiklerimiz

Lutfen alt bolumden gorantalemek istediginiz istatistik donemini seginiz

¥zem ¥zem vzem

TRABZON TRABZION TRABZION
2019-2020 2020-2021 2021-2022
Egitim Ogretim Yili Egitim Ogretim Yil Egitim Ogretim Yil
Pandemi Donemi Pandemi Donemi Pandemi Donemi
Uzaktan Egitim Istatistikleri Uzaktan EGitim istatistikleri Uzaktan Egitim istatistikleri

ozem Uzem Trabzon
***@ 11Nisan 2022 - @

2021-2022 Bahar Donemi Uzaktan Egitim Istatistiklerimiz
Uzaktan egitim yoluyla ytrutalen derslerin istatistiklerine https://uzem.trabzon.edu.tr/pandemi-
istatistiklerimiz/ web sayfamizdan erigebilirsiniz.

--> 21 Subat - 07 Nisan 2022 tarihleri arasinda uzaktan egitim platformumuzun genel kullanim
istatistikleri... Devamini Gor

zem TRABZON UNIVERSITESI
TRABZON UZAKTAN EGIiTiM UYGULAMA VE ARASTIRMA MERKEZI

21 Subat - 07 Nisan 2022 Uzaktan Egitim Platformu Kullanim istatistikler

BDEV CANLI DERS

828 uzaktan canli ders

egitim sinifinda etkinligi yapildi
330 odev

etkinligi

—<KAYNAK
2.110 ders
kaynag|

El @ . é@rencilerle
\/ - . E v paylasildi
, \ o
o

A 4% ®
URL S SALT 90 tartisma
2.136 canh ders panelinde 305
igin yaklasik 2.692 adet mesaj ile
ogrencilerle saatlik kayit etkilesim
paylasildi
[ﬁ Begen (D Yorum Yap /> Paylas
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e Dogrudan 6grenci veya 6gretim elemanlariniilgilendiren bilgiler LMS sistemi tizerinden duyuru

seklinde bildirilmektedir.
;’ii‘a'\'}zem S B & oo bene GAKMAK LBIR <

TRABZION

Teams cank cers badlan acvesi cheprummak steren
Mevcut clspsuruian Candi Ders Balarmlanmin gincellenmesine gere yokiur
aageae

Trabzon Universitesi E-Ders Platformu
asertor | D

m Kanegorier s omb . [ = B

-
00100 DENEME DERS Ders Materyali Hazrlama Kalite ve Givence Sistemleri (Murat
ATASOY)

Gevrimisi Kullanicilar

e 10 dekika
@ Gilliahar Merve GAKMAK SLBIR

Resmi UZEM kanallari:

o Web sitesi: https://uzem.trabzon.edu.tr/
e Sosyal Medya:

o https://www.facebook.com/uzemtrabzon/

o https://www.instagram.com/uzem.trabzon/
e Online Egitim Platformu: https://online.trabzon.edu.tr/
e Ders Platformu:

o https://edersl.trabzon.edu.tr/

o https://eders2.trabzon.edu.tr/

o https://edersyl.trabzon.edu.tr/
e Acik ders erisimi: https://akademi.trabzon.edu.tr/
e Erasmus Konsorsiyum Platformu: https://uzemkonsorsiyum.trabzon.edu.tr/

A.2 Misyon ve Stratejik Amaglar

A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

Olgunluk Diizeyi 5: icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gésterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanit Ornekleri:

Kurumumuz Trabzon Universitesi’'nin vizyon, misyon, stratejik amag ve planlariyla uyumlu sekilde;
olabildigince cok sayida insana ulasarak, lisansustli egitimi tesvik etmek, egitilmis insan glclini
arttirmak seklinde bir dizi amaca hizmet eden, Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezinin
(Trabzon UZEM) misyonu; insan odakli egitim, arastirma ve uygulama faaliyetleri cercevesinde, gliniin
ve gelecegin ihtiyaci olan nitelikli bireylerin yetistirilmesi amaciyla bilgi iletisim teknolojilerine dayali
uluslararasi standartlarda ¢alismalar ortaya koymaktir. Bu baglamda merkezimizin vizyonu ise; uzaktan
egitim yontemi ile sunulan egitim uygulamalarinda program kalite ve 6grenci olanaklari bakimindan
uluslararasi diizeyde s6z sahibi olmaktir. Bu misyon ve vizyon isiginda belirlenen hedefler asagidaki
sekildedir:
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https://uzem.trabzon.edu.tr/
https://www.facebook.com/uzemtrabzon/
https://www.instagram.com/uzem.trabzon/
https://online.trabzon.edu.tr/
https://eders1.trabzon.edu.tr/
https://eders2.trabzon.edu.tr/
https://edersyl.trabzon.edu.tr/
https://akademi.trabzon.edu.tr/
https://uzemkonsorsiyum.trabzon.edu.tr/

e Bilgi ve iletisim teknolojisine dayali olarak Universitede sertifika, 6n lisans, lisans, yliksek
lisans, doktora ve siirekli egitim dahil tim egitim programlari kapsaminda o6rgiin, karma,
uzaktan vyapilan egitimler igin plan, program, koordinasyon ve uygulama faaliyetleri
ylritmek,

o Yiksekogretimin  yeni 6grenci kitlelerine yayilmasini  saglamak suretiyle verimliligi
artirmak, bilgiyi tim kitlelere yayginlastirmak,

o Teknolojinin sagladigi c¢oklu ve etkilesimli ortam imkanlariyla egitimin etkinligini
artirmak,

e Egitim-0gretim imkanlarinin  paylasimlarini  saglayarak (niversite icinde, Universiteler
arasinda, ulusal ve uluslararasi kurum ve kuruluslarla is birliginde akademik etkilesimi ve
yardimlasmayi kolaylastirmak; bu amagla kurum ve kuruluslarin uzaktan egitim ihtiya¢ ve
isteklerine yardimci olmak, 6n lisans, lisans, lisanssti, doktora ve yetiskin egitiminde e-6grenme
temelli ders ve programlari gelistirmek ve Universitede verilmekte olan dersleri e-
o0grenme ile desteklemek,

e Kamu ve 0Ozel sektor kurumlarinin egitim programlarini e-6grenme ortamlarina uyarlayarak
uzaktan egitim sistemlerini gelistirmelerine katkida bulunmak,

e Uzaktan egitim sisteminin tiim asamalarina akademik ve teknik destek saglamak,

e Universitede uzaktan egitimin aksatilmadan yiritilmesiyle ilgili her tirli idari, teknik ve
akademik faaliyetlerin ilgili mevzuat hikimlerine gobre vydiritilmesini saglayic tedbirleri
almak,

e Uzaktan egitimin yUritildGglt ogretim-yonetim sistemi yaziliminin  aksaksiz  bigimde
calismasini temin etmek ve yonetimini gerceklestirmek,

e Universitede uzaktan egitim sistemi icin ihtiyac duyulacak her tirlii yazihmi tasarlamak
veya mevcut yazilimlari ihtiyaca gore giincellemek,

e Uzaktan egitim uygulamasi olarak gerceklestirilecek ders, seminer veya kurslar icin web
tabanli 6gretim materyalleri gelistirmek ve uygulamaya koymak

Trabzon Universitesi 2021-2025 strateji planinda yer alan “yiksekdgretimde egitim-6gretim
faaliyetlerinin ulusal/uluslararasi standartlara tasinmasi ve siirdirilebilir olmasi” amaciyla “farkli
programlarda harmanlanmis, uzaktan veya acik lisans ve lisansistl ders sayisinin arttirilmasi; hayat
boyu 6grenme kapsaminda uzaktan egitimle yirtilen programlarin ve sertifikalarin sayisinin
arttirmasi” hedeflenmektedir. Bu amacg ve hedefler dogrultusunda merkezimizde yiritilecek egitim
programlari ve uygulamalar toplumun beklenti ve ihtiyacina gore cesitlendirilerek ekonomik, sosyal
ve kilturel acidan bolgemize ve tilkemize katki saglayan egitim-6gretim dinamiklerine sahip bir yapida
sekillenmektedir. Bu kapsamda Universitemiz uzaktan egitim politikasi bes ana baslikta belirlenmistir.

Egitim-Ogretim

e Paydaslara (6grenci, 6gretim elemani, personel vb.) yonelik rehberlik ve egitim faaliyetleri
dizenlemek

e Ulusal ve uluslararasi diizeyde toplumun beklenti ve ihtiyacina gore egitim ve sertifika
programlari diizenlemek ve sirdirilebilirligi saglamak

e Uzaktan egitim yoluyla verilecek derslerin kalite standartlarini belirlemek

e Uzaktan egitim yoluyla ders verecek uzmanlarin yeterliklerini gelistirmek

e Ogrenci yeterliliklerinin degerlendirilmesi siirecinde alternatif ve etkili lcme - degerlendirme
streclerini ylrtitmek

16 | 61



e Uzaktan egitim sireglerinde gergeklesen tim egitim-6gretim faaliyetlerinin detayli
raporlanabilmesini saglamak

Aragtirma-Gelistirme

e Diger kurum ve kuruluslarla ortak galisma yaparak isbirliklerini gelistirilmek

e Universiteye ekonomik ve sosyal acidan katki saglayacak yenilik¢i ve Ar-Ge odakli proje
¢alismalari yapmak

e Uzaktan egitim sirecinde vydiritilen egitim faaliyetleri ile ilgili istatistiksel analiz ve
degerlendirme yapmak

e Alanda uluslararasi ve ulusal tanimirliklari olan arastirmacilarin katilimlariyla seminer,
konferans ve ¢alistaylar diizenlemek

Toplumsal Katki

e Uzaktan egitim ortamlarini kullanici dostu ve 6zel gereksinimli bireylerin de rahatlikla
kullanabilecegi sekilde tasarlamak

e Universitede yiritilen egitim 6gretim ve arastirma gelistirme faaliyetlerinin ¢iktilarini dijital
araglar ile toplumun yararina sunmak

e Bireysel ve kiiltirel farkliliklar ile toplumsal sorunlara duyarl olmak ve ¢6ziim odakl firsatlar
sunmak

e Sosyal sorumluluk projeleri ylritmek ve gonilli faaliyetleri desteklemek

e Universitemizde tiim birimlerde vyiritiilen arastirma, gelistirme ve egitim etkinliklerinin
toplumsal katkiya donlismesini amaglamak ve destek olmak

Altyapi

e Cagin gereksinimlerini karsilayan giincel teknolojik donanim ve yazilimi saglamak

e Gincel, kullanici dostu ve glvenli 6grenme yonetim sistemlerini kullanmak ve
senkron/asenkron sistemlerle entegrasyonu saglamak

e Paydaslara (6grenci, egitmen, personel, kursiyer vb.) uzaktan egitim slreci ve sistem kullanimi
ile ilgili rehber niteliginde basili, gorsel ve isitsel destek saglamak (dokiiman, video, web
sayfasi vb.)

e Uzaktan egitim siirecinde 6grencilere ve diger paydaslara iletisim altyapisi saglamak (Canl
Destek, E-posta, Telefon vb.) ve memnuniyeti artirmak

e Uzaktan egitim sireclerinde gozetilen bilgi glivenligi ve etik ilkeleri belirlemek

e Uzaktan yapilabilecek sinavlar (yabanci dil, tez savunma, dogentlik, hazirlik sinavlari vb.) igin
uygun ortam, teknolojik altyapi ve insan kaynagi saglamak

Yonetim

e Universitemizin diger birimleriyle koordinasyon icerisinde uzaktan egitim hizmetlerinin daha
etkili hale getirilmesinin saglamak

e Universite stratejik planinin gelistiriimesine yonelik uzaktan egitimde kalite giivence
sisteminin isletmek ve strdirilebilir kilmak

e Merkezin vizyon ve misyonu dogrultusunda alanda uzman akademik ve idari personelin
istihdam edilmesini saglamak
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e Uzaktan egitimin yonetsel bilesenlerini (bilgi sistemi, veri tabanlari, veri trafigi kontrol
mekanizmalari, bilgi erisim denetim ve yetkilendirme servisleri ) etkili bir sekilde kontrol
etmek

e Ogrenci, 6gretim elemanlari ve uzaktan egitim sistemi arasindaki etkilesimi saghkli bir sekilde
surdirmek

Yukarida belirtilen misyon, vizyon ve politika belgelerinin timiine asagidaki adresten erisim
saglanabilmektedir.

e Misyon, Vizyon: https://uzem.trabzon.edu.tr/hakkimizda/

e Politika Belgesi: https://uzem.trabzon.edu.tr/kalite-guvence-sistemi/

A.2.2. Stratejik amag ve hedefler

Olgunluk Diizeyi 5: icsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve 6rnek gésterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanit Ornekleri:

e Stratejik planin uzaktan/karma egitimle ilgili kisimlan
e Trabzon Universitesi’nin 2021-2025 yil stratejik planinda uzaktan/karma egitimle ilgili
belirlemis oldugu ama¢ ve hedefler asagida sunulmustur. lgili plana
http://sgdb.trabzon.edu.tr/ adresinden erisim saglanabilir.
e Al. Yuksekogretimde egitimin-6gretim faaliyetlerinin ulusal/uluslararasi standartlara
tasinmasi ve siirdirilebilir olmasinin saglanmasi
e H1.5. Farkli programlarda harmanlanmis, uzaktan veya acik lisans ve lisansisti ders
sayisi arttirmak
e H1.6. Hayat boyu 6grenme kapsaminda uzaktan egitimle yiritllen programlarin ve
sertifikalarin sayisini arttirmak
e Uzaktan egitim siireglerine iliskin stratejik hedefler.

e Trabzon Universitesi’nin 2021-2025 yili stratejik planinda yer alan amag ve hedefler
dogrultusunda uzaktan egitim siireclerine iliskin stratejik hedefler:
e Yiksekogretimde egitimin-6gretim faaliyetlerinin ulusal/uluslararasi standartlara
tasinmasi ve surdirulebilir olmasinin saglanmasi,
e Farkh programlarda harmanlanmis, uzaktan veya acik lisans ve lisansistl ders sayisi
arttirmak,
e Hayat boyu 6grenme kapsaminda uzaktan egitimle yiritilen programlarin ve
sertifikalarin sayisini arttirmak seklinde belirlenmistir.
e Uzaktan egitim ile ilgili stratejik hedefler Trabzon Universitesi’nin 2021-2025 yili stratejik
planinda yer almaktadir. ilgili plana http://sgdb.trabzon.edu.tr/ adresinden erisim
saglanabilir.

e Uzaktan egitim siireglerine iliskin stratejik hedef belirleme toplantilarina ait kanitlar.

e Uzaktan egitim sireclerine iliskin stratejik hedefleri belirlemek icin dizenli araliklarla Trabzon
UZEM yoénetim kurulu toplanmistir. Yonetim kurulu toplantilarina ait bilgiler ve toplantilarda
alinan kararlar https://uzem.trabzon.edu.tr/yonetim-2/ adresinde sunulmustur.

e Stratejik planin uygulanmasina iliskin performans degerlendirme verileri UZEM resmi web
sayfasinda yayinlanmaktadir. Bunun i¢in asagidaki adresler takip edilmelidir.

18 | 61


https://uzem.trabzon.edu.tr/hakkimizda/
https://uzem.trabzon.edu.tr/kalite-guvence-sistemi/
http://sgdb.trabzon.edu.tr/
http://sgdb.trabzon.edu.tr/
https://uzem.trabzon.edu.tr/yonetim-2/

o Faaliyet raporlar, ic degerlendirme raporlari, PUKO raporu ve 6z degerlendirme
raporlarina https://uzem.trabzon.edu.tr/ adresindeki KALITE YONETIM SISTEMI
mendsi altindan erisim saglanabilir.

o Stratejik hedeflere iliskin performans degerlendirme bilgilerine yer verilen bu raporlar
kurumun ilgili idari birimlerine de https://ubys.trabzon.edu.tr web sayfasindan
elektronik ortamda iletilmektedir.

A.2.3. Performans yonetimi

Olgunluk Diizeyi 4: Kurumda performans gostergelerinin islerligi ve performans yonetimi
mekanizmalari izlenmekte ve izlem sonuglarina gore iyilestirmeler gergeklestiriimektedir

Kanit Ornekleri:

Tablo 1. Performans gostergesi i¢in hazirlanan hedef karti

HEDEF KARTI

Amag /A1)*

Yuksekdgretimde egitimin-6gretim faaliyetlerinin ulusal/uluslararasi standartlara taginmasi ve
surdurilebilir olmasinin saglanmasi

Hedef (H1.5)*

Farkh programlarda harmanlanmis, uzaktan veya acik lisans ve lisansustl ders sayisi arttirmak

Sorumlu Birim

Rektorlik

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi
Akademik Birimler

Hedefe "l izleme
Performans Gostergeleri L Baslangig 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 . Raporlama Siklig
Etkisi (%) A Sikhgi
Degeri (2019)
6 Ayda .
PG1.5.1 Harmanlanmis ders sayisi %20 0 4 8 12 16 20 Bir Yilda Bir
6 Ayda .
PG1.5.2 Uzaktan ders sayisi %60 10 30 40 50 60 80 Bir Yilda Bir
PG1.5.3 Acik ders sayisi %20 0 2 4 6 8 10 5 AB\ilrda Yilda Bir
Riskler Derslerin donistlrilmesi siirecinde paydaslarin direng gostermesi
Derslerin donistlrilmesi icin teknik destek ve nitelikli insan glicliniin azhg
Derse donistlrilmesi icin senato kararlar alinacaktir.
Stratejiler Derse dondstlrilmesi icin paydaslar bilgilendirilecektir.

Derse donustlrilmesi icin teknik destek ve nitelikli insan glicli arttirilacaktir.

Maliyet Tahmini

Tespitler Paydaslarin motivasyon diizeylerinin diisiik olmasi
Paydaslarin uzaktan egitim sistemlerini etkili kullanmalari
ihtiyaclar Ogrenenlerin bagimsiz 6grenme stratejilerini benimsemeleri

Yeniliklere karsi direncin kirilmasi

Tablo 2. Performans gostergesi icin hazirlanan hedef karti

HEDEF KARTI

Amag /A1)*

Yiksekdgretimde egitimin-6gretim faaliyetlerinin ulusal/uluslararasi standartlara taginmasi ve
surdirdlebilir olmasinin saglanmasi

Hedef (H1.6)*

Hayat boyu 6grenme kapsaminda uzaktan egitimle yiritilen programlarin ve sertifikalarin sayisini
arttirmak

Sorumlu Birim

Rektorlik

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi
Akademik Birimler

Performans Gostergeleri

Plan Donemi | )1 | 5022 | 2023 | 2024 | 2025 | Zeme
Baslangi¢ Sikhig

Hedefe

Etkisi (%) Raporlama Sikhgi
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Degeri

(2019)
PG1.6.1 Uzaktan egitimle yiritiilen %60 5 6 8 10 12 14 6 Ayda vilda Bir
programlarin sayisi Bir
PG1_.§.2 Uzaktan egitimle yiiriitiilen %40 3 4 5 6 7 8 6 Ayda vilda Bir
sertifikalarin sayisi Bir

YurGttlmesi planlanan egitim/sertifika programlarinin hedef kitle tarafindan 6zimsenmemesi

Riskler Yeni egitim programlarina basvuru yapilamamasi ya da yapilan bagvurularin kabul gérmemesi
Yeni egitim/sertifika programlarin agilmasinin desteklenmesi ve yayginlastiriimasi

Stratejiler Egitim programlari igin basvuru sartlarinin eksiksiz olarak gergeklestirilmesi sirecinde paydaslara
destek verilmesi

Maliyet Tahmini 1.250.000 TL

Tespitler Paydaslarin motivasyon diizeylerinin diigiik olmasi

. Hedef kitlenin dikkatini cekebilmek amaciyla ilgili programlari ve igeriklerinin etkin tanitiminin

Ihtiyaglar

yapilmasi.

Yukarida belirtilen performans gostergeleri ve anahtar performans gostergeleri “2021-2025 yil
Stratejik Planinda performans gostergeleri” tablosunda kaydedilerek 6 ayda bir Strateji Gelistirme
Daire Bagkanhgi’'na iletilmektedir.

A.3. Yonetim Sistemleri

A.3.1. Bilgi yonetim sistemi

Olgunluk Dizeyi 3: Kurum genelinde temel siregleri (egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme,
toplumsal katki, kalite glivencesi) destekleyen entegre bilgi yonetim sistemi isletilmektedir.

Kanit Ornekleri:

e Ogrenme Yénetim Sistemi

o Ogrenme yonetim sistemi olarak kullanilan Moodle igin kullanici kaydi, giincellenme,
derslerin tanimlanmasi, rollerin atanmasi gibi siirecler Bilgi islem Daire Baskanhgi ile
ortak olusturulan bir SQL server yardimiyla Universite bilgi sistemindeki verilerin
kullaniimasi ile gergeklestirilmektedir.

e Canli Ders Sistemi

o Canh ders sistemi olarak kullanilan MS Teams platformu icin kullanici kaydi,
giincellenme, lisans tanimlama, kullanici silme gibi islemler Bilgi islem Daire
Baskanligi’'ndan talep edilen kullanici listelerine gore yapilmaktadir. Moodle Gzerinde
MS Teams ile canli ders baglantisi olusturmak igin entegre bir sistem yirattulmektedir.

e Randevu Bilgi Sistemi

o Universitemiz biinyesinde online yapilan savunma sinavlari (yiiksek lisans, doktora,
dogetlik), webinarlar, online toplantilar, yeterlilik sinavlar icin online randevu
olusturulan Randevu Bilgi Sistemine kullanici tanimlamalari Gniversite bilgi sistemiyle
entegre calismaktadir.

e  Kurs Bilgi Sistemi

o UZEM biunyesinde diuzenlenen sertifika/kurslarla ilgili kullanici kayitlar ve sertifika
olusturmak icin kullanilan Kurs Bilgi Sistemi Universite bilgi sisteminden bagimsiz
UZEM’de gorevli yonetici personel tarafindan yonetilmektedir.

A.3.2. insan kaynaklari yonetimi

Olgunluk Dlzeyi 3: Kurumun genelinde insan kaynaklari ydnetimi dogrultusunda uygulamalar tanimli
sireclere uygun bir bicimde yurutilmektedir.
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Kanit Ornekleri:
UZEM biinyesinde sunulan hizmetler igin yeterli insan kaynagi tespiti midurlik tarafindan
yapilarak ihtiya¢ duyulan insan kaynagi icin elektronik belge yonetim sistemi Uzerinden
Rektorlik birimine basvuru yapilmaktadir. UZEM’de sunulan hizmetler asagidaki tabloda

verilmistir.

Hizmet Tiri

Hizmet igerigi

Tezsiz Yiiksek Lisans
Koordinatorligu

Egitim YOnetimi

Sinif Ogretmenligi

Egitim Teknolojileri

Halkla iligkiler ve Reklamcilik
Turkge Egitimi

Din Kultirt ve Ahlak Bilgisi Egitimi
Matematik Egitimi

Ortak Ders Koordinatorlugi

Tairk Dili I-11
Atatiirk ilkeleri ve inkilap Tarihi I-Il
Temel Bilgi Teknolojileri

Sertifika ve Kurs
Koordinatorligu

Web Tasarimi

internet Programciligi

Mobil Uygulama Gelistirme

Gorsel Tasarim

Blok Tabanl Programlama Egitici Egitimi
Uygulamali Temel Veri Madenciligi Egitimi
Dijital Yeterlik ve Siber Guvenlik Egitimi
Dijital icerik Gelistirme Egitimi

Robotik Kodlama Egitici Egitimi

Zeka ve Akil Oyunlari Egitmen Egitimi
Hizli ve Anlamli Okuma Kursu
Kisilerarasi iletisim

On lisans, Lisans ve Lisansust
Programlar icin Uzaktan
Ogretim Sistemi ve
Koordinatorlik Hizmeti

Tim 6grencilerin asenkron ve senkron derslere girislerinin

saglanmasi

Ogretim Yénetim Sistemi (Moodle)

Canli Ders Sistemi (Adobe Connect, Microsoft Teams)

Teknik Destek Hizmeti

Canli Yardim Uygulamasi (tawk.to)

Telefon

E-posta

Uzaktan Egitim Sistem
Kullanim Verilerinin
Raporlastiriimasi

Asenkron ve senkron sistemlerin 6gretim elemanlari ve 6grenciler

tarafindan kullanim raporlarinin olusturulmasi ve diizenli

araliklarla rektorlige sunumu

Uzaktan
Sinav/Savunma/Sunum
Hizmetleri

Yiiksek lisans, doktora tez savunmasi, dogentlik sinavi, arastirma
gorevlisi alim sinavi gibi gesitli sinavlarin uzaktan koordinasyonu

Webinar Hizmetleri

Farkh konularda alan uzmanlari tarafindan akademisyen, 6grenci,
personel ve diger ilgili paydaslara online seminer hizmetinin

sunulmasi ve koordinasyonu

Ar-Ge ve Proje Hizmetleri

AB projeleri, Erasmus+ projeleri, Bakanlik destekli projeler icin Ar-

Ge odakli proje gelistirme hizmeti
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Akademik Personel ve Uzaktan egitim sistemi kullanimina iliskin ders dénemi ve sinav

Ogrencilerin Uzaktan Egitim dénemi dncesi, sirasi ve sonrasinda online uygulamali egitim
Sistemi Kullanimina iligkin hizmeti

Online Egitim Hizmetleri

Uzaktan Mezuniyet Toéreni Pandemi gibi olaganusti kosullarda mezuniyet térenlerinin online
Hizmetleri koordinasyonu

Yazihm Gelistirme Hizmeti Universite ve UZEM tarafindan ihtiyag duyulan uzaktan egitimde

kullanilmak tizere yazilim sistemlerinin gelistirilmesi

e UZEM biinyesinde yiritilen tim insan kaynaklari politikasi kurumun insan kaynaklari
yonetimin iliskin tanimli siiregleri dogrultusunda yapilmaktadir.

A.3.3. Finansal y6netim

Olgunluk Dlzeyi 3: Kurumun genelinde finansal kaynaklarin yonetime iliskin uygulamalar tanimli
sureglere uygun bicimde ylratilmektedir.

Kanit Ornekleri:
e UZEM biinyesinde yiritilen tim is ve islemler igin finansal kaynaklarin yonetimi Rektorlik
birimi tarafindan yapilmaktadir.

A.3.4. Siire¢ yonetimi

Olgunluk Diizeyi 4: Kurumda siire¢ yonetimi mekanizmalari izlenmekte ve ilgili paydaslarla
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kanit Ornekleri:

e Uzaktan/karma egitim siireglerine iligkin siireg el kitabi ya da siireg el kitabi icerisinde
uzaktan/karma egitime iliskin kisimlar.
e Uzaktan/karma egitim slreglerine iliskin hazirlanan dokiimanlar ve baglanti linkleri Tablo
3’te verilmistir.

Tablo 3. Uzaktan egitim siireglerine iliskin hazirlanan dokiimanlar

icerik Hedef Kitle Dokiman Baglantisi

Asenkron ve  senkron | Ogretim Elemanlari http://online.trabzon.edu.tr/Files/ckFiles/online-trabzon-edu-

derslerde takip etmesi tr/oekontrol.pdf

gereken adimlar

Ders platformunun | Ogretim Elemanlari http://online.trabzon.edu.tr/Files/ckFiles/online-trabzon-edu-

kullanimi tr/oekontrol.pdf

Microsoft Teams'de Canli | Ogretim Elemanlari https://online.trabzon.edu.tr/Files/ckFiles/online-trabzon-edu-

Ders i$|eme Dokiimani tr/Teams_dokuman/MSTeamsKatilim Sunum_ogretim elemanlari.
pdf

Microsoft Teams Canli | Ogretim Elemanlari https://online.trabzon.edu.tr/Share/096BA0C62E1F19D3558BDSAD

Ders Baglantisi Olusturma AOABE7F1

Dokiimani

BigBlueButton Canli Ders | Ogretim Elemanlari https://online.trabzon.edu.tr/Share/4A9C1A503EE705F02B40AF80D

Baglantisi Olusturma EAF2C58

Dokiimani

BigBlueButton Canli Ders | Ogretim Elemanlari https://online.trabzon.edu.tr/Share/3762D0EB08152B2B7CED26D3

isleme Dokiimani F2B327CB

Microsoft Teams'de | Ogrenci/Kullanici https://online.trabzon.edu.tr/Files/ckFiles/online-trabzon-edu-

tr/Teams_dokuman/MSTeamseErisim Kullanim.pdf

Kullanim Dokiimani
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Kullanim

https://online.trabzon.edu.tr/Share/FD4D0B577FDBC6F14583C008

BigBlueButton Ogrenci/Kullanici

Dokumani

9EE4063F

e Uzaktan/karma egitim siireglerine iligkin siireg yonetimi modeli ve uygulamalani, ilgili

sistemler, yonetim mekanizmalari.

e Uzaktan/karma egitim slreclerinde 68retim elemanlarina iliskin stire¢ yonetimi modeli

Sekil 3'te verilmistir.

’ Ogretim Eleman ‘

v

eders.trabzon.edu.tr
adresinden girig yap

Kullanici adi: mail adresinin ilk kismi
|Sifre: T.C. Kimlik numarasi ilk 5 hane

|

Senkron icerik

|

llgili derse gir
Connect ortamina gir

Toplantiy1 Kaydet

Toplanti sonunda
Toplantiy Bitir

!

Asenkron igerik

Kaynak ve Etkinlik ekle

|

Ses-Video kayitlarini
youtube vb sisteme yiikle

v

Ses-Video kayitlarini ve
varsa ek kaynaklar
ogrencilerle paylas

Sekil 3. Uzaktan/ karma egitim siireclerine ilisin 6gretim elemanlarina yonelik stire¢ modeli

e Uzaktan/karma egitim sireclerinde 6grencilere iliskin stire¢ yonetimi modeli Sekil 4’te

verilmistir.

‘ Ogrenci

| v N
|Kullanici adi: Ogrenci Numarasi

|$ifre: T.C. Kimlik numarasi ilk 5 hane
|

1

l

eders frabzon.edu.tr
adresinden girig yap

2

Asenkron iceriklere erigim
ilgili derse gir

Haftalik dersleri takip et

R 2

Senkron iceriklere erigim
ilgili derse gir

|

Ders saatinde canli ders
linkine tikla

Sekil 4. Uzaktan/ karma egitim siireglerine ilisin 6grencilere yonelik sire¢ modeli
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e Uzaktan/karma egitim slreglerinde destek personele iliskin stire¢ yonetimi modeli Sekil

5’te verilmistir.

Uzaktan Egitim Siire¢ Yonetim $Semasi

UZEM Koordinasyon <€

UZEM Miiduirliik

- S UZEM Teknik
Birim Koordinatori Danisman
A A
\ 4
—> Birim UZEM Teknik Destek
Sorumlusu Sorumlusu

A

Y Y Y

Program

Bolim Koordinatorii <—> Koordinatort

Sekil 5. Uzaktan/ karma egitim siireclerine ilisin 6grencilere yonelik stire¢c modeli

Cadn Merkezi
Sorumlusu

I —

Ogretim Elemani

| ——

[ a— Ogrenci

Uzaktan/karma egitim siireglerine iliskin suireg iyilestirme listeleri, siire¢ degerlendirme
raporlari, siire¢ performans gostergeleri, paydas katilimi kanitlari.
e UZEM tarafindan yayinlanan istatistikler uzaktan egitim sistemlerinin kullanimlari hakkinda

bilgi vermektedir: https://uzem.trabzon.edu.tr/pandemi-istatistiklerimiz/

e Kurumsal dis degerlendirme raporlari ve faaliyet raporlari her yil diizenli olarak
yayinlanmaktadir. Bu sekilde UZEM biinyesinde slirdirilen tiim sirecler genis olclide

paydaslara ulastiriimaktadir.

A.4. Paydas Katilimi

A.4.1. i¢ ve dis paydas katilimi

Kanit Ornekleri:

Olgunluk Diizeyi 4: Paydas katiim mekanizmalarinin isleyisi izlenmekte ve bagh iyilestirmeler
gerceklestirilmektedir.

e Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezinin i¢c ve dis paydaslari ile paydas
katilimini gdsteren tablo asagida sunulmustur.

Paydas Adi

i
Paydas

Dis
Paydas

Onem
Derecesi

Etki
Derecesi

Onceligi

Trabzon Universitesi Rektorligi

X

Lisansustl Egitim Enstitlsa

Ogrenci isleri Daire Baskanhgi

Bilgi islem Daire Baskanlig!

Dekanliklar

(SRR RRORNO R, ]

vioiu|io|u,

RR|RR-

MYO Muddrlikleri

Strateji Gelistirme Daire Baskanligi

Doéner Sermaye isletim Midirlugi

idari ve Mali isler Daire Baskanhgi

Personel Daire Baskanligi

Arastirma Merkezleri ve Koordinatorliikler

Digital Donlstiim ve Yazilim Ofisi

XX [ XX | X|X|X[X|X|X|[X

E NN N RN RN RN, ]

AU

N[(N|R Rk~
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Ogrenciler X 5 5 1
Akademik Personel X 5 5 1
idari Personel X 5 5 1
Mezunlar X 2 1 2
Ogrenci Velileri X 2 1 2
MillT Egitim Bakanlhigi X 5 4 4
Trabzon Valiligi X 5 5 1
is-Kur X 3 3 3
Ticaret Odasi X 4 4 4
DOKA X 4 4 3
Belediyeler Birligi X 4 4 2
Trabzon Blylksehir Belediyesi X 5 5 1
Ortahisar Belediyesi X 4 4 2
Karadeniz Teknik Universitesi X 4 4 2
Trabzon Kent Konseyi X 4 4 3
TURSAB (Turkiye Seyahat Acenteler Birligi) X 4 4 2
Trabzon TED Koleji X 3 3 3
Ulusal Ajans X 3 3 3
TUBITAK X 5 4 2
YOK X 5 4 2
TBMM X 4 4 2

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri

Kanit Ornekleri:

Olgunluk Diizeyi 4: Tim programlarda 6grenci geri bildirimlerinin alinmasina iliskin uygulamalar
izlenmekte ve 6grenci katilimina dayali bicimde iyilestirilmektedir. Geri bildirim sonuglari karar alma
sureclerine yansitilmaktadir.

UZEM biinyesinde yurutilen 6grenci geribildirim mekanizmalar

o Canli Destek Uygulamasi

= Uzaktan egitim sirecinde 6grencilerin karsilastiklari teknik bir problem durumunda

aninda iletisim kurabilecekleri

cevrimici destek uygulamasi:

https://online.trabzon.edu.tr/S/3374/canli-yardim

Canl Yardim

Canli yardim igin fakilte segtikien sonra yardim ekraninin yiklenmesi igin kisa bir siire bekleyiniz Iitfen.

Besikauzi Mesiek Vuksekokulu

Cevrim i

Sorularnimz deGerlendirecek ve en kisa zamanda donis yapacaktir. Cevabi beklemeden oikarsaniz, cevap eposta
adresinize iletilecektir.

Were § by tawkto

o E-postaile haberlesme

= Ogrenci geri bildirim mekanizmalari ile ilgili kullanilan bir diger dnemli ara¢ UZEM resmi e-
posta adresidir (uzem@trabzon.edu.tr). Ogrenciler sisteme iliskin karsilastiklar herhangi
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bir problem durumunda e-posta adresini kullanarak UZEM’e ulasma sanslari vardir. Gelen
e-postalar ginlik olarak cevaplanmaktadir.

o Ogrencilerden alinan geri bildirimler 1siginda her dénem sonunda destek hatti istatistikleri
resmi  web sayfasinda yayinlanmaktadir:  https://uzem.trabzon.edu.tr/pandemi-
istatistiklerimiz/

2021 - 2022 GUZ DONEMI
DESTEK HATTI ISTATISTIKLERI

27 Eyl0l 2021 - 30 Ocak 2022

E-posta «

I
« Online
Destek
« Gevrimdisi YARDI Mk

Cevaplanan Canli Sohbet Cevrim Digi Toplam Sohbet
E-posta Sayisi NelWH| Sohbet Sayisi NelWH|

512 1.547 893 2.440

http://online.trabzon.edu.ir | oz
uzem@trabzon.edu.ir | TrABZON

o Telefonile haberlesme
e Ogrencilerin siiregle ilgili herhangi bir sorunlarinda ulasabilecekleri Destek personel
telefon rehberi de yine Online web sayfasinda yer almaktadir. Erisim linki:
https://online.trabzon.edu.tr/Files/ckFiles/online-trabzon-edu-tr/gorevli_listesi V1.pdf
e Ogrencilerin sistem kullanimi ve uzaktan egitim siiregleri ile ilgili herhangi bir sorunlarinda
ulasabilecekleri UZEM personel rehberi de resmi web sayfasinda mevcuttur:
https://uzem.trabzon.edu.tr/ekibimiz/

o Yizyuze iletisim
e Ogrencilerin sistem kullanimi ve uzaktan egitim siiregleri ile ilgili herhangi bir sorunlarinda
UZEM personeli ile yiz ylize gérisme imkani bulunmaktadir. Bunun icin kurum icindeki
UZEM'’ni ziyaret etmeleri gerekmektedir.

o Memnuniyet anketi

e Uzaktan egitim sirecinde 6grencilerden geri bildirim almak ve goéruslerini 6grenmek icin
anket olusturulmustur. Anket icerigi uzaktan egitim sisteminde “Bilgilendirme ve
Duyurular”, “Sistemlere Erisim”, “Ogrenme Y&netim Sistemi (E-ders ve E-sinav
platformlari)”, “Canli Ders Sistemi”, “Yardim ve Destek”, “Genel Degerlendirme”, “Gorus
ve Oneriler” basliklarindan olusmaktadir. Anket sonuglari (iniversitemizde yoénetilen
uzaktan egitim sirecini kapsamli bir sekilde degerlendirmek icin kullanilmaktadir. Ankete
erisim linki: https://forms.gle/PQpUrne61ZHc80kA9

A.4.3. Mezun iliskileri yonetimi
Olgunluk Diizeyi 3: Kurumdaki programlarin genelinde mezun izleme sistemi uygulamalari vardir.

Kanit Ornekleri:
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e Universiteden mezun olan 6grencilerin mezun izleme sistemi kurum tarafindan
gelistirilmektedir. UZEM blinyesinde mezunlarin takibi icin 6zel bir calisma yapilmamakla
birlikte Gniversite genelinde yapilan ¢alismalara istenildiginde destek verilmektedir.

A.5. Uluslararasilagsma
A.5.1. Uluslararasilagma siireglerinin yonetimi

Olgunluk Dlzeyi 4: Uluslararasilasma siireglerinin yonetsel ve organizasyonel yapilanmasi izlenmekte
ve iyilestirilmektedir.

Kanit Ornekleri:

e Universitenin ve UZEM’in uluslararasilasmasina destek olabilmek amaciyla cesitli projeler
ylratilmektedir.
o Erasmus Konsorsiyum Projesi
= Konsorsiyumun amaci Ulkemizde uzaktan egitim alaninda ¢alisan personelin mesleki ve
kisisel gelisiminin desteklenmesi, istihdam potansiyeli olan bireylerin alana 6zgi
yetkinlik kazandirilmasi, organizasyonel yapilanmanin iyilestirilebilmesi ve isbirligi ile
gelistirilecek olan yenilikgi bir uzaktan egitim modelinin ulusal ve uluslararasi boyutta
yayginlastiriimasidir.
= Konsorsiyum lyeleri:
e Trabzon Universitesi (Koordinatér),
= Atatirk Universitesi,
*  Dokuz Eyliil Universitesi
*  Gazi Universitesi
= Karadeniz Teknik Universitesi'nden olusmaktadir.
= Bu konsorsiyum gergevesinde Personel Ders Verme Hareketliligi/Personel Egitim Alma
Hareketliligi ve Ogrenci Staj Hareketliligi gerceklestiriimektedir.
=  Konsorsiyum igin tiim silireglerin yonetimi tanimlanmis olup resmi web sitesinde
yayinlanmistir: https://uzemkonsorsiyum.trabzon.edu.tr/

»+DEC

Consortium of Distance Education Centers

=  Kurumsal Logosu:
o Yapay Zeka ve Robotik Kodlama Merkezi Projesi

o “Yapay Zeka ve Robotik Kodlama Merkezi” projesi T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanlgi, T.C.
Genglik ve Spor Bakanligi, Dogu Karadeniz Kalkinma Ajansi destekli “Calisan ve lreten
Gengler Programi” kapsaminda UZEM tarafindan ydrdtilen bir projedir.

e Proje kapsaminda Trabzon Universitesi biinyesinde Yapay Zeka ve Robotik Kodlama
Merkezinin kurulmasi ve slrdurulebilir bir model ile elektronik/robotik, yapay zeka/siber
glivenlik, medya ve icerik gelistirme konularinda teorik ve uygulamali egitim hizmetleri
verilerek gencg issizlerin istihdamini arttirmak, girisimcilik ve yenilikciligin desteklenmesini
saglamak ve danismanlik hizmetlerinin verilerek yeni is fikirlerinin sekillendirilmesi
amaclanmaktadir.

e Bu noktada oncelikle 18-29 yas arasi gencg issiz bireylere ilgili egitimlerin verilerek
istihdamlarinin saglanmasi hedeflenmektedir. Bu alandaki mesleki egitime odaklanarak
nitelikli insan kaynagi sayisini artirmak ve istihdam edilebilirliklerini saglamak projenin
odak noktasidir.

e Bunun yaninda Ar-Ge ¢alismalari icin fiziksel imkanlarin saglanmasi hedeflenmektedir.
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Proje Amaglari

e Universite - 6zel sektdr is birliginin saglanarak istihdami artirmaya yoénelik sektériin
ihtiyag duydugu nitelikli insan kaynag yetistirilmesi,

e Gorsel egitim materyallerinin hazirlanarak MOOQOC’lar (EDX, COURSERA, UDACITY,
UDEMY vb.) araciligi ile genis kitlelerin proje giktilarindan yararlanmasi,

e Yapay zeka ve robotik kodlama alanlarinda is kurmak isteyen girisimcilere danismanlik
ve teknik destek hizmetlerinin sunulmasi,

e Yapay zeka ve robotik kodlama alanlarinda ulusal ve uluslararasi is birlikleri saglanarak
Ulke ekonomisine katki sunacak Ar-Ge galismalarinda ve danismanlik faaliyetlerinde
yer alacak nitelikli akademik personel sayisinin artirilmasidir.

e Bu proje ile hem kurumun hem de UZEM’in uluslararasilagsmasina katki saglanacagi
disilmektedir.

A.5.2. Uluslararasilasma kaynaklari

Olgunluk Dizeyi 4: Kurumun uluslararaslasma kaynaklari birimler arasi denge gozetilerek
yonetilmektedir.

Kanit Ornekleri:

e Erasmus Konsorsiyum bitcesi ile Gniversitedeki Erasmus Koordinatorlig ilgilenmektedir.
Bitcelerin kullanim oranlari birimimizdeki proje sorumlusu akademik personele
bilgilendirilmektedir.

A.5.3. Uluslararasilasma performansi

Olgunluk Dilzeyi 4: Kurumun geneline yayilmis uluslararasilasma faaliyetleri bulunmaktadir.

Kanit Ornekleri:

e Uluslararasilasma faaliyetlerine vyillik vyayinlanan birim faaliyet raporlarinda vyer
verilmektedir.  Raporlar UZEM resmi web sayfasinda  yayinlanmaktadir:
https://uzem.trabzon.edu.tr/

e UZEM'’in uluslararasilasma faaliyetleri ayni zamanda E-Biilten ile de yayinlanmaktadir. E-
Biltene asagidaki adresten ulasilabilmektedir:
https://uzem.trabzon.edu.tr/2022/10/11/uzem-eylul-ayi-bulteni/
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B. EGITIM VE OGRETIM
B.1. Programlarin Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi
B.1.1. Programlarin tasarimi ve onayi

Olgunluk Diizeyi 4: Programlarin tasarim ve onay siiregleri sistematik olarak izlenmekte ve ilgili
paydaslarla birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Universitemiz biinyesinde tamami uzaktan egitimle yiritilen tezsiz yiiksek lisans programlari

bulunmaktadir. Bu programlarin tasariminda ve onay siirecinde ilgili ana bilim dali (ABD) ve enstiti ile

UZEM isbirligi icerisinde calismaktadir. Bu programlarin basvurusunda izlenen adimlar;

e Alt yapinin hazirlanmasi amaciyla ABD tarafindan UZEM’e basvuru yapilmasi

e UZEM tarafindan gerekli alt yapinin saglanmasi

o Gereken iceriklerin hazirlanmasi (4 haftalik sunu, ders dékiimani, her biri 30 dakikalik videolar ve

16 haftalik ders izlencesi)

Dosyanin hazirlanmasi,

Enstitliye basvuru

YOK’e dosyanin génderilmesi

Sonu¢ olumlu ise programin agillmasi degilse eksiklerin belirlenerek giderilmesi yeniden

basvurunun yapilmasi

Ayrica bu slirecte basvuru siirecinde ABD’nda uzaktan 6gretimle verilecek derslere karar verilmektedir.

Bu baglamda asagidaki adimlar izlenmektedir.

e Bolim akademik kurulunda ders kazanimlari, ders 6grenim ciktilar, 6gretim ilke/yontemleri
acisindan dersler degerlendirilerek uzaktan/karma 6gretime uygun dersler belirlenir

e Belirlenen dersler fakilte yonetim kurulu/tniversite egitim komisyonu tarafindan onaylanarak
YOK e bildirilir.

Sayfa 29|61



Kanit Ornekleri:
e Uzaktan/karma program tasarimi ve onayi igin kullanilan tanimli siiregler.

Alt yapimin hazirlanmasi
amactyla ABD tarafindan UZEM'e
basvuru yapilmasi

v

UZEM tarafindan gerekli alt
yapinin saglanmas

v

Gereken iceriklerin
hazirlanmasi

v

Basvuru dosyasinin hazilanmasi

v

Enstitiye basvuru dosyasinin

génderilmesi ve kontrold €
YOK e dosyanin gonderilmesi
Eksiklerin -
Programin acilmasi €—ojumiu— ¥ OK iin kararl —ojumsuz—» tamag:g:}{g;:' Igin
génderilmesi

Sekil 6. Uzaktan egitimde yeni bir programin agilma siireci

e Uzaktan/karma program tasariminda béliim bazli esneklik uygulamalarina iliskin kanitlar.

Boluimler bazinda uzaktan egitim/karma egitim verilmediginden mevcut durumda esnek
uygulamalar s6z konusu degildir. Ancak bu yonde calismalar baslatilmistir.

e Paydas katiimina iliskin kanitlar.
e Tezsiz Yiksek Lisans basvuru siireglerine iliskin Enstiti kurul tutanaklari ekte sunulmustur.
e Bolum/programlarda uzaktan verilecek derslere iliskin alinan karar tutanaklarina gore
uzaktan egitimle verilecek dersler belirlenmistir. Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri
Egitimi Anabilim Dalina ait 6rnek bir dosya ekte sunulmustur.

B.1.2. Programin ders dagilim dengesi

Olgunluk Diizeyi 2: Ders dagilimina iliskin olarak alan ve meslek bilgisi ile genel kiltir dersleri
dengesi, zorunlu- segmeli ders dengesi, kiltiirel derinlik kazanma, farkli disiplinleri tanima imkanlari
gibi boyutlara yonelik ilke ve yontemleri iceren tanimli siiregler bulunmaktadir.
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UZEM olarak altyapi verilen Tezsiz Yiiksek Lisans programlarinin tim ders programlari, ders icerikleri,
bilgi paketleri ilgili anabilim dali tarafindan hazirlanmaktadir. UZEM tarafindan ders programi ve sinav
takvimi resmi web sitesinde yayinlanmaktadir. Ornek bir ders programi asagidaki sekilde gosterilmistir.
Resmi web sitesinde de her program icin yayinlanmistir: https://uzem.trabzon.edu.tr/
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B.1.3. Ders kazanimlarinin program gciktilariyla uyumu

Olgunluk Diizeyi 2: Ders kazanimlarinin olusturulmasi ve program ciktilariyla uyumlu hale
getirilmesine iliskin ilke, yontem ve siniflamalari iceren tanimli sirecler bulunmaktadir.

Tezsiz ylksek lisans programlari icin program ciktilari ve ders kazanimlarinin iliskilendirilmesi,
derslerin program ciktilariyla uyumu gibi islemler ilgili anabilim dallari tarafindan
yuritilmektedir. UZEM'’in bu siregte herhangi bir yetkisi bulunmamaktadir.

B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayali ders tasarimi

Olgunluk Diizeyi 2: Dersler 6grenci is yukiine uygun olarak tasarlanmis, ilan edilmis ve
uygulamaya konulmustur.

Tezsiz ylksek lisans programlari icin 6grenci is ylkine dayali ders tasarimlari ilgili anabilim
dallar tarafindan yuritilmektedir. UZEM’in bu siirecte en 6nemli rolli ders tasarimina uygun
uzaktan egitim ortami olusturmaktir. Bunun icin 6grenme yonetim sistemi ve canli ders
sisteminin etkili kullanimi icin hizmet sunmaktir. Asagidaki tabloda akademik birimler igin
sunulan ders platformlari verilmistir.

Besikdizu Meslek Yiksekokulu EDERS-1
Devlet Konservatuvari

Fatih EQitim Fakultesi

Guzel Sanatlar Fakdiltesi

iletisim Fakiiltesi

Turizm ve Otelcilik Meslek Yuksekokulu

Pedagojik Formasyon Programlar
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Carsibasi Meslek Yuksekokulu EDERS-2
Hukuk Fakultesi

ilahiyat Fakiiltesi

Lisansustu Egitim Enstitusu

Spor Bilimleri Fakultesi

Salpazari Meslek Yuksekokulu

Tonya Meslek Yuksekokulu

Vakfikebir Meslek Yuksekokulu

Egitim Yonetimi Tezsiz Yl EDERSYL
Halkla iligkiler Tezsiz Y

Sinif Ogretmenligi Tezsiz VI

Egitim Teknolojileri Tezsiz YI

Turkce Egitimi Tezsiz Yl

Matematik Egitimi Tezsiz Yl

Din Kulturu Ve Ahlak Bilgisi Egitimi Tezsiz YL

B.1.5. Program izlenmesi ve giincellenmesi

Her donem o6grencilerin basarilarina yonelik bilgiler incelenmekte, uzaktan egitim yoluyla verilen
egitimlerin, paydaslar tarafindan degerlendirilmesi icin anketler yoluyla geri bildirimler almak
planlanmaktadir. Elde edilecek bu istatistiki bilgiler sonucunda gerekli eksikliklerin tespit edilmesi ve
giderilmesi planlanmaktadir.

Olgunluk Diizeyi 3: Programlarin genelinde program giktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine iliskin
mekanizmalar isletiimektedir.

Kanit Ornekleri:

e Uzaktan/karma programlarin izlenmesi ve giincellenmesine iligkin taniml siiregler.

e Bubaglamda her donemin sonunda paydaslara uygulanmasi planlanan anketlere

asagidaki adreslerden erisim saglanabilir.
e Ogretim elemani siire¢ degerlendirme anketi: https://forms.gle/gAjZHexaBPCieAq26
e Ogrenci siireg degerlendirme anketi: https://forms.gle/d8GAexRdYekgtoQ58
e Destek sorumlusu siire¢ degerlendirme anketi:
https://forms.gle/vBHfCwQPr1ZCbQ8J6
e Uzaktan/karma programlara iliskin 6z degerlendirme raporlari.

e Bu baglamda her yilin sonunda faaliyet raporlari diizenlenmektedir. Her yil diizenli olarak
degerlendirme raporlari UZEM web sayfasinda yayinlanmaktadir. Benzer sekilde i¢
Degerlendirme raporu, Oz Degerlendirme raporu ve PUKO raporu da UZEM web
sayfasinda yayinlanmistir. (uzem.trabzon.edu.tr)

e Programlarin ¢ikti/kazanimlara ne derecede ulastigini izleyen mekanizmalar.

e Bolum/program degerlendirme raporlarinin alinmasi planlanmaktadir.

e Ayrica paydaslardan elde edilen anket sonuglari degerlendirilecektir.
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B.1.6. Egitim ve Ogretim siireglerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi 3: Kurumun genelinde egitim ve 6gretim sirecleri belirlenmis ilke ve kuralara uygun
yonetilmektedir.

Kanit Ornekleri:

B.2. Programlarin Yiirutilmesi
B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri

Olgunluk Diizeyi 3: Programlarin genelinde 6grenci merkezli 6gretim yontem teknikleri tanimli stiregler
dogrultusunda uygulanmaktadir.

Kanit Ornekleri:
o Uzaktan egitime 6zgii 6gretim materyali gelistirme ve 6gretim yontem ve tekniklerine
iliskin ilkeler, mekanizmalar.

e UZEM resmi sosyal medya hesaplari izerinde “Bunlari Biliyor muydunuz?” kosesi
acilarak belirli araliklarla 6gretim elemanlarina yonelik uzaktan egitimde bilgilendirici
kisa bilgiler paylasiimistir. “Bunlari biliyor muydunuz?” etkinliginde uzaktan egitimde
etkili bir ders isleme ve ders materyali gelistirme konularinda 6gretim elemanlarina

kilavuz niteliginde hatirlatici bilgiler gorsel kartlar seklinde verilmektedir. (Erisim:
https://www.facebook.com/uzemtrabzon/)

BUNLARI BILIYOR
MUYDUNUZ?

Canli derslerinizde sordugunuz bir soruya yanit
bekliyorsaniz ya da kisa bir anket yapmak istiyorsaniz

uygulamasi bunun igin oldukca pratik bir
kullanima sahip.

Bu yontem ile

anketler sunabilir, cevaplari ve talepleri
toplayabilirsiniz. Teams panelinde dersinizi
acmaniz ve + isaretine tiklayarak uygulamasini
eklemeniz yeterli.

e Uzaktan egitim sireciyle ilgili 6gretim elemanlari, 6grenciler ve diger paydaslar icin
kapsamli icerige sahip webinerler diizenlenmektedir. Webinerler farkli
Gniversitelerde alaninda uzman akademisyenler tarafindan verilmektedir. 2022
yilinda toplam 11 adet webiner diizenlenmistir. Webiner duyuru linkleri:
https://uzem.trabzon.edu.tr/
https://trabzon.edu.tr/Website/Default.aspx
https://akademi.trabzon.edu.tr/webiner2021/

Webinerlerin duyuru afislerinden birkagina asagida yer verilmistir.

e Tim webiner kayitlarina UZEM resmi youtube hesabindan
(https://www.youtube.com/channel/UCewEHWXZ-HIVxhJ5DHR4Bgw)
ve https://akademi.trabzon.edu.tr/webiner/ web adresinden erisilebilmektedir.
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e Asenkron ve senkron uzaktan egitim sistemlerinin kullanimina yénelik online egitimler

diizenlenmistir. Egitim bilgileri asagidaki tabloda yer almaktadir

(https://www.youtube.com/channel/UCewEHwWXZ-HIVxhJ5DHR4Bgw).

. _— R . . . Katilan Konugmaci/
Faaliyet Tiri Faaliyetin Amaci Tarihi Yapildig: Yer Hedef Kitle
Uzman(lar)

Tezsiz Yiiksek Lisans programina kayitl

dgrenciler igin 2022-2023 Egitim Ogretim

yili oryantasyon programi diizenlenmistir. Dog. Dr. Ali Kiirsat ERUMIT,
2022-2023 Oryantasyon programi sirasiyla asagidaki (?gr. Gor. G. Merve SILBIR
Exitim-Ogretim konu basliklarindan olugsmaktadir: Online Tezsiz Yiksek (.?ér. Gor. Dr. Merve AYDIN .
Yill Oryantasyon - Uzaktan egitim sireglerine yonelik 14 Eylal 2022 (Youtube I:isans (.?ér. GoOr. Hasan Yigit CEBECI
Programi bill.gilendirme Canh) Ogrencileri Ogrenci igleri personeli

- Ogrenme Yonetim Sistemi ve Canli Ders Lisanslsti Egitim Enstitlsu

Sisteminin tanitimi personeli

- Egitim-0gretim sireglerine yonelik

bilgilendirme

Universitemizde gérevli 6gretim

elemanlarina yonelik uzaktan egitim
2022-2023 sisteminin tanitimi yapiimistir. Egitimde Dog. Dr. Ali Kiirsat ERUMIT,
Egitim-Ogretim sunulacak olan ana basliklar asagida Online Ogretim Ogr. Gér. G. Merve CAKMAK
Yili Uzaktan vei.rilmistir: 15 Eylal 2022 (Youtube Elemanlar: ?ILBIR
Egitim Sistem - Ogrenme Yonetim Sistemi hakkinda Canh) Ogr. Gor. Dr. Merve AYDIN
Tanitimi bilgilendirme Ogr. Gor. Hasan Yigit CEBECI

- Canli Ders Sistemine yonelik uygulamali

egitim: MS Teams, BigBlueButton

Egitimlerde oncelikle sistemler tanitilmis ve bu sistemlerin egitim 6gretim sirecinde etkili
kullanimina iliskin uygulamali ¢alismalar yapilmistir. Ayrica egitimlerin sonunda katilimcilarin
sorulari da yanitlandiriimistir. Online egitimler egitim 6gretim dénemi baslangicinda ve donem
ilerledikge gelen taleplere gore diizenlenmektedir.

Ogretim elemanlarinin uzaktan egitim surecinde yararlanabilmeleri icin
http://online.trabzon.edu.tr/ web adresi olusturulmustur. Online web sayfasinda pandemi
sirecinde uzaktan egitim icin kullanilan platformlarin tanitimlari igin ayrica kisa videolar ve
dokiimanlar (pdf seklinde) yayinlanmistir. Ogretim elemanlari igin olusturulan sayfada farkli
kategoriler ile icerige dizenli olarak ulasilabilmesi saglanmistir.
http://online.trabzon.edu.tr/tr/page/ogretim-uyesiyim/21763

Uzaktan/karma ogretimde aktif ve etkilesimli yéntemlere iliskin uygulamalar.

e Uzaktan egitimde kullanilan Eders platformu (Moodle), derslerin aktif bir sekilde takip
edilebilmesi ve etkilesimi artirici iceriklere yer verilmesine imkan tanimaktadir. Ogretim
elemanlari derslerinde Moodle platformunda forum, anket, tartisma, mesajlasma gibi
etkinlikleri diizenleyerek ders ici etkilesimi stirdlirmektedirler. Bunun yaninda etkilesimli
ders materyalleri olusturmaya imkan taniyan H5P uygulamasini da Eders platformunda
kullanabilmektedirler. Ayrica canli derslerde MSTeams ortaminda 6grenciyle aktif bir
sekilde ders isleme olanagi mevcuttur. Bu dogrultuda canli derslerde anket, senkron igerik
paylasimi ve sohbet panelleri kullanilabilmektedir.

Uzaktan/karma oégretimde 6grenci katilimi ve etkilesimi arttirmaya yénelik mekanizmalar.

e Eders platformunda 6gretim elemanlari derslerde 6grenciyle etkilesimi artirmaya yonelik
cesitli iceriklere sahip ddev etkinligi paylasimi yapmaktadirlar. Odevler rapor, sunum,
uygulama, proje, makale incelemesi seklinde olabildigi gibi 6grencilerin platforma
hazirladiklar 6devleri yiikleme ve 6dev takibi yapma firsati bulunmaktadir.

e Eders platformunda ayrica 6gretim elemanlarn tarafindan belirli bir konu hakkinda
tartisma ortami olusturabilmek icin forum etkinligi dizenlemektedirler. Tartisma
ortamlarinda 0Ogrenciler konuyla ilgili fikir paylasiminda bulunmaktadirlar. Forum
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etkinlikleri Eders platformlarinda siklikla kullanilan etkinlik tirleridir. Bunun yaninda anket
etkinligi de yine 6gretim elemanlari tarafindan tercih edilmektedir.

e Canli derslerde ise 6grencinin derse aktif katilimini saglamak icin dncelikle mesajlasma
paneli kullanilmaktadir. Benzer sekilde beyaz tahta uygulamasi ile 6grenciler derste
etkilesimde bulunabilirler. Ayrica derste s6z hakki istediklerinde 6gretim elemani
kendilerine ses ve goriinti paylasimi yetkisi vermektedir. Ogrenci derse sesli ve goriintiili
sekilde dahil olabilmektedir.

e Ders disi zamanlarda da 6grencilerle iletisimi devam ettirmek icin 6gretim elemanlari
tarafindan sosyal medya gruplari ve mesajlasma gruplar olusturulmaktadir. Bu
platformlarda da 6grenciyle siirekli iletisim kurulmaktadir. Bunlarin disinda e-posta ve
telefon ile de iletisim saglanmaktadir.

B.2.2. Olgme ve degerlendirme

Olgunluk Diizeyi 4: Ogrenci merkezli dlcme ve degerlendirme uygulamalari izlenmekte ve ilgili ic
paydaslarin katihmiyla iyilestirilmektedir.

Kanit Ornekleri:
e  Kurumun uzaktan/karma 6lgme degerlendirme sistemi.

Uzaktan/ Karma egitim sirecinde 6lgme degerlendirme igin 68renme yodnetim sistemi
kullanilmaktadir. Ogrenme yoénetim sistemi igerisinde dlgme degerlendirme siireclerine yénelik
olarak gevrimigi sinav, 6dev ve tartisma olmak lizere web tabanli 6lgme araglari mevcuttur.

Cevrimigi Sinav Sistemi

Asagida gosterildigi gibi cevrimigci sinav sistemi ile 6gretim elemanlari yariyil ve final sinavlarini
gerceklestirebilmek icin birden fazla soru ekleyebilecekleri, coktan se¢meli ya da klasik tiirde
sinav yapabilecekleri web tabanh sinav uygulamasi kullanilmaktadir. Sinav uygulamasi ile
belirlenen sinav siiresi icerisinde 6grenciler sinav islemlerini gergeklestirebilmektedir.

38 TRABZON
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Sinav etkinligi ile 6gretim elemani coktan se¢meli, eslesen, kisa cevapli ve sayisal olmak lzere
cesitli tiirden sorular iceren sinav hazirlayabilmektedir. Ogretim elemani sinava yénelik soru
bankas! hazirlayarak soru bankasindan gelen rastgele sorularla farkli sinav uygulamalari
yapabilir.
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Sinav etkinliginde yapilabilecek islemler;

e Sinavlarigin zaman sinirlamasi ayarlanabilir.

e  Sorularigin ipucu gosterilebilir.

e Sinav sonunda sinav sorularinin dogru cevaplar gosterilebilir.
e  Haftalik kisa sinav uygulamalari yapilabilir.

e  Gecmis sinavlarda kullanilan sorular yeniden kullanilabilir.

Odev Sistemi

Olgme degerlendirme icin E-Ders1, E-Ders2 ve E-DersYL sistemlerinde tanimli olan bir diger
cevrimici degerlendirme araci ise 6édev aracidir. Odev araci ile 6gretim elemanlari gorsel, isitsel
araclari kullanarak performans édevleri olusturabilirler. Odev sistemi édevlere erisim ve siire
kisitlamasi  koyabilme, gelen Odevleri sistem (zerinden degerlendirerek notlandirma
yapabilme, yapilan notlandirmalar liste halinde diizenleyebilme vb. 6zelliklere sahiptir. Odev
sistemi ve notlandirma ekranlarinin goriintlisi asagidaki sekillerde gosterilmistir.

Kalite ve Giivence Sistemleri (Murat ATASOY)

Yariyil Sonu Odevi

Notlandirma 6zeti

Sekil 7. Odev Sistemi

Yariyil Sonu Odevi

Sekil 8. Notlandirma Ekrani

Odev etkinligi moduill, 6gretim elemanlarinin ders ici 6devler verebilmesini, verilen ddevleri
toplayabilmesini, geribildirim verebilmesini ve notlandirma yapabilmesini saglar. Ogrenciler,
sozclk islenmis belgeler, e-tablolar, resimler veya ses ve video klipleri gibi dijital icerikleri
(dosyalar) gonderebilir. Alternatif olarak veya ek olarak, 6dev, 6grencilerin dogrudan metin
diizenleyicisine metin yazmasina imkan tanimaktadir. Ogrenciler tek baslarina veya bir gruba
tye olarak calismalarini yiritebilir ve sisteme vyiikleyebilir. Ogretim elemanlari ddevlere
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yonelik geribildirim yorumlari génderebilir ve isaretlenmis 6grenci gonderimleri, yorumlar
iceren belgeler veya sesli geribildirim gibi dosyalari yiikleyebilir. Odevler sayisal veya 6zel
Olgege gore veya harfler gibi gelismis not verme yontemiyle notlandirilabilir. Verilen tiim notlar
derse ait not defteri uygulamasi icerisine kaydedilmektedir.

Tartisma Platformu

Olgme degerlendirme araci olarak kullanilabilecek bir diger arag ise tartisma platformudur.
Ogretim elemanlar tartisma forumlari sayesinde belirlenen bir konu icin haftalik sinif ici
tartisma etkinlikleri olusturabilir ve bu etkinlik icerisinde 6grenciler tarafindan verilen yanitlara
puan verebilirler. Sekil 9'da gosterildigi gibi, her bir 6grenci tartisma konusuna ayri olarak yanit
verebilir veya verilen yanitlara cevap yazabilir.

Hafta 2 Tarugsma

Sekil 9. Tartisma Etkinligi Ornegi

Tartisma formuna gesitli gorsel, isitsel coklu ortam materyalleri eklenebilir, her bir 6grencinin
verdigi cevaplar ayri olarak notlandirilabilir.

Sinav sistemi icerisinde derse kayitl tim o6grencilerin, derse yonelik yapilan etkinliklerden
aldig1 tiim puanlar hesaplanabilmekte, 6grencilerin sistem icerisindeki 6lcme degerlendirmeye
yonelik yaptigi etkinlikler takip edilebilmektedir.

Tartisma formu, katilimcilarin es zamansiz bir sekilde tartismalara, yani uzun bir siire boyunca
gerceklesen tartismalara katilmasina olanak tanir. Tartisma formu ile herhangi bir zamanda
herkesin yeni bir tartisma baslatabilecegi; Her 0grencinin tam olarak bir tartisma
gonderebilecegi; Ya da Ogrencilerin diger 6grencilerin yazilarini gérebilmeleri icin 6nce
gonderimde bulunmalarini gerektiren bir soru-cevap etkinlikler seklinde diizenlenebilir.
Tartisma formu yazilarina yorumlarin yani sira gorsel-isitsel materyallerde eklenebilir.

Katilimcilar, yeni forum yayinlarinin bildirimlerini almak icin bir foruma abone olabilir. Ogretim
elemanlari, abonelik modunu istege bagli, zorunlu veya otomatik olarak ayarlayabilir veya
aboneligi tamamen engelleyebilir. Gerekli gorildigiinde, 6grencilerin belirli bir sire icinde
belirli sayida yayin gondermesine izin verilmeyebilir; Bu bireylerin tartismalara hakim olmasini
Onleyebilir. Forum mesajlari 6gretim elemanlari ya da 6grenciler tarafindan puanlanabilir
(akran degerlendirmesi). Derecelendirmeler, not defterinde kaydedilen nihai bir derece
olusturmak lzere bir araya getirilebilir.
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e Uzaktan/karma 6lgme degerlendirmelerin gegerlik ve giivenirligini glivence altina almaya
doniik mekanizmalar.
e LogKayitlari

Olgme degerlendirme siireclerinde sistem tarafindan 6grencilerin yaptig islemlere
yonelik kayitlar tutulmaktadir. Herhangi bir 6lgme degerlendirme etkinligine ait
tutulan log kayitlari séyledir;

e Ogrencinin etkinlige giris ve ¢ikis zamani

e Etkinligi gergeklestirmek icin harcadigi siire

e Etkinligin adi

e Yapilan islem (Etkinligin gorintllenmesi, etkinligin incelenmesi, goénderim
durumunun incelenmesi, oturum agma ve kapatma faaliyetleri, ders sayfasinin
incelenmesi)

e Etkinlik stirecinde yapilan her bir islemin yapilis zamanlari

e Sisteme erisilen platform (Web tarayici, diger...)

e Ogrencinin sisteme eristigi IP adresi

o Kimlik dogrulama

Ogrencilerin sinav sistemine erisim saglayabilmeleri icin 6grenci numaralari ve T.C
kimlik numaralarindan meydana gelen kullanici adi ve sifreleri kullanmalari
gerekmektedir. Kullanici adi ve sifre olusturmada o6grencilerin kisisel bilgileri
kullanilarak kimlik dogrulamasi yapiimaktadir.

e Ekran kilitleme

Sinav sistemi icerisinde kullanicinin sinav uygulamasi esnasinda, kopyala-yapistir kisa
yollar, tarayic icerisinde ekran degistirme butonlarinin pasif hale getirilmesi, sag
tiklama 6zelliginin pasif edilmesi gibi sinav aninda 6grenci hareketlerini kisitlayici
onlemler alinabilmektedir.

e [P tespiti

Sinav sistemi icerisinde 6grencilerin sinav uygulamasina hangi IP UGzerinden, hangi
uygulamayla baglandiginin tespiti yapilmaktadir.

e Uzaktan egitim sistemi igerisinde kullanilan elektronik soru bankasi, sinav olusturma ve
uygulama mekanizmalari.

Sinav sisteminde yer alan sinav etkinligi ile 6gretim elemani ¢oktan se¢cmeli, eslesen, kisa
cevapl ve sayisal olmak lizere cesitli tiirden sorular iceren sinav hazirlayabilmektedir. Ogretim
elemani sinava yonelik soru bankasi hazirlayarak soru bankasindan gelen rastgele sorularla
farkl sinav uygulamalari yapabilir. Sekil 10’da yer alan soru bankasi olusturma arayiziinden
O0gretim elemanlari sinavlarda daha sonra kullanilmak Gzere farkh soru tiplerinden olusan
sorular olusturabilir.
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Soru bankasi
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Sekil 10. Soru Bankasi Olusturma

Olusturulan soru bankasindaki sorular, sinav olusturma siirecinde sinav icerisine dahil edilerek
sinav hazirlama siireci hizlandirilabilir (Sekil 11).

Sonunda soru bankasindan ekle X
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Sekil 11. Olusturulan Soru Bankasindan Sinava Soru Ekleme

Olusturulan sinav etkinligi ile 6gretim elemanlari sinavlar igin zaman sinirlamasi ayarlayabilir,
sinav siirecinde her soru igin ayri olarak ipucu gosterimi saglayabilir ya da sinav sonuglarini ve
sorularin dogru cevaplarini 6grencilerle paylasabilir.

e Uzaktan/karma dlgme degerlendirme siireglerine iliskin sinav giivenligi mekanizmalari.
o Logkayitlan

Olgme degerlendirme siireclerinde sistem tarafindan 6grencilerin yaptig islemlere

yonelik kayitlar tutulmaktadir. Herhangi bir 6lgme degerlendirme etkinligine ait

tutulan log kayitlari séyledir;

e Ogrencinin etkinlige giris ve ¢ikis zamani

e Etkinligi gerceklestirmek icin harcadigi siire

e Etkinligin adi

e Yapilan islem (Etkinligin goérintilenmesi, etkinligin incelenmesi, gdnderim
durumunun incelenmesi, oturum acma ve kapatma faaliyetleri, ders sayfasinin
incelenmesi)

e Etkinlik slirecinde yapilan her bir islemin yapilis zamanlari
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e Sisteme erisilen platform (Web tarayici, diger...)

e Ogrencinin sisteme eristigi IP adresi

Kimlik dogrulama

Ogrencilerin sinav sistemine erisim saglayabilmeleri icin égrenci numaralari ve T.C
kimlik numaralarindan meydana gelen kullanici adi ve sifreleri kullanmalari
gerekmektedir. Kullanici adi ve sifre olusturmada 6grencilerin kisisel bilgileri
kullanilarak kimlik dogrulamasi yapiimaktadir.

Ekran kilitleme

Sinav sistemi icerisinde kullanicinin sinav uygulamasi esnasinda, kopyala-yapistir kisa
yollari, tarayici igerisinde ekran degistirme butonlarinin pasif hale getirilmesi, sag
tiklama 6zelliginin pasif edilmesi gibi sinav aninda 6grenci hareketlerini kisitlayic

onlemler alinabilmektedir.

IP tespiti

Sinav sistemi igerisinde 6grencilerin sinav uygulamasina hangi IP Uzerinden, hangi
uygulamayla baglandiginin tespiti yapiimaktadir.

B.2.3. Ogrenci kabulii, onceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi

Olgunluk Diizeyi 3: Ogrenci kabulii, 5nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin siiregler
izlenmekte, iyilestiriimekte ve giincellemeler ilan edilmektedir.

Kanit Ornekleri:
e Uzaktan/karma egitim yoluyla elde edilmis diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi

ve sertifikalandirilmasina iligkin kriterler ve tanimli siiregler.

Trabzon Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitlisiine bagh Uzaktan Egitim Tezsiz Yiiksek
Lisans programlari, program yetkinliklerinin taninmasi ve sertifikalandiriimasina iliskin
kriterler ve slirecler asagidaki sekildedir.

Tezsiz Yiiksek Lisans Programlari:

Tezsiz ylksek lisans programlari icin akis semasi Sekil 12’de sunulmustur.
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—  Diplomanin Alinmasi

Sekil 12. Tezsiz yiksek lisans programlari icin tanimh stregler

Egitim Yénetimi

2015-2016 Bahar yariyilinda 6grenci alinima baslamistir. Programin siiresi 3 yariyildir.
Programa kabul edilme sartlar: Egitim Fakiltesi veya O0gretmen yetistiren diger
fakiltelerin mezunu olmak veya lisans mezunu olup pedagojik formasyon egitimi
sertifikasina sahip olmak veya kamu/6zel egitim kurumlarinda 6gretmen olarak
calistyor olmak.
Sinif Ogretmenligi

2020-2021 Gz yariyitlinda 6grenci alinima baslamistir. Programin siiresi 3 yariyildir.
Programa kabul edilme sartlari: Sinif 6gretmenligi lisans mezunu olmak veya Milli
Egitim Bakanliginda sinif 6gretmeni kadrosunda gorev yapiyor olmak.

Egitim Teknolojileri

Programa kabul edilme sartlari: Lisans mezunu olmak.

Halkla iliskiler ve Reklamcilik

Programa kabul edilme sartlari: Lisans mezunu olmak.

Tiirkce Egitimi

Programa kabul edilme sartlari:

e Alan ici kontenjana basvurabilmek icin Tiirkge Ogretmenligi Lisans Programi

mezunu olmak.
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e Alan disi kontenjana basvurabilmek igin Tirk Dili ve Edebiyati Egitimi, Sinif
Ogretmenligi, Turk Dili ve Edebiyati Bélimi lisans programlarinin herhangi
birinden mezun olmak

e Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi Egitimi

Programa kabul edilme sartlari:

e Egitim Fakdiltelerinin Din Kiiltiir(i ve Ahlak Bilgisi Ogretmenligi Bélimiinden veya
ilahiyat Fakiiltesi ilkdgretim Din Kiltirii ve Ahlak Bilgisi Ogretmenligi
Bélimiinden mezun olmak veya ilahiyat/islami ilimler Fakiltelerinden mezun
olup formasyon egitimi sertifikasina sahip olmak veya Milli Egitim Bakanligina
bagl okullarda Din Kiltiiri ve Ahlak Bilgisi bransinda gorev yapiyor olmak.

e  Matematik Egitimi

Programa kabul edilme sartlari:

e  Milli Egitim Bakanhgina bagl kurumlarda (resmi veya 6zel) matematik 6gretmeni
olmak, Matematik Ogretmenligi, ilkégretim Matematik Ogretmenligi lisans
mezunu olmak veya pedagojik formasyon egitimi sertifikasina sahip Matematik
/ Matematik Muhendisligi / Matematik Bilgisayar / Matematik ve Bilgisayar
Bilimleri bolimi lisans programi mezunu olmak.

Sertifika Programlari:
Sertifika programlari icin akis semasi Sekil 13’te sunulmustur.

Sertifika Programlanna
Kabul Siireci

Programa Bagvuru
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Egitim/Ogretim Siirecinin |
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P T
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—> Sertifikanin Alinmasi

Maddelerinin
Uygulanmasi

Sekil 13. Sertifika programlari icin tanimh slrecler

e Web Tasarimi
En az lise mezunu, temel bilgisayar bilgisine sahip herkese aciktir. Egitimler haftalik 4
saat cevrimici olmak (zere, 8 hafta siiresince toplam 32 saattir. Ayrica verilen proje
odevleriyle egitim siresi 64 saat olmaktadir.

e internet Programciligi
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En az lise mezunu, temel programlama ve tasarim bilgisine sahip herkese agiktir.
Egitimler haftalik 4 saat ¢evrimigi olmak lizere, 12 hafta siiresince toplam 48 saattir.
Ayrica verilen proje ddevleriyle egitim sliresi 96 saat olmaktadir.

Mobil Uygulama Gelistirme

En az lise mezunu, temel programlama ve tasarim bilgisine sahip herkese agiktir.
Egitimler haftalik 4 saat cevrimici olmak lizere, 8 hafta siresince toplam 32 saattir.
Ayrica verilen proje 6devleriyle egitim sliresi 64 saat olmaktadir.

Grafik Tasarimi

Egitimler haftalik 4 saat cevrimici olmak Uzere, 12 hafta siiresince toplam 48 saattir.
Ayrica verilen proje ddevleriyle egitim slresi 96 saat olmaktadir. Kurs programi en az
lise mezunu, temel programlama ve tasarim bilgisine sahip herkese agiktir.

Blok Tabanli Programlama Egitici EGitimi

Her branstan ilkokul, ortaokul, lise 6gretmenleri, 6gretmen adaylari ve her branstan
lisans mezunlarina aciktir. Egitimler haftalik 3 saat ¢evrimigi olmak Uzere, 8 hafta
slresince toplam 24 saattir. Ayrica verilen proje ddevleriyle egitim siiresi 48 saat
olmaktadir.

Uygulamali Temel Istatistik EGitimi

Egitimler, haftada 4 saat yiiz ylize, 2 saat ¢evrimigi olacak sekilde haftalik 6 saat,
toplamda ise 48 saat olarak planlanmistir. Bu kursta, uygulamali temel istatistik
egitimi konusuna bilgi paylasimi yapilmaktadir. Bu kapsamda nicel veri yapisinin
tanimlanmasi, veri yapisina uygun analiz ydnteminin belirlenmesi, uygulamali olarak
nicel veri analizinin yapilmasi ve son olarak elde edilen nicel sonuglarin
raporlandiriimasi konusunda paylasimlar yapilmaktadir. Yiiksek lisans tezi, doktora
tezi, donem ici projeler ve akademik calisma yapanlar, anket gelistirip veri analizi
yapmak isteyenler, sirketlerinde istatistiksel raporlar yazanlar ve istatistik ile veri
analizi yapmak isteyenler bu egitime katilabilir.

Dijital Yeterlik ve Siber Giivenlik EGitimi

Egitimin tamamina katilip, verilen gorevlerde/6devlerde basarili olan kursiyerlere
"DiJITAL YETERLIK VE DiJITAL GUVENLIK EGITiMi" sertifikasi verilmektedir. Bu kursta,
dijital cagda doniisimi hedefleyen katiimcilara dijital yeterliklerini gelistirmeye
yonelik egitimler verilecektir. Gliniimiizde dijital teknolojilere sahip olma oranlar ve
bu teknolojileri kullanim sireleri hizla artmasina ragmen, teknolojinin etkili bir
sekilde kullanilip kullanilmadigi tartisma konusudur. Bireylerin dijital yeterliklerinin
genellikle ofis araglarini ve sosyal medyayi kullanmakla sinirli oldugu vurgulanmak;
amaca uygun ve dogru sekilde teknolojinin kullanimi konusunda sorunlar
yasanmaktadir. Bu baglamda bu egitim ile katiimcilara “bilgi ve veri okuryazarligl”,
“iletisim ve isbirligi”, “dijital icerik gelistirme”, “gilivenlik” ve “problem ¢6zme”
yeterlik alaninda egitimler verilmektedir.

Dijital igerik Gelistirme Egitimi

Egitimin tamamina katilip, verilen gérevlerde/6devlerde basarili olan kursiyerlere
"DIJITAL ICERIK GELISTIRME EGITIMI " sertifikasi verilmektedir. Bu kursta, temel
dizeyde bilgisayar okuryazarhgl olan tiim katimcilarin hedeflerine uygun dijital
icerik gelistirmelerine imkan saglanacaktir. Bu kapsamda yeni nesil dijital araglarin
tanitimi ve nasil kullanilacagina iliskin bilgi paylasiminda bulunulmaktadir.

Robotik Kodlama Egitici EGitimi

Her branstan ilkokul, ortaokul, lise 6gretmenleri, 6gretmen adaylari ve her branstan
lisans mezunlarina agiktir. Cevrimici egitimler haftalik 3 saat olmak tizere, 10 hafta
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sliresince toplam 30 saattir. Ayrica verilen proje ddevleriyle egitim siresi 60 saat
olmaktadir.

e Uygulamali Temel Veri Madenciligi Egitimi
Veri madenciligi ile ilgilenen tim bireylerin katihmina agiktir. Katilim igin herhangi bir
onkosul/6n yeterlilik sarti yoktur. Egitimler, haftalik olarak yapilacaktir. Her hafta
dort saat yiz ylize, dort saat cevrimici proje/ddev degerlendirme olmak tizere toplam
egitim siresi 64 saattir. Bu kursta, temel veri madenciligi tekniklerine iliskin
uygulamal bir egitim verilecektir. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin her alanda kullanimi
ile birlikte bireylerin ve nesnelerin internet lizerindeki hareketlerinden elde edilen
dijital verinin miktari da devasa boyutlara ulagsmistir. Veri madenciligi yoluyla dijital
veriler dogru ve etkin bir sekilde islenerek anlamli bilgiler ve Orilintiller ortaya
¢ikarilabilmektedir. Egitim sonunda edinilen kazanimlarla, katiimcilarin RapidMiner
programini kullanarak temel veri madenciligi tekniklerini uygulayabilmeleri ve
sonuglari yorumlayabilmeleri amaglanmaktadir.

e Zeka ve Akil Oyunlari Egitmen Egitimi
Egitime her branstan ilkokul, ortaokul, lise 6gretmenleri, 6gretmen adaylari, her
boélimden Universite 6grencileri, anne — babalar ve zeka oyunlarina ilgi duyan herkes
katilabilir. Katilim igin bir 6n kosul yoktur. Egitimler glinliik 4 saat (14:00-18:00 arasi)
ylz ylize, 3 saat ¢evrimici olmak lGizere 02-06 Eylil tarihleri arasinda toplamda 5 giin
sirmektedir. Cocuklarin ve vyetiskinlerin strateji gelistirme, planlama, mantik
ylritme, mantiksal bitlinleme, gérsel- uzamsal diisiinme, sira disi diisinme, dikkat,
konsantrasyon, hafiza ve bellek alanlarinda gelisimini saglayan, ayni zamanda; ileriyi
gorme, planlama ve sabir, sebat, kararlilik, karar verme, yenilgiyi hazmetme, rekabet
gibi tutum ve davranislari gelistiren bir uygulamanin egitimidir.

e Hizli ve Anlamli Okuma Kursu
Egitimler 20 saat yliz ylize, 12 saat ¢evrimici olmak Uzere toplamda 32 saattir.
GUnumuizde okunacak materyallerin miktarinin giderek artmasi, merkezi sinavlarda
soru uzunluklarinin artmasi gibi hususlar beraberinde harcanan zamani da
arttirmaktadir. Okuma sirasinda zamandan tasarruf saglamak bakimindan hizli
okuma becerisine sahip olmak 6nemlidir. Bu egitimin temel amaci katilimcilarin
okuma hizlarini arttirmak, ayni zamanda hizin artmasina ragmen okudugunu anlama
becerilerinin dismesini 6nlemektir. Okuma hiziyla birlikte okudugunu anlama
oraninin artmasi ancak dogru tekniklerle saglanabilir.

B.2.4. Yetkililiklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

Olgunluk Diizeyi 4: Uygulamalar izlenmekte ve tanimli siregler iyilestirilmektedir.

Kanit Ornekleri:
e Uzaktan/karma egitim yoluyla elde edilmis yeterliliklerin taninmasi ve
sertifikalandirilmasina iligkin kriterler ve tanimli siiregler.

Trabzon Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitlisiine bagl Uzaktan Egitim Tezsiz Yiksek
Lisans programlari, program yetkinliklerinin taninmasi ve sertifikalandiriimasina iliskin
kriterler ve slirecler asagidaki sekildedir.
Tezsiz Yiiksek Lisans Programlari:
e Egitim Yonetimi
Programdan mezun olma sartlari: Toplam 30 krediden ve 60 AKTS kredisinden az
olmamak kaydiyla en az on ders ile dénem projesi dersinden olusur. Ogrenci, dénem
projesi dersinin alindigl yariyilda donem projesi dersine kayit yaptirmak ve yaryil
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sonunda yazil proje ve/veya rapor vermek zorundadir. Donem projesi dersi kredisiz
olup basarili veya basarisiz olarak degerlendirilir. Programini tamamlama siiresi,
bilimsel hazirlikta gegen sire harig, kayit olunan programa iliskin derslerin verildigi
donemden baslamak (izere, her dénem igin kayit yaptiriip yaptirimadigina
bakilmaksizin en az iki yariyil, en ¢ok Ug¢ yariyildir.

Sinif Ogretmenligi

Programdan mezun olma sartlari: Toplam 30 krediden ve 60 AKTS kredisinden az
olmamak kaydiyla en az on ders ile dénem projesi dersinden olusur. Ogrenci, ddnem
projesi dersinin alindig yariyilda dénem projesi dersine kayit yaptirmak ve yariyil
sonunda yazil proje ve/veya rapor vermek zorundadir. D6nem projesi dersi kredisiz
olup basarili veya basarisiz olarak degerlendirilir. Programini tamamlama siresi,
bilimsel hazirlikta gegen siire harig, kayit olunan programa iliskin derslerin verildigi
donemden baslamak Ulzere, her doénem igin kayit yaptiriip yaptinimadigina
bakilmaksizin en az iki yariyil, en ¢ok g yariyildir.

Egitim Teknolojileri

Programdan mezun olma sartlarni: Toplam 30 krediden ve 60 AKTS kredisinden az
olmamak kaydiyla en az on ders ile dénem projesi dersinden olusur. Ogrenci, dénem
projesi dersinin alindig yariyilda dénem projesi dersine kayit yaptirmak ve yariyil
sonunda yazili proje ve/veya rapor vermek zorundadir. D6nem projesi dersi kredisiz
olup basarili veya basarisiz olarak degerlendirilir. Programini tamamlama siresi,
bilimsel hazirlikta gegen sire harig, kayit olunan programa iliskin derslerin verildigi
donemden baslamak (lizere, her donem icin kayit yaptirilip yaptiriimadigina
bakilmaksizin en az iki yariyil, en ¢ok Ug yariyildir.

Halkla fliskiler ve Reklamcilik

Programdan mezun olma sartlari: Toplam 30 krediden ve 60 AKTS kredisinden az
olmamak kaydiyla en az on ders ile dénem projesi dersinden olusur. Ogrenci, ddnem
projesi dersinin alindig yariyilda dénem projesi dersine kayit yaptirmak ve yariyil
sonunda yazili proje ve/veya rapor vermek zorundadir. D6nem projesi dersi kredisiz
olup basarili veya basarisiz olarak degerlendirilir. Programini tamamlama siresi,
bilimsel hazirlikta gecen sire harig, kayit olunan programa iliskin derslerin verildigi
donemden baslamak (izere, her dénem icin kayit yaptirilip yaptinimadigina
bakilmaksizin en az iki yariyil, en ¢ok tg¢ yariyildir.

Tiirkce Egitimi

Programdan mezun olma sartlari: Toplam 30 krediden ve 60 AKTS kredisinden az
olmamak kaydiyla en az on ders ile dénem projesi dersinden olusur. Ogrenci, dénem
projesi dersinin alindig yariyilda dénem projesi dersine kayit yaptirmak ve yariyil
sonunda yazil proje ve/veya rapor vermek zorundadir. Dénem projesi dersi kredisiz
olup basarili veya basarisiz olarak degerlendirilir. Programini tamamlama siresi,
bilimsel hazirlikta gecen sire harig, kayit olunan programa iliskin derslerin verildigi
donemden baslamak tzere, her dénem icin kayit yaptirilip yaptirnimadigina
bakilmaksizin en az iki yariyil, en ¢ok tg¢ yariyildir.

Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi Egitimi

Programdan mezun olma sartlari: Toplam 30 krediden ve 60 AKTS kredisinden az
olmamak kaydiyla en az on ders ile dénem projesi dersinden olusur. Ogrenci, ddnem
projesi dersinin alindig yariyilda dénem projesi dersine kayit yaptirmak ve yariyil
sonunda yazil proje ve/veya rapor vermek zorundadir. D6nem projesi dersi kredisiz
olup basarili veya basarisiz olarak degerlendirilir. Programini tamamlama sdresi,
bilimsel hazirlikta gegen siire harig, kayit olunan programa iliskin derslerin verildigi
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donemden baslamak {izere, her doénem igin kayit yaptirilip yaptinimadigina
bakilmaksizin en az iki yariyil, en ¢ok Ug yariyildir.
o  Matematik EGitimi
Programdan mezun olma sartlari: Toplam 30 krediden ve 60 AKTS kredisinden az
olmamak kaydiyla en az on ders ile dénem projesi dersinden olusur. Ogrenci, ddnem
projesi dersinin alindig yariyilda dénem projesi dersine kayit yaptirmak ve yariyil
sonunda yazil proje ve/veya rapor vermek zorundadir. D6nem projesi dersi kredisiz
olup basarili veya basarisiz olarak degerlendirilir. Programini tamamlama siiresi,
bilimsel hazirlikta gegen sire harig, kayit olunan programa iliskin derslerin verildigi
donemden baslamak (izere, her dénem igin kayit yaptirilip yaptinimadigina
bakilmaksizin en az iki yariyil, en ¢ok g yariyildir.
e Sertifika Programlan:

Tam sertifika programlari igin kurs sonu yapilan bir degerlendirme sinavi sonucunda
basarili bulunan kursiyere Universite onayl sertifika verilmektedir.

B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri

B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklari

Olgunluk Diizeyi 4: Ogrenme kaynaklarinin gelistirilmesine ve kullanimina yénelik izleme ve
iyilestirilme yapilmaktadir.

Kanit Ornekleri:

e Uzaktan egitimde hizmete sunulan 6grenme kaynaklari (Kullanilan 6grenme yonetim
sistemi, es zamanh toplanti araglar, uzaktan ve cevrimigi kiitiiphane hizmetleri, erisim
saglanan ¢oklu ortam araglari ve diger 6grenme nesneleri vb.) ve bunlarin kullanimini
diizenleyen mekanizmalar.

e Trabzon Universitesi Uzaktan Egitim siirecinde bircok platformu arastirarak en verimli
platformlar (zerinde basarili bir siire¢ yonetmektedir. Hizmete sunulan 6grenme
kaynaklari (Kullanilan 6grenme yonetim sistemi, es zamanl toplanti araglari, uzaktan ve
cevrimici kitlphane hizmetleri, erisim saglanan coklu ortam araglari ve diger 6grenme
nesneleri vb.) ve bunlarin kullanimini diizenleyen mekanizmalar asagidaki gibidir:

1. Moodle Sistemi:

Moodle, 6zgiir ve acik kaynak kodlu bir uzaktan egitim sistemidir. Acilimi, Modular-

Object-Oriented-Dynamic-Learning-Environment yani Esnek Nesne Yoénelimli Dinamik

Ogrenme Ortami olarak gevrilebilir. Yazilim, MySQL ve PostgreSQL veritabani sistemleri

altinda ve PHP dilini destekleyen herhangi bir ortamda (Linux, Windows, Mac OS X vs.)

calismaktadir. Moodle, bir uzaktan egitim sitesinde ihtiya¢ duyulabilecek etkinliklerin

¢ogunu fazlasiyla yerine getirebilecek 6zelliklere sahip bir ¢evrim ici kurs yonetim

sistemidir. Moodle, herkes tarafindan (6gretmen, 6grenci) kolay sekilde

kullanilabilmektedir.

e Moodle, 6zglir ve Ucretsizdir.

e Sistem Windows, Linux, Mac OS X gibi farkli isletim sistemleri altinda
calisabilmektedir.

e Olgeklenebilirlik: Sistem, 50,000 6grencili ve binlerce kurslu érneklere sahiptir.

e Tek basina ticari paketlerle (WebCT ve BlackBoard27 Mart 2009 tarihinde
Wayback Machine sitesinde arsivlendi.) yarismakta olup egitim sektoriinde biliytk
bir paya sahiptir.
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e Oldukca genis bir tematik topluluga yani gelistirici ve son kullanici egitmenlerden
olusan (yalnizca kendi sitesinde yarim milyondan fazla kayitli Giye) kitleye sahiptir.

e 235 (ilkede kullanilmaktadir ve 82 dilde destegi mevcuttur. istediginiz dilleri
secebilirsiniz. isterseniz tiim dilleri ayni anda isterseniz tek dili secebilirsiniz.

e Genis gelistirici kitlesi vardir.

e Genis gelistirici kitlesi nedeniyle Uirlin yasam ¢evrimi ¢cok hizlidir. Bir baska deyisle,
olmadan kullanmakta. Sorun oldugunda sorunun giderilmesi ticari sistemlerden
daha hizli olmaktadir.

e Acik kaynak kodlu sistem oldugundan gilivenlik agiklarinin kapatiimasi ticari
sistemlere gore ¢ok daha hizlidir.

e Ucretsiz oldugundan test edici kitlesi cok genistir.

e Surekli olarak ¢ok miktarda yeni 6zellik (blok veya modiil) gelistiriimektedir ve
Ucretsiz olarak dagitiimaktadir.

.-’-{;;évzem = O - =t
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Sekil 14. Moodle 6rnek ana sayfa goriintisi

Universitemizde moodle sistemine asagidaki linklerden giris yapilmaktadir:

a. Ederyl
b. Edersl
c. Eders2
StreamYard:

Trabzon Universitesi biinyesinde vyapilan canli yayinlarin stream arac olarak
kullanilmaktadir. StreamYard, tarayicida canli bir akis stlidyosudur. Misafirlerle
roportaj yapilabilir, yayinlanabilir ve yayinlan yer paylasimlari ve video kliplerle
markalanabilir. StreamYard ile canli yayin ayni anda birden fazla platforma aktarilabilir.
Facebook, YouTube, LinkedIn, Twitch ve 6zel RTMP c¢iktilariyla ¢alisabilir. Yorumlari ve
sorulari yanitlamaktan daha ileri gidebilir, izleyici yorumlarini ekranda gosterilebilir.
StreamYard kimler kullanabilir?

e Dijital pazarlamacilar
e Girisimciler

e issahipleri

e icerik olusturucular

Baslamak icin, Chrome’u veya desteklenen baska bir tarayicinin baslatilmasi gerekir.
Bir yayin olusturulur ve yayina gecilir. Saniyede 30 kare hizinda 720p video ¢ikisi saglar.
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http://edersyl.trabzon.edu.tr/
http://eders1.trabzon.edu.tr/
http://eders2.trabzon.edu.tr/

Cogu yayin ¢oziminin aksine, indirme gereksinimi yoktur. Dizistl bilgisayar
Chromebook veya masalsti kullanim icin yeterlidir. Chrome tarayici (Firefox, Opera ve
Brave de desteklenmektedir). StreamYard, LinkedIn ve diger canli video platformlariyla
dogrudan entegre olur, akis anahtarlari veya alma URL’leri otomatik olusturur. Trabzon
Universitesi canli yayin siirecinde bu platformdan yararlanmis olup sirasiyla giris

ekrani, 6rnek planlanmis yayin, canl video sayfasi asagidaki gibidir:

@ StreamYard yAccount

Title Created Scheduled

SCHEDULED & StreamYard -
Live viewer comments show up on Streamyard.

an example. Click on a comment to show it

an screen.

|
®
a
e ]
Ogr. Gor. Yesim AKTAS
[ =] @ﬂ
2 Opr. Gor. Yegim AK... e
4 L o Q - (%]
Sekil 16. StreamYard Ornek Yayinci Ekrani
3 YouTube B> A

En iyi sohbet mesajlan ~

DAHA FAZLA BILGI

Zem
TRABZON

(w) 41 sat sonra canil yaynda |FATI

Ogretmenler Giinii Etkinligi

25 Kas 2020 tarihi igin planiand: iipo §lo A ravas KAYDET

Sekil 17. StreamYard Canli Video Ortami
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3. MICROSOFT TEAMS:

e Microsoft Teams, Office 365’te ekip sohbetleri, aramalar, toplantilar ve 6zel iletiler
icin sohbet tabanli galisma alani sunan bir merkezdir. Microsoft Teams,
genisletilebilir ve ozellestirilebilir olmanin yani sira, glivenlik gereksinimlerini ve
standartlarini da karsilar. Microsoft Teams kisith el becerileri, gorme sorunu veya
baska engelleri olan kisiler icin, 6zel olarak veya ekiplerde sohbet etmeyi
kolaylastiran erisilebilirlik 6zellikleri igerir. Bu, Microsoft Teams ile ¢alisirken klavye
kisayollarini ve ekran okuyucuyu kullanabilecegi anlamina gelir. Bir sinif iginde ¢oklu
sohbet odalari veya kanallari olusturulabilir ve sohbetleri takip etmenin,
konusmalarin yonlendirildiginin, Ustten alta dogru akmasinin saglanmasi ve
glincellemeleri kullanicilara bildirmesi igin yardimci olabilir.

e Microsoft Teams Uygulamalari'nin sol gezinme g¢ubugunda Etkinlik, Sohbet,
Takimlar, iletiler ve Dosyalar icin sekmeler bulunur. Etkinlik paneli, kurulusta devam
eden her seyin Yammer benzeri bir 6zetidir. Slack gibi, isminin dogrudan belirtiimesi
durumunda, dikkatini geken mesajin yaninda kullanici kirmizi bir bayrak ya da tinlem
isareti alir.

e Teams icinde paylasilan belgeler, elektronik tablolar, sunular ve benzerleri,
Microsoft'un OneDrive bulut deposunda ve vyerel bir SharePoint ortaminda
saklanan bir kopyayla senkronize edilir; boylece her sinif Gyesinin her zaman en yeni
sirime erisimi olur. Bu paylasilan igerigin birlikte ¢alismasi da mimkindir; her
kullanicinin degisiklikleri gercek zamanli olarak Office yazilimina yansir.

e Microsoft Teams ile olusturulan takimlar ayni anda birbirleri ile gérintill ve sesli
gorliismeler yapabilecek ayni zamanda dokiimanlar paylasabilir ve notlari merkezi
olarak gorintileyebilirler. Microsoft bu 6zellik ile organizasyonlara ve kullanicilara
bulut ve mobil ortamlarda daha verimli ¢alismalarina olanak sundugunu ve
misyonunu bir kere daha kanitlamistir. Tek bir ortamda takim ¢alismasini saglayacak
araglarin bir arada toplanmasinin yani sira farkli platformlardan Zendesk, Asana,
Intercom, Hootsuite, Polly, Meekan ve Workato gibi partnerlar ile de entegre
calisabilme yetenegine sahiptir.

Sekil 18. Teams canli ders ekrani

Sayfa 49|61



4, H5P:
H5P, JavaScript tabanli, Ucretsiz ve agik kaynak bir icerik isbirligi ¢ercevesidir. H5P
terimi HTML5 Paketi ifadesinin kisaltmasidir amag¢ da HTML5 igerigin herkes tarafindan
kolayca olugturulmasi, paylasiimasi ve yeniden kullanilmasidir. H5P.org sitesinde H5P
kullanilarak etkilesimli videolar, etkilesimli sunumlar, sinavlar, etkilesimli zaman
gizelgeleri ve daha fazlasi gelistirilmis ve paylasiimaktadir. H5P 2.200'den fazla web
sitesinde kullanilmaktadir.

e (Cergeve; web tabanl bir icerik editord, igerik tlrlerini paylasmak igin bir web
sitesi, mevcut icerik Yonetim Sistemleri icin eklentiler ve HTML5 kaynaklarini bir
araya getiren bir dosya biciminden olusur.

e Web tabanh editdr her tiirden HS5P igerik tiirleri ve uygulamalarina her tirli
multimedya dosyayl ve metin igerigini ekleyebilir. Buna ek olarak; bir igerik tiir(,
icerik tipinin WYSIWYG dizenlenmesi de dahil olmak Uzere her bigimde
diizenlenmesi i¢in metin diizenleyiciye istege bagl gerecler de saglayabilir.

e H5P.org H5P kitapliklarinin, uygulamalarin ve igerik tiirlerinin paylasilabildigi bir
topluluk sitesidir. H5P uygulamalari ve igerik tirleri H5P uyumlu web sitelerinin
tamaminda ayni sekilde ¢alsir.

e Su anda Drupal, WordPress. ve Moodle olmak lizere (¢ platforma entegrasyon
bulunmaktadir. Platform entegrasyonu genel H5P kodunun yaninda arabirim
uygulamalarini ve platformla entegrasyon icin gerekli olan platforma 6zgi kodu
icerir. H5P olabildigince az platforma 06zgli kod ve olabildigince az sunucu
uygulama kodu icerecek bigcimde tasarlanmistir. Kodun biyik bolimini
JavaScript  olusturur. Amag¢ yeni platformlarla HS5P entegrasyonunu
kolaylastirmaktir.

e Dosya bicimi JSON formatinda bir metaveri dosyasindan, icerik icin 6zelikleri ve
tasarimi saglayan cesitli kitaplik dosyalarindan ve metinsel igerigin JSON
biciminde, coklu ortam igerigin de dosyalar ya da harici sitelere baglantilar
biciminde depolandig bir icerik klasériinden olusur.

Universitemiz, moodle sistemi lizerinde yiiklenen ders materyallerine H5P ile icerik
zengilestirilmesi konusunda oryantasyon egitimleri yayinlamis ve daha verimli 6grenim
materyalleri icin egiticilerin bilgilendirilmesini saglamistir. TUm materyaller UZEM
blnyesinde dokliimanlastiriimis ve videolastiriimis olarak internet sitemizde asagidaki
linklerde mevcuttur. (http://online.trabzon.edu.tr/tr/page/ogretim-uyesiyim/21763)

HSP Egitimleri

+ H5P uygulamasi ile etkilezsimli video materyali clusturma
adimlar
+ Eders platformunda H5P uygulamasi ile etkilesimli sunum v

kiza sinav materyali olusturma adimlan

» Eders platfermunda H5P uygulamasi ile icin etkilesimli
senaryo hazirlama etkinligi olusturma adimlan

» H5P kitophanesinde yer alan cesitli iceriklerle ilgili arnek

uygulamalar ve aciklamalar

Sekil 19. H5P egitimlerine iliskin videolar

50 | 61


http://online.trabzon.edu.tr/tr/page/ogretim-uyesiyim/21763

Yukarida belirtilen tiim sistemler icin video ve dokiimanlar olusturularak
https://online.trabzon.edu.tr web sayfasinda paylasiimistir. Asagida kategoriye gore
kaynak sayisi belirtilmistir.

e Yardimci araglar: 11

e Ogrenci: 46

e Ogretim Elemani: 61

o Destek sorumlusu: 4

DERS DONEMI ISLEMLERI

Eders Platformlan Microsoft Teams Canli Ders

« =3 Asenkron ve senkron derslerde takip etmesi gereken adimiar » @ veams pratfornuna S TSI

+ D cders plattormianinca sifrenizi nasil cedistirirsiniz? = @B Teams ik Girs islemieri ve Parola Sifriama

+ D cders plattormiannda sifrenizi mi unuttunuz? + BB Teams Cani Ders Baglantisi Oluiurma
« D cani Derse Giris ve Dersi Kaydetme Islemier
« =D Ders platformunu nasil kullaninm? .

C « D cani Ders Esnasinda Ogrencilere Yetki Verme
. @ oniine ders platiormuna nasil kaynak eklernim? O e ok T
. @ oniine ders platformuna nasil etkinlik eklenir? e C‘%enel Kullalznm\
+ D vouube videoian ders platformuna nasil ekienir 1 oo E T NS (1A Sortamil Al
.0 Kisileri sik kullanilaniara ekleme ve mesaj gonderme o (P e Evintm
. uAsenkron Ders Tasanm Rehberi ' )

P 4 ii
+ I Uzaitan Egitimde Olgme Degeriendime Rehberi e Bag S O T DOKIAN

+ D cders Patiormunda Derse Ogrenci Ekleme ve Cikarma « = Teams'de Canli Ders Isleme Dokumani
BigBlueButton Canli Ders Yardimei Araglar
. D BigBlueButton Canli Ders Baglantisi Olusturma « D vasaust goruntist nasil kaydedilir?

. = BigBlueBution Canli Ders Baijiants Olusturma « D Excanin sadece bir bolgesi video olarak nasil kaydedilir?

« B Hem elran hem de kamera ayni anda nasil kaydedilir?
« =@ BigBlueButton Platformunun Genel Kullanimi u S } = . .
. TRU kurumsal hesabiniz ile Youtube'a nasil video yuklenir?
. ﬂ BigBlueButton'da Ses ve Gorinta Paylagimi
. ﬂ BigBlueButton'da Canli Dersi Kaydeime
. ﬂ BigBlueButton'da icerik Paylasimi
. D BigBlueButton'da Kullanicilar Paneli

. D BigBlueButton'da Ekran Goranama

H5P Egitimleri Online Egitimler

. Duseie etkilesimli video materyali olusturma « 3 21092021 - 20212022 Gz Donemi Uzaktan EQitim Sistem
. Dhseie etkilesimli sunum ve kisa sinav materyali olusturma Tamitimi

. Dhseie etkilesimli senaryo haziama etkinligi olusturma « [ 15,09 2022 - 20222023 Gz Donemi Uzaktan EQitim Sistem
. D kitiphanesindeki ¢esitli igeriklerle ilgili ornek uygulamalar Tamitimi

B.3.2. Akademik destek hizmetleri

Olgunluk Dizeyi 4: Kurumda ogrencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina iligkin
uygulamalar izlenmekte ve 6grencilerin katihmiyla iyilestirilmektedir.

Kanit Ornekleri
e Ogrencilere sunulan rehberlik, danismanlik ve kariyer hizmetleriyle ilgili mekanizmalar.

e Ogrenci-6gretim elemani ve dgrenci-kurum iletisimi icin canl destek, e-posta iletisimi,
O0gretim elemanlarinin 6grencileri icin olusturdugu mesajlasma gruplari, kurumsal e-posta
ve telefonlarinin paylasilmasi, isteyen oOgretim elemanlarinin kisisel telefonlarini
paylasmalari, bélim/program teknik destek ve canh destek sorumlularinin atanmasi ve
sorunlara aninda ¢6zim bulma ¢alismalari da yine rehberlik ve danismanlik agisindan
ylratilen faaliyetlerdir.

e E-ders platformu icindeki (Moodle) kullanilan iletisim kanallari (forum, mesajlasma,
sohbet ve digerleri...) yoluyla 6grencilere ihtiya¢c duyduklari konularda 6gretim
elemanlarimiz destek olmaktadir.

e Eders platformundaki iletisim araglarinin kullanimina iliskin Online web sayfasinda
yardimci video ve dokiimanlar paylasiimistir.
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Universitemiz Psikolojik Danisma ve Rehberlik Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan
(http://pdr.trabzon.edu.tr/ adresindeki) pandemi sirecinde “COVID-19 Salgini Siirecine
Yonelik Psiko-sosyal ve Ruhsal Destek Rehberi” yayinlanmistir. Benzer sekilde uzaktan
egitim sirecinde UZEM tarafindan diizenlenen webinerlere de katki sunmuslardir.

1. Covid-19 Sdrecinin Genglerin Psikolojik Sagliklari Uzerindeki
(https://akademi.trabzon.edu.tr/covid-19-surecinin-genclerin-psikolojik-sagliklari-
uzerindeki-etkisi/)

2. Ogretmen Adayinin Kariyer Yolculugu (https://akademi.trabzon.edu.tr/ogretmen-
adayinin-kariyer-yolculugu/)

3. EMDR Nedir? (https://akademi.trabzon.edu.tr/emdr-nedir/)

Uzaktan egitim sirecinde UZEM tarafindan 2022 yilinda toplam 11 adet rehberlik

webinerleri diizenlenmektedir. Webinerlerde konusmaci, konu basliklar ve videolara ile

ilgili detayll bilgiye https://akademi.trabzon.edu.tr/webiner/ web adresinden
erisilebilmektedir.

Bu mekanizmalara iliskin paydas katilimi kanitlari.

UZEM tarafindan planlanan ve koordine edilen rehber webinerler katilm sayisi 2022 yil
icin toplam 1.581 olarak belirlenmistir. Tim webiner kayitlarina UZEM resmi youtube
hesabindan (https://www.youtube.com/channel/UCewEHwWXZ-HIVxhJ5DHR4Bgw) ve
https://akademi.trabzon.edu.tr/webiner/ web adresinden erisilebilmektedir.

Uzaktan egitim slirecinde Online Trabzon web sayfasinda yer alan Canl Yardim
uygulamasi ile 6grencilerden gelen toplam mesaj sayisi; 6grenciler, 6gretim elemanlari ve
teknik destek personel tarafindan UZEM resmi e-posta adresine gelen e-posta sayilari; E-
Ders platformunda 6gretim elemanlari tarafindan olusturulan tartisma etkinligi sayisi ve
tartisma etkinliginde paylasilan mesaj sayisi gibi paydas katilimi destekleyici bilgiler UZEM
resmi web sayfasinda istatistiklerimiz bashg altinda verilmektedir:
https://uzem.trabzon.edu.tr/pandemi-istatistiklerimiz/

B.3.3. Tesis ve altyapilar

Olgunluk Dizeyi 4: Tesis ve altyapinin kullanimi izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda

iyilestirilmektedir.

Kanit Ornekleri

Fiziksel Yapi
Sayisi (adet) Alani (m?) thll.anlu sayis!
(kisi)
Calisma Odasi (Akademik Personel) 3 80
Calisma Odasi (idari Personel) 1 9
Studyo 1 60 30
Sinav Salonu 1 60 30
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Teknoloji ve Bilisim Altyapisi

Cinsi idari Amagh (Adet)

Egitim Amagh Arastirma Amagh
(Adet) (Adet)

Bilgisayar (Masausti) 2 2 5

Bilgisayar (DizUstu)

[EnY
'
'

Projeksiyon - 2 -

Yazicl

Tarayici

Fotokopi Makinesi

Telefon

N[R|[R| Rk

Faks - - -

Kamera - 2 -

Televizyon - - 3

B.3.4. Dezavantajh gruplar

Olgunluk Diizeyi 3: Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine iliskin uygulamalar
yuratilmektedir.

Kanit Ornekleri:

e Uzaktan/karma egitim siiregleri icinde 6zel yaklasim gerektiren 6grencilerle ilgili
uygulamalar.

Gorme engelliler icin android ortamda ekran okumasi yapmayi saglayan TalkBack
uygulamasinin Moodle ortaminda kullaniimasi icin gerekli diizenlemeler yapilmistir.
Android ortamda Eders platformundaki butonlarin TalkBack uygulamasi ile
seslendirilebilmesi icin arkaplanda kod yazilarak diizenleme yapilmistir ve butonlarin
seslendirilmesi saglanmistir.

Ogretim elemanlar tarafindan olusturulan sinavlarda engelli 6grenciler igin dikkat
edilmesi gereken konular Online web sayfasinda kisa bilgilendirici bir video olarak
paylasiimistir. Video iceriginde soru metinleri, paylasilan dosya isimleri, tablo ve resim
acitklamalari, ses dosyasinin transkripti konularinda dikkat edilmesi gereken noktalar
vurgulanmustir. ilgili videoya iliskin ekran goriintiileri asagida yer almaktadir.

E-SINAV PLATFORMUNDA
SINAV HAZIRLARKEN
ENGELLI OGRENCILERIMIZ iCiN
DiKKAT ETMEMIZ GEREKENLER

7} Pl o 0117147
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Dosyalar Ses Dosyasinin Transkripti

v'Dosya isimleri

d — i
v'Agik ?,l—_?r = | : ‘)»
v Anlasilir LA—‘ v'Ses dosyalari igin

v'Dosya igindeki tablo ve resimler igin v/Transkript edilmis dosya .
vEk bir ses dosyasi ﬂ = l

> » o 03147 ¢ = O I3 > P o 132/147 Eo3 E] |

Sekil 20. Engelli 6grenciler icin Eders platformunda dikkat edilmesi gerekenlere iliskin video

e Ogretim elemanlar engelli 6grencileri ile iletisime gegerek ihtiyaglarini tespit etmis ve

materyal tasarimi  silirecinde engelli 06grencilerin ihtiyaglarini  gdz Onlinde
bulundurmuslardir. Bu dogrultuda materyallerde kullanilan goérsellerin ya da seslerin
acitklamalarina yer verilmis ve engelli 6grencilerin daha rahat anlayabilmeleriigcin ortamlar
olusturulmustur.
UZEM tarafindan olusturulan ve resmi sosyal medya hesaplari (zerinden paylasilan
“Bunlari Biliyor muydunuz?” kosesinde 06grencilerin sisteme erisimleri ile ilgili
bilgilendirmeler yapilmistir (https://www.facebook.com/uzemtrabzon/,
https://www.instagram.com/uzem.trabzon/).

B.3.5. Sosyal, kiltiirel, sportif faaliyetler

Olgunluk Dilzeyi 4: Sosyal, kiltiirel ve sportif faaliyet mekanizmalari izlenmekte, Ihtiyaglar/talepler
dogrultusunda faaliyetler cesitlendirilmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanit Ornekleri

e Universitedeki tim personel ve dgrencilere yonelik diizenlenen Bilim, Kiltiir, Sanat ve Spor
Etkinliklerinin video ¢ekimi ve canl yayinlanmasi
14 bt el |

T \ B fe
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e  Bilim, Kulttir, Sanat ve Spor Etkinliklerinin tanitim videosunun hazirlanmasi

T 2022 TRABZON UNIVERSITESI - Bilim, Kiilt... © »

&

Daha sonr... Paylag

2022
TRABZON UNIVERSITESI
BILIM, KULTUR, SANAT VE SPOR ETKINLIKLERI

DAHA FAZLA VIDEO

P o) oos/an

o Videonun tamamina UZEM resmi web sayfasi ya da youtube kanalindan erisilebilmektedir:
https://www.youtube.com/watch?v=0i00ckBtK c&t=10s

B.4. Ogretim Kadrosu
B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Olgunluk Diizeyi 4: Atama, ylkseltme ve gérevlendirme uygulamalarinin sonuglari izlenmekte ve izlem
sonuglari degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kanit Ornekleri:

UZEM tarafindan belirlenen uzaktan egitim siire¢ yonetim semasina gore her bir rol icin gorev ve
sorumluluklar tespit edilerek gorevlendirilmesi istenen personel icin Rektorlik birimine talep
iletilmektedir.

Uzaktan Egitim Siire¢ Yonetim Semasi

iri inatori UZEM Teknik | | _ -
Birim Koordinatdrii Danisman < » UZEM Koordinasyon «—»  UZEM Mudurlik
A A
Eélcr)nrrSnL]JlﬁET <> T%k;ﬁrziitjk <«—>» Odretim Elemani
>
Cadn Merkezi - .
Sorumlusu s ) Ogrenci
A A 4

Program

Bolim Koordinatori <€ Koordinatori

Yukarida sekle gbre belirlenen gérev ve sorumluluklar icin yapilan gorevlendirmelere 6rnek olarak
asagidaki sekil verilebilir.
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Uzaktan Egitim Birim Teknik ve Cagn Merkezi Sarumlulan Tablosu

LisANSUSTU EGITIM ENSTITUST

Bélium Ady: Bilzisayar ve Ofretim Teknolojileri Egitimi/ Bilzisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi Tezsiz

Birim Teknik Sorumbasu Arg. Gor. Melak ATABAY 530776 38 78 1701 atzbaymelek@gmail com

Cazn Merkezi Sorumlusn Arg. Gir. Malak ATABAY 530776 3B 78 1701 atzbaymelek@email com

Balom Adi: Egitim Bilimlerd/ Egitimn Yonetimi Tezsiz

Birim Teknik Sorumbos Arg. Gr. Ayza Vuslat QOPUROGLU 3442821523 1173 aysevuslateopuroghuftrabzon edu
Cain Merkezi Sorumlnsu Arg. Gir. Ayza Vuslat QOPUROGLU 544282 1523 1173 aysevuslateopuroghuftrabzon edu tr
Bélim Adv: Halkla Tliskiler ve Reklameilik Tezsiz

Birim Teknik Sorumlusu Arg. Gor. Murat TOPAL 503381 76 61 1433 mtopal @irabzon.adu.ir

Cazn Merkezi Sorumlusn Dr. Ozr. Uyesi Gitlcan SENER. 3333145247 1637 gzenar/@trabzon.edutr

Bélim Adr: Tamel Egitim/ Siwmaf Ofretmenlizi Egitimi Tezziz

Birim Teknik Sorumlnsu Ars. Gér. Aybike BARTURE 555 624 36 73 1388 aybukebasturk@trabzon. edu fr
Cagn Merkezi Sorumbusn Arg. Gor Merve ATAS (tezli ve tezsiz) 534 6308919 1338 merve.atas(@trabzon.adu.tr

B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Olgunluk Duizeyi 4: Ogretim yetkinligini gelistirme uygulamalarindan elde edilen bulgular izlenmekte

ve izlem sonuglari 6gretim elamanlari ile birlikte irdelenerek énlemler alinmaktadir.

Kanit Ornekleri:

e Uzaktan/karma o6gretim siireclerine yénelik egiticilerin egitimi uygulamalarina iligkin
kanitlar (Kapsami, verilis yontemi, katihm bilgileri vb.).

e E-ders platformunda 6gretim elemanlariigin gérev ve sorumluluklari belirten akis semalari
olusturulmus ve “http://online.trabzon.edu.tr” adresinde yayinlanmistir. Sekil 21’de

uzaktan

egitim

sliirecinde ders

platformunda 06gretim

sorumluluklarini gdsteren bir sema verilmistir.

elemaninin

Ogretim Eleman

v

eders.trabzon.edu.tr
adresinden girig yap

|

Kullanici adi: mail adresinin ilk kismi
Sifre: T.C. Kimlik numarasi ilk 5 hane

'

Senkron icerik

ilgili derse gir

Connect ortamina gir

|

Toplantiyl Kaydet

v

Toplanti sonunda

Toplantiy Bitir

!

Asenkron icerik

i

Kaynak ve Etkinlik ekle

|

Ses-Video kayitlarini
youtube vb sisteme yiikle

v

Ses-Video kayitlarini ve
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Sekil 21. Uzaktan egitim ders platformunda 6gretim elemaninin gérev ve sorumluluklarini iceren sema
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e Ogretim elemanlari UZEM tarafindan olusturulmus olan Eders platformlarinda derslerini,

derslere ait materyalleri paylasmaktadirlar.
fpwzem - s
.~ TRABION

Trabzon Universitesi Tezsiz Yiikseklisans E-Ders Platformu

Sekil 22. Yukaridaki ekran tizerinde 6gretim Uye/elemanlarinin lizerine kayith olan derslerin listelendigi
ornek bir ana ekrandir

e Ogretim elemani dersin Uzerine tikladiginda asagidaki érnek ders sayfasi acilmakta ve
egiticinin paylastigl ders notlari, videolar, sunumlar ve canli ders platformlar
listelenmektedir. Egitici derse tikladiktan sonra o ders ile ilgili gerekli tim paylasimi
yapabilmektedir.
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Sekil 23. Ornek ders sayfasi

e Online web sayfasinda bulunan “Ogretim elemanl” yardim sayfasinda, ders
materyallerinin yonetiminin yazili ve gorsel(resim, video) olarak paylasimi egiticiler icin
olusturulmustur. Sayfayi gérintilemek icin tiklayin.

e Uzaktan/karma egitim kadrosunun egitim-6gretim performansini izlemek iizere gegerli olan
tanimli siiregler:

e Uzaktan egitim yoluyla verilen derslerde 6gretim elemanlarinin E-ders platformunu
kullanma durumlari haftalik olarak takip edilmektedir. E-ders platformundaki 6dev, harici
baglanti linki, tartisma etkinligi, canl ders etkinligi, kaynak paylasimi ve diger etkinlikleri
kullanma durumlari tespit edilmektedir. Ancak bu tespit calismalari genel olarak
istatistiksel agcidan faydali olmaktadir. Bu ¢alismalarin yaninda ayrica 6gretim elemanlari
icin her dersten sonra UZEM tarafindan olusturulan bir kontrol listesi sunulmaktadir.
Hazirlanan bu kontrol listesi sayesinde 6gretim elemanlarinin E-ders platformunu hangi
diizeyde kullandiklar tespit edilebilmektedir. UZEM tarafindan olusturulan kontrol listesi
asagidaki tabloda yer almaktadir.
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C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Siireglerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

C.1.1. Arastirma siireglerinin yénetimi

Evet

0o

oooogoogod

Hayir

0o

Ooooogoogon

Olgunluk Dulzeyi 3: Kurumun genelinde arastirma sireglerin y6énetimi ve organizasyonel yapisi
kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.

Kanit Ornekleri:

C.1.2. i¢ ve dis kaynaklar

Kurumun arastirma stratejisi Gniversiteye ekonomik ve sosyal agidan katki saglayacak yenilikgi
ve Ar-Ge odakli proje ¢alismalarinin gelistirilmesi yoniinde diger kurum ve kuruluslarla ortak
calisma ortami olusturmak ve isbirliklerinin gelistirilmesi yoniindedir. Bu kapsamda UZEM
tarafindan ydritilen Ar-Ge faaliyetleri Gniversite genelinde rektorlik, tim ilgili anabilim
dallari, meslek yiksekokullari, uygulama ve arastirma merkezleri ve idari birimler ile Gniversite
disindaki diger kuruluslari (TUBITAK, BAP, Tiirkiye Ulusal Ajans, DOKA, T.C. Sanayi ve Teknoloji
Bakanlig, il Milli Egitim MidurlGgi vb.) icerecek sekilde planlanmaktadir.

Olgunluk Dlzeyi 3: Kurum arastirma ve gelistirme kaynaklarini arastirma stratejisi ve birimler arasi
dengeyi gozeterek yonetmektedir.

Kanit Ornekleri:

Tiarkiye Ulusal Ajans

Dogu Karadeniz Kalkinma Ajansi
T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanligi

T.C. Genglik ve Spor Bakanligi

Trabzon Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi

Arastirma-gelistirme faaliyetlerinin planlanmasi ve yiritiilmesinde, ulusal ve uluslararasi proje
destek programlarindan kaynak saglanmaktadir. Bunun yaninda Universite tarafindan
belirlenen kaynak da kullanilabilmektedir. Bunlar:
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C.2. Arastirma Yetkinligi, is Birlikleri ve Destekler
C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Olgunluk Dlzeyi 3: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistiriimesine
yonelik uygulamalar yirutilmektedir.

Kanit Ornekleri:

e Kurum midiri, midir yardimalar ve kurum personelinin (4 kisi) TUBITAK proje yazma
sertifikasi ve deneyimi bulunmaktadir. Ozellikle miidiir ve miidiir yardimcilari daha énce ¢okga
proje deneyimi olan nitelikli arastirmacilardir. TUBITAK, BAP ve Erasmus gibi projelerde
ylrdticl, arastirmaci veya danisman olarak gérev almislardir. Bu konudaki tecriibeler ve
deneyimler ile kurumda yiratilen arastirmalar igin yetkinlik saglanabilmektedir.

C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Olgunluk Dizeyi 3: Kurumun genelinde ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak
arastirma faaliyetleri ylritilmektedir.

Kanit Ornekleri:
Arastirma cercevesinde yapilan stratejik ortakliklar (Kamu veya 6zel)

e Gelecegin Meslekleri Kapsaminda Mesleki Egitim Kurslari isbirligi Protokolii (iISKUR)

e Mesleki Egitim Kurslari Diizenleme ve Kurs icerikleri Gelistirme isbirligi Protokolii (iISKUR)

e  “Yapay Zeka ve Robotik Kodlama Merkezi” projesi, DOKA, T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi,
T.C. Genglik ve Spor Bakanligi, Calisan ve Ureten Gengler Programi

e 2021-1-TRO1-KA130-HED-000005861 numarali  Erasmus+ Programi 2021 donemi
Yiksekogretim Hareketlilik Konsorsiyumu icin Akreditasyon (KA130) projesi, Tirkiye Ulusal
Ajans, Karadeniz Teknik Universitesi, Atatiirk Universitesi, Dokuz Eylil Universitesi, Gazi
Universitesi

D. TOPLUMSAL KATKI
D.1. Toplumsal Katki Siireglerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari
D.1.1. Toplumsal katki siireglerinin yonetimi

Olgunluk Dizeyi 3: Kurumun genelinde toplumsal katki siireglerinin yénetimi ve organizasyonel yapisi
kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.

Kanit Ornekleri:

Toplumsal katki amaciyla olusturulan drinler:

Akademi Trabzon
o Erisim: https://akademi.trabzon.edu.tr/

e Uzaktan egitim siireciyle ilgili 6gretim elemanlari, 6grenciler ve diger paydaslar icin kapsamli
icerige sahip webinerler diizenlenmektedir.

e  Webinerler farkl tiniversitelerde alaninda uzman akademisyenler tarafindan verilmektedir.

e 2019-2020 Bahar Doneminden itibaren 2022 yili dahil yaklasik 100 online seminer diizenlenmis

olup yaklasik 10.000 kisiye ulasiimistir.
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Universitemiz uzaktan tez savunma ve e-sinav salonu 2020 yilinda hizmete baslamis olup tez

savunma, yeterlilik ve dogentlik s6zlii sinavlarina jiri Gyelerinin uzaktan erisimle katilmalarina

imkan saglanmaktadir.

D.2. Toplumsal Katki Performansi

D.1.1. Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Olgunluk Duzeyi 3: Kurumda toplumsal katki performansi izlenmekte ve ilgili paydaslarla
degerlendirilerek iyilestiriimektedir.

Kanit Ornekleri:

Toplumsal katki amaciyla verilen hizmetler her yil dizenli olarak UZEM faaliyet raporlarinda

verilmektedir. Raporlara UZEM resmi web sayfasi Uzerinden erisim saglanabilmektedir.
https://uzem.trabzon.edu.tr

yapilmakta ve buna gore iyilestirmeler tamamlanmaktadir.

Faaliyet raporlarinda belirtildigi Gizere toplumsal katki performanslari izlenerek degerlendirme
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