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Ders Türü Zorunlu

Dersin Ön Koşulu Olan Dersler

Dersin Amacı Turizm işletmeciliğine giriş konularının verileceği bu dersin temel amacı; öğrencinin belli başlı
turizm işletmelerini genel olarak anlamasını ve kavramasını sağlamaktır.

Dersin İçeriği
Bu derste; turizm ve turist kavramları, turizmin çeşitleri, turizm endüstrisi, turizm işletmeciliği
ve özellikleri, seyahat, konaklama, yeme-içme, rekreasyon, ulaştırma, deniz turizmi işletmeleri
tanıtım düzeyinde ele alınacaktır.

Ders İçin Önerilen Diğer Husular

Dersin Kitabı / Malzemesi /
Önerilen Kaynaklar

Şehnaz DEMİRKOL ve Burhanettin ZENGİN (2009), "Turizm İşletmeleri", Değişim Yayınları,
İstanbul. Meryem A. KOZAK, Nazmi KOZAK, Metin KOZAK (2012), "Genel Turizm", Detay
Yayıncılık, Ankara. Roy A. COOK, Cathy H. C. HSU ve Joseph J. MARQUA (2016), "Turizm,
Konaklama ve Seyahat İşletmeciliği", Nobel Akademik Yayıncılık, Ankara

Staj Durumu YOK

Dersin Öğretim Üyesi Öğr.Gör.Özge B.GÜMRÜKÇÜ

Öğrenme Çıktıları
1 İşletme ve Turizm işletmeciliği kavramlarını ifade eder.

1 İşletme ve Turizm işletmeciliği kavramlarını ifade eder.

2 Turizmde ekonomik, politik ve kültürel çevreyi tanımlayabilecek

2 Turizm İşletmelerinin temel fonksiyonlarını açıklar.

3 Seyahat sektöründe faaliyet gösteren işletmeleri tanır.

3 Otel yönetimini, departmanlar arası ilişkileri açıklayabilecek

4 Turizmde alt sektörleri açıklayabilecek

4 Turistik Ürün kavramını ifade eder.

5 Otel işletmelerinin tarihsel gelişimi, otel işletmelerinin tanımı ve özelliklerini açıklar.

6 Yiyecek-İçecek İşletmelerini sınıflandırır.

7 Yat ve Marina İşletmeleri ile Ulaştırma İşletmelerinin önemini açıklar.

8 Turizm işletmeleri bazında turizm endüstrisinin geleceğini yorumlar.

9 Otel işletmeciliği, seyahat işletmeciliği ve diğer turistik işletme türleri ile ilgili olarak
karşılaşılabilecek öngörülemeyen karmaşık durumlarda sorumluluk alarak çözüm geliştirir.

Haftalık Ayrıntılı Ders İçeriği

Hafta Konular
Teorik Dersler Uygulama Laboratuvar

1 Temel İşletmecilik Kavramları ve Turizm
1 TEMEL İŞLETMECİLİK VE TURİZM İŞLETMELERİ KAVRAMLARI
2 TURİZM VE TURİST KAVRAMLARI
2 Genel Turizm Bilgileri
3 Genel Turizm Bilgileri
3 TURİZMİN GELİŞMESİNE ETKİ EDEN UNSURLAR
4 TÜRKİYE’DE TURİZM



4 Seyahat İşletmeleri
5 Konaklama İşletmeleri
5 TURİZM SEKTÖRÜ
6 TURİZMİN EKONOMİK, SOSYAL VE FİZİKSEL ÇEVRE İLİŞKİSİ
6 Konaklama İşletmeleri
7 Yiyecek-İçecek İşletmeleri
7 TURİZMİN EKONOMİK, SOSYAL VE FİZİKSEL ÇEVRE İLİŞKİSİ
8 TURİZMİN EKONOMİK, SOSYAL VE FİZİKSEL ÇEVRE İLİŞKİSİ
8 Seyahat İşletmeleri
9 ARA SINAV
9 ARA SINAV

10 DESTİNASYON, DESTİNASYON İMAJI, DESTİNASYON YÖNETİMİ
10 Yiyecek-İçecek İşletmeleri
11 Yiyecek-İçecek İşletmeleri
11 SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK ve TURİZM
12 TUR OPERATÖRLÜĞÜ VE SEYAHAT ACENTACILIĞI
12 Deniz Turizmi İşletmeleri
13 Turizmde Ulaştırma ve Havayolu İşletmeleri
13 TURİZM PAZARLAMASI
14 ULUSLARARASI TURİZM VE GELECEĞE YÖNELİK EĞİLİMLER
14 Rekreasyon İşletmeleri
15 Turizmde Güncel Sorunlar
16 YILSONU SINAVI

Haftalık Ayrıntılı Ders İçeriği

Hafta Konular
Teorik Dersler Uygulama Laboratuvar

Değerlendirme
Yarıyıl (Yıl) İçi Etkinlikleri Sayı Katkı Yüzdesi

Ara Sınav 1 100
Ev Ödevi 0 0
Ara Sınav 1 100
Toplam 200

Yarıyıl (Yıl) Sonu Etkinlikleri Sayı Katkı Yüzdesi
Final Sınavı 1 100
Final Sınavı 1 100
Toplam 200

Yarıyıl(yıl) içi etkinliklerin ve yarıyıl(yıl) sonu sınavının başarı notuna katkısı Katkı Yüzdesi
Yarıyıl (Yıl) İçi Etkinlikleri 50
Yarıyıl (Yıl) Sonu Etkinlikleri 50
Yarıyıl (Yıl) Sonu Etkinlikleri 75
Yarıyıl (Yıl) İçi Etkinlikleri 25
Toplam 200

Etkinlikler Sayı Süre (Saat) Toplam İş Yükü (Saat)

Final Sınavı 1 45 45

Ara Sınav 1 45 45

Toplam İş Yükü (Saat) 90


