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TRABZON UNIiVERSITESI
KALITE KOORDINATORLUGU YONERGESI

BIRINCi BOLUM

Amac, Kapsam, Dayanak ve Tanimlar

Amag

Madde 1 — (1) Bu Yonerge, Trabzon Universitesi Kalite Giivencesi ve Kalite Komisyonu Y&nergesi
kapsamimda Trabzon Universitesinin egitim, arastirma-gelistirme ve topluma katki faaliyetleri ile idari
hizmetlerinin i¢ ve dis kalite glivencesi, akreditasyon siirecleri ve bu kapsamda tanimlanan gorev, yetki ve
sorumluluklara iligkin esaslar1 diizenlemek ve Trabzon Universitesi Kalite Koordinatérliigiiniin ¢alisma usul
ve esaslarini diizenlemek amaciyla hazirlanmistir.

Kapsam

Madde 2 - (1) Bu Yonerge, Trabzon Universitesinin akademik ve idari hizmetlerinin
degerlendirilmesi, gelistirilmesi, kalite diizeylerinin onaylanmasi ve taminmasi ¢aligmalan ile ilgili gorev,
yetki ve sorumluluklarina iliskin hiikiimleri ve Trabzon Universitesi Kalite Koordinatérliigiiniin ¢alisma usul
ve esaslar1 ile Trabzon Universitesi biinyesinde yiiriitiilecek kalite ve akreditasyon ile ilgili tiim ¢alismalarda
bu koordinatorliigiin gorev, yetki ve sorumluluklarina iliskin hiikiimleri kapsar.

Dayanak

Madde 3 — (1) Bu Yonerge;

a) 04.11.1981 tarih ve 2547 sayil1 Yiiksekdgretim Kanununun EK 35 inci maddesine,

b) 23 Kasim 2018 tarih ve 30604 sayili Resmi Gazete’ de yayimlanarak yliriirliige giren

Yiksekogretim Kalite Giivencesi ve Yiksekogretim Kalite Kurulu Yonetmeligi hiikiimlerine dayanilarak
hazirlanmistir.

Tanimlar
Madde 4 — (1) Bu Yo6nergede gegen;
a) Akreditasyon: Bir dis degerlendirici kurum tarafindan belirli bir alanda 6nceden belirlenmis,

akademik ve alana 6zgili standartlarin bir yiiksekogretim programu tarafindan karsilanip karsilanmadigini
Olcen, degerlendirme ve dis kalite glivence siirecini,

b) Birim: Trabzon Universitesine bagli tiim akademik ve idari birimleri,

c) Birim Kalite Komisyonu: Enstitii, fakiilte, konservatuvar, yiiksekokul, meslek yiiksekokulu,
arastirma uygulama merkezleri ve idari birim kalite komisyonlarini,

¢) Dis Degerlendiriciler: Yiiksekogretim kurumlarinin kurumsal dis degerlendirme siirecinde gorev
yapmak iizere Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan gorevlendirilen dis degerlendirme siirecini
yiiriitmeye yetkin kisileri,

d) Dis Degerlendirme: Birim veya programin; egitim, arastirma ve topluma katki faaliyetleri ile
idari hizmetlerin kalitesinin, Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan yetkilendirilen dis degerlendiriciler
veya Yiiksekogretim Kurulunca taninan, bagimsiz Kalite Degerlendirme Tescil Belgesine sahip dis
degerlendirme kuruluslar tarafindan yiiriitiilen dig degerlendirme siirecini,
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e) I¢ Degerlendirme: Universitemiz, egitim, arastirma ve topluma katki faaliyetleri ile idari
hizmetlerinin kalitesinin ve kurumsal Kkalite gelistirme c¢alismalarimin Kalite Komisyonu tarafindan
degerlendirilmesini,

f) Kalite Degerlendirme Tescil Belgesi: Yiiksekogretim Kalite Kurulunun oOnerisi iizerine
Yiksekogretim Kurulu tarafindan onaylanan, bagimsiz kurum veya kuruluslarm yliksekogretim
kurumlarinda egitim, arastirma ve topluma katki faaliyetleri ile idari hizmetlerin kalite diizeyini ve kalite
gelistirme caligmalarini degerlendirmeye yetkili oldugunu gosteren belgeyi,

g) Kalite Giivence Sistemi: Universitemiz birim veya programimin i¢ ve dis kalite standartlari ile
uyumlu kalite ve performans siireglerini tam olarak yerine getirdigine dair giivence saglayabilmek igin
yapilan tiim planl ve sistemli igslemleri,

) Komisyon: Trabzon Universitesi Kalite Komisyonunu,

h) Koordinator: Trabzon Universitesi Kalite Koordinatoriinii,

1) Koordinatérliik: Trabzon Universitesi Kalite Koordinatorliigiinii,
i) Ogrenci Temsilcisi: Trabzon Universitesi Ogrencisini,

j) Program: Trabzon Universitesi akademik birimindeki &nlisans, lisans, yiiksek lisans ve doktora
programlarini,

k) Program Degerlendirmesi: I¢ kalite giivence sisteminin bir parcasi olarak Ogretim
programlarinin degerlendirilmesi ¢alismalarini,

1) Rektor: Trabzon Universitesi Rektoriinii,
m) Senato: Trabzon Universitesi Senatosunu,
n) Universite: Trabzon Universitesini,

ifade eder.

IKiNCi BOLUM

Kalite Koordinatorliigiiniin Olusturulmasi, Gorev ve Sorumluluklari

Kalite Koordinatorliigiiniin Olusturulmasi

Madde 5 - (1) Kalite Koordinatorliigii; Kalite Koordinatorii, Kalite Koordinator Yardimeilari, ofis
personeli ve destek personelinden olusur.

(2) Koordinatér, Universite Ogretim iiyeleri arasindan Rektdr tarafindan iki yil siireyle
gorevlendirilir, siiresi biten koordinator yeniden gorevlendirilebilir.

(3) Koordinatoriin énerdigi Universitenin iki dgretim elemani, Koordinatdr yardimeist olarak Rektdr
tarafindan iki y1l siireyle gorevlendirilir.

Koordinatorliigiin Gorev ve Sorumluluklar:
Madde 6 - (1) Kalite Koordinatorliigiiniin gorev ve sorumluluklart sunlardir:
a) Universitede kalite kiiltiiriiniin gelistirilmesi ve yayginlastirilmasini saglamak,

b) Ic ve dis paydaslarin beklenti ve geri bildirim izlenmelerinde, akademik personel, idari
personel, 6grenci, mezun ve igveren memnuniyet anketlerini hazirlamak, yapmak ve sonuglarini raporlamak,

c) Kalite i¢ degerlendirme kilavuzunda yer alan basliklarin yapilmasini saglamak,
¢) Kalite giivence sistemi icin gerekli siirecleri belirlemek, uygulamak ve siirdiiriilmesini
saglamak,
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d) Kalite standartlarini takip ederek kalite glivence sisteminin yapilanmasin saglamak,

e) Kalite giivence sistemi ile ilgili konularda dis kuruluslarla iligkileri yliriitmek,

f) Birimlerde kalite i¢ degerlendirmelerinin yapilmasini saglamak,

Q) Birim kalite komisyonlarmin olusturulmasi ve g¢alisma esaslarimin belirlenmesine destek

olmak ve faaliyetlerini izlemek,

g) Universite ve akademik birimlerin stratejik planda yer alan hedeflerini ve bu hedeflerle ilgili
performans gostergelerinin periyodik olarak izlenmesine destek olmak,

h) Universitenin stratejik planindaki hedefler dogrultusunda, egitim, arastirma ve topluma katki
faaliyetleri ile idari hizmetlerin degerlendirilmesine ve kalitesinin gelistirilmesine destek olmak,

1) Universitenin i¢ ve dis kalite giivence sisteminin kurulmasi ¢alismalarina destek olmak,
i) Programlarin akreditasyon siireglerine girmesini tesvik etmek ve bu caligmalar1 desteklemek,
)} Bu yonergeyle belirlenen usul ve esaslar ile Kalite Giivencesi ve Kalite Komisyonu

Yonergesi kapsaminda kalite komisyonunun kararlar1 dogrultusunda gerekli ¢aligmalarin yiiriitiilmesinde
Kalite Komisyonuna ve Birim Kalite Komisyonlarina destek olmak

UCUNCU BOLUM

Cesitli ve Son Hiikiimler

Yiiriirliik
Madde 11 - (1) Bu Yonerge, Senatoda kabul edildigi tarihte yiiriirliige girer.
Yiiriitme

Madde 12 - (1) Bu Yonerge hiikiimlerini Trabzon Universitesi Rektorii yiiriitiir.



