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30.09.2026 Carsamba giinii, 10:00-12.00 saatleri arasinda Universitemiz Mahmut Gologlu Kiiltiir
Merkezi’nde Kalite Koordinatorliigii tarafindan Kurumsal Akreditasyon sirecine dair gergeklestirilen
bilgilendirme toplantisina yonelik geri bildirim alabilmek amaciyla uygulanan anketin sonuglari

asagida sunulmustur.

Trabzon Universitesi KAP Siireci Bilgilendirme Toplantis1 Degerlendirme Anketi toplamda sekiz
sorudan olusmaktadir. Anket sorulari, 1-5 Likert Olgeginde (1. Kesinlikle Katilmiyorum, 2.
Katilmiyorum, 3. Kararsizim, 4. Katiliyorum, 5. Kesinlikle Katiliyorum) yedi sorudan ve bir agik uglu
sorudan olusmaktadir. Trabzon Universitesi Anket Sistemi ile uygulanan ankette katilimcilarm
kimlikleri anonim kilmmustir. Anketi toplamda 189 kisi yanitlamistir. Ankette yer alan hususlara
verilen yanitlarin aritmetik ortalamalar1 alinarak biiyilikten kiiclige dogru swralanmis ve asagidaki

tabloda sunulmustur.

Katilimcilarin goriiglerini begli Likert 6lgegine (1. Kesinlikle Katilmiyorum, 2. Katilmiyorum, 3.
Kararsizim, 4. Katiliyorum, 5. Kesinlikle Katiliyorum) gore yaptiklar1 degerlendirme sonuglarina gore
Kurum ortalamasi {i¢ (3) ve lizeri deger alan hususlar Kurumun giiclii yonleri; ii¢ (3)’ilin altinda deger
alan hususlar ise Kurumun gelistirmeye agik yonleri olarak belirlenmistir. Anket sonucunda en yiksek
ortalamaya sahip husus “4,44” ortalama ile “3-) Toplanti boyunca yapilan o6rneklendirmeler
konunun anlasilmasina katki saglamistir.” olmustur. En diisiik ortalamaya sahip husus ise “3,99”
ortalama ile “5-) Toplant1 diizenlenme zamani uygundur.” olmustur. Genel ortalamas: ise; “4,27”

olmustur. Bu durumda ankette yer alan yedi hususun tamamu gii¢lii yon olarak degerlendirilmistir.

Yapilan degerlendirmeler sonucunda gii¢lii yonlerin muhafazasi ve siirdiirtilebilirligi; gelistirmeye acik

yonlerin iyilestirilmesi i¢in de siirekli iyilestirme eylem planlar1 hazirlanarak uygulanacaktir.
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No KAP Sureci Bilgilendirme Toplantis1 Degerlendirme Anketi Ortalama
(1. Kesinlikle Katilmyorum, 2. Katilmiyorum, 3. Kararsizim, 4. Katilyyorum, 5. Kesinlikle Katiliyorum) (n=189)
3 | Toplanti boyunca yapilan 6rneklendirmeler konunun anlasiimasina katki saglamistir. 4,44
2 | Toplanti stresince ihtiya¢ duydugum biitiin konular hakkinda yeterince agiklama yapilmistir. 4,41
1 | Toplantiigerigi beklentilerimi karsilamistir. 4,37
7 | Gergeklestirilen toplantidan genel olarak memnunum. 4,32
4 | Toplanti stiresi yeterlidir. 4,26
6 | Katilimcilarin sorulari uygun sekilde cevaplandiriimistir. 4,12
5 | Toplantinin dlizenlenme zamani uygundur. 3,99
Genel Ortalama| 4,27




