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	SORUMLULAR
	İŞ AKIŞ SÜRECİ
	MEVZUAT/ PROSEDÜR/DOKÜMAN

	
	Başlangıç


	

	Kalite Koordinatörlüğü

	Anket soruları hazırlanır.

	

	Kalite Koordinatörlüğü

	Hazırlanan sorular üst yönetime sunulur.

	

	Rektörlük

	Uygun mu?
H
E
Sorular tekrar gözden geçirilir.

	

	Kalite Koordinatörlüğü

	Onaylanan sorular anket sistemine girilir.

	

	Kalite Koordinatörlüğü

	Anket bir ay boyunca açık tutularak internet sayfasında ve sosyal medya hesaplarında paylaşılır.

	

	Kalite Koordinatörlüğü

	Tamamlanan anket raporlanmak üzere düzenlenir.

	

	Kalite Koordinatörlüğü

	Anket istatistikleri raporlanır.

	

	Kalite Koordinatörlüğü ve Kalite Komisyonu

	Anket raporları değerlendirilir ve düzeltici faaliyetler planlanır.

	

	Kalite Koordinatörlüğü

	Hazırlanan raporlar internet sayfasında ilan edilir.

	

	
	Bitiş

	






image1.png




