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UZAKTAN EGITiM iC DEGERLENDIRME RAPORU, 2020

Genel Bilgiler

Universitemizin kuruldugu 2018 yil itibariyle faaliyete baslayan ilk birimlerden biri Uzaktan
Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi'dir (UZEM). Universitemiz, UZEM’lerin gerekliliginin ve
sagladigl firsatlarin bilincinde olarak gerekli alt yapiyr olusturma galismalarimiz devam etmektedir.
UZEM’in oOncelikli sekilde kurulmus olmasi ve yapilan alt yapi ¢alismalari, Pandemi déneminde
Universitemizin uzaktan egitime gecisinde buylk bir avantaj saglamistir.Pandemi déneminde
Universitemizin uzaktan egitime gegisi slirecinde Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi
Koordinasyonunda yapilan faaliyetler asagidaki sekildedir.

e Rollerin, yetki ve sorumluluklarin belirlenmesi

e Organizasyon ve yonetim yapisinin olusturulmasi

e Rollere uygun personelin belirlenmesi

e Ogretim elemani ve teknik personel egitimleri

e Egitim materyallerinin (video ve pdf dokimanlar) olusturulmasi ve ihtiyaglara gore
gelistirilmesi

e lgili web arayiizlerinin olusturulmasi

e LMS Sisteminin kurulumu

e Canliders sisteminin kurulumu ve LMS entegrasyonunun saglanmasi

e Mevcut derslerin LMS sistemine aktarimi

e Ogrencilerin derslerle iliskili sekilde LMS sistemine aktarilmasi

e Ogretim elemanlarinin derslerle iliskili sekilde LMS sistemine aktariimasi

e Sistemin slirdirilebilirliginin saglanmasi

e Ogrenci iletisim kanallarinin olusturulmasi

e Ogretim elemani destek kanallarinin olusturulmasi

e statistik ve raporlama faaliyetlerinin gerceklestirilmesi

e  Ogretim elemani egitim faaliyetlerinin gergeklestirilmesi

e Ogrencilerin oryantasyon ve gesitli konularda egitim faaliyetlerinin gergeklestirilmesi

e Ogretim elemani ve 6grencilere yonelik Webinerlerin gerceklestirilmesi

e LisansUstli tez savunma ve Dogentlik basta olmak (izere ¢esitli uzaktan sinav
faaliyetlerinin gerceklestirilmesi

e Yeni uzaktan egitim programlarinin agilmasi hazirliklari

e Uzaktan egitimin iyilestiriimesine yonelik AR-GE faaliyetleri

e gerik gelistirme hizmetlerinin saglanmasi

e Uzaktan egitim ile ilgili diger is ve islemler
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A. KALITE GUVENCESI SISTEMI
A.1. Misyon ve Stratejik Amaglar
A.1.1. Misyon, vizyon, stratejik amag ve hedefler

Kurumumuz Trabzon Universitesi'nin vizyon, misyon, stratejik amag ve planlariyla uyumlu sekilde;
olabildigince ¢ok sayida insana ulasarak, lisansustli egitimi tesvik etmek, egitilmis insan gliclini
arttirmak seklinde bir dizi amaca hizmet eden, Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezinin
(Trabzon UZEM) misyonu; insan odakli egitim, arastirma ve uygulama faaliyetleri cergevesinde, gliniin
ve gelecegin ihtiyaci olan nitelikli bireylerin yetistirilmesi amaciyla bilgi iletisim teknolojilerine dayali
uluslararasi standartlarda calismalar ortaya koymaktir. Bu baglamda merkezimizin vizyonu ise;
uzaktan egitim yontemi ile sunulan egitim uygulamalarinda program kalite ve 6grenci olanaklari
bakimindan uluslararasi diizeyde s6z sahibi olmaktir. Bu misyon ve vizyon isiginda belirlenen hedefler
asagidaki sekildedir:

e Bilgi ve iletisim teknolojisine dayali olarak (iniversitede sertifika, on lisans, lisans, yiksek
lisans, doktora ve slrekli egitim dahil tim egitim programlari kapsaminda orgiin, karma,
uzaktan yapilan egitimler icin plan, program, koordinasyon ve uygulama faaliyetleri
ylritmek,

o Yiksekogretimin yeni 06grenci kitlelerine yayillmasini  saglamak suretiyle verimliligi
artirmak, bilgiyi tim kitlelere yayginlastirmak,

e Teknolojinin sagladigi c¢oklu ve etkilesimli ortam imkanlariyla egitimin etkinligini
artirmak,

o Egitim-6gretim imkanlarinin paylasimlarini  saglayarak Universite iginde, (niversiteler
arasinda, ulusal ve uluslararasi kurum ve kuruluslarla is birliginde akademik etkilesimi ve
yardimlasmayi kolaylastirmak; bu amacla kurum ve kuruluslarin uzaktan egitim ihtiya¢ ve
isteklerine yardimci olmak, 6n lisans, lisans, lisanslistl, doktora ve yetiskin egitiminde e-
ogrenme temelli ders ve programlari gelistirmek ve (niversitede verilmekte olan dersleri e-
ogrenme ile desteklemek,

e Kamu ve 0zel sektdor kurumlarinin egitim programlarini e-6grenme ortamlarina uyarlayarak
uzaktan egitim sistemlerini gelistirmelerine katkida bulunmak,

e Uzaktan egitim sisteminin tiim asamalarina akademik ve teknik destek saglamak,

e Universitede uzaktan egitimin aksatiimadan yiritilmesiyle ilgili her tirli idari, teknik ve
akademik faaliyetlerin ilgili mevzuat hiikimlerine gore yiritilmesini saglayic tedbirleri
almak,

e Uzaktan egitimin ylrGtuldigh ogretim-yonetim sistemi yaziliminin  aksaksiz  bigimde
¢alismasini temin etmek ve yonetimini gergeklestirmek,

e Universitede uzaktan egitim sistemi icin ihtiyac duyulacak her tiirlii yazilimi tasarlamak
veya mevcut yazilimlari ihtiyaca gore glincellemek,

e Uzaktan egitim uygulamasi olarak gerceklestirilecek ders, seminer veya kurslar icin web
tabanli 6gretim materyalleri gelistirmek ve uygulamaya koymak,

Olgunluk Diizeyi 4. Uzaktan/karma egitim sireclerine iliskin olarak; stratejik plan kapsaminda
stratejik amaglar ve hedefler dogrultusundaki tiim birimleri ve alanlari kapsayan uygulamalar
sistematik olarak ve kurumun i¢ kalite glivencesi sistemi ile uyumlu olarak izlenmekte ve paydaslarla
birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.
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Kanit Ornekleri:
e Stratejik planin uzaktan/karma egitimle ilgili kisimlari
e Trabzon Universitesi’nin 2021-2025 yili stratejik planinda uzaktan/karma egitimle ilgili
belirlemis oldugu ama¢ ve hedefler asagida sunulmustur. ilgili plana
http://sgdb.trabzon.edu.tr/ adresinden erisim saglanabilir.

o Al. Yuksekdgretimde egitimin-6gretim faaliyetlerinin ulusal/uluslararasi standartlara
taginmasi ve siirdirilebilir olmasinin saglanmasi

e H1.5. Farkh programlarda harmanlanmis, uzaktan veya acik lisans ve lisansiistl ders
sayisi arttirmak

e H1.6. Hayat boyu 6grenme kapsaminda uzaktan egitimle yiritilen programlarin ve
sertifikalarin sayisini arttirmak

e Uzaktan egitim siireglerine iligkin stratejik hedefler.
e Trabzon Universitesi’nin 2021-2025 yili stratejik planinda yer alan amac¢ ve hedefler
dogrultusunda uzaktan egitim siireglerine iliskin stratejik hedefler:
e Yiksekogretimde egitimin-6gretim faaliyetlerinin ulusal/uluslararasi standartlara
tasinmasi ve siirdiirilebilir olmasinin saglanmasi,
e Farkh programlarda harmanlanmis, uzaktan veya acik lisans ve lisansiistl ders sayisi
arttirmak,
e Hayat boyu 06grenme kapsaminda uzaktan egitimle yiritilen programlarin ve
sertifikalarin sayisini arttirmak seklinde belirlenmistir.
e Uzaktan egitim ile ilgili stratejik hedefler Trabzon Universitesi’nin 2021-2025 yil stratejik
planinda yer almaktadir.ilgili plana http://sgdb.trabzon.edu.tr/ adresinden erisim
saglanabilir.

e Uzaktan egitim siireclerine iligkin stratejik hedef belirleme toplantilarina ait kanitlar.
e Uzaktan egitim slreglerine iliskin stratejik hedefleri belirlemek icin dizenli araliklarla
Trabzon UZEM yonetim kurulu toplanmistir. Yonetim kurulu toplantilarina ait bilgiler ve
toplantilarda alinan kararlar ekte sunulmustur.

e Stratejik plan uygulamalarina iligkin paydas toplantilarina ait kayitlari.

e Universitemiz ile Dogu Karadeniz Belediyeler Birligi (DKBB) arasinda is birligi protokolii
imzalandi. Erisim linki: https://uzem.trabzon.edu.tr/index.php/2020/01/08/dkbb-is-
birligi/

e Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi (UZEM) olarak, 6rgiin, uzaktan ve karma
sertifika programlarinin agilmasi hedeflenmektedir. Bu kapsamda Universitemiz Fatih
Egitim Fakultesi bolim ve 6gretim Uyelerinin yetkinlikleri kapsaminda agilmasi olasi
programlari belirlemek amaciyla 08.02.2019 Cuma gilini saat 10:00'da UZEM
midirlGginde bolim baskanlar ve ilgililerin katilimiyla toplanti yapilmistir. Erisim linki:
https://uzem.trabzon.edu.tr/index.php/2019/02/13/fatih-egitim-fakultesi-bolum-
baskanlariyla-toplanti-yapildi/

e Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi (UZEM) Yonetim Kurulu
toplantisi rektorlik 6rglatinin katihmiyla 01.01.2019 tarihinde diizenlenmistir. Erisim
linki: https://uzem.trabzon.edu.tr/index.php/2019/02/01/haber-3/

e Asagida UZEM ile isbirligi yapan kurumlar listelenmistir. Paydas toplantilarina ait detayl bilgi
https://uzem.trabzon.edu.tr/ adresinde yayinlanmistir.
e Dogu Karadeniz Belediyeler Birligi
e TED Trabzon Koleji
e ISKUR
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e Trabzon Ticaret ve Sanayi Odasi

A.1.2. Kalite giivencesi, egitim O6gretim, arastirma gelistirme, toplumsal katki ve yonetim
sistemi politikalar

Universitemiz uzaktan/karma egitim politikamizin temelini 6grenci merkezli, seffaf, aciklanabilir,
raporlanabilir, kolay erisilebilir, kolay kullanilabilir, kullanici dostu, Ucretsiz ve sirdirilebilir senkron
ve asenkron ara¢ ve iceriklerle egitim-6gretim hizmetlerinin zaman ve mekan bagimsiz
gerceklestirilmesi olusturmaktadir. Bu temel yaklasim etrafindan egitim politikamizin 6geleri
asagidaki sekildedir.
e Universitemizin diger birimleriyle koordinasyon icerisinde uzaktan egitim hizmetlerinin daha
etkili hale getirilmesinin saglamak
e Universitemizin egitim-6gretim politikasi dogrultusunda paydaslarimiza yénelik rehberlik ve
egitim faaliyetleri diizenlemek
e Sirdurilebilir ve yonetilebilir uzaktan/karma egitim altyapisini saglamak
e Diger kurum ve kuruluslarla isbirliklerinin gelistirilmesinin saglamak
e Uzaktan egitim ortamlarini kullanici dostu ve 6zel gereksinimli bireylerin de rahatlikla
kullanabilecegi sekilde tasarlamak
e Uzaktan egitim slreglerinde gergeklesen tiim faaliyetlerin detayl raporlanabilmesini
saglamak

Olgunluk Diizeyi 3: Uzaktan egitim slreglerinin timinde tanimli politikalar dogrultusunda yapilan
uygulamalar bulunmaktadir ve bu uygulamalardan bazi sonuclar elde edilmistir. Ancak bu
uygulamalarin sonuclarini izlemek icin gerekli mekanizmalar bulunmamaktadir.

Kanit Ornekleri:
e Uzaktan egitim politika belgeleri.
e Trabzon UZEM egitim politika belgesi ekte sunulmustur.

o Uzaktan egitim politikalarinin gelistirilmesi ve iyilestiriimesine paydas katilimini gosteren
belgeler.

o Dis iliskiler kurum koordinatorliigu, teknoloji transferi ve proje yonetimi uygulama ve
arastirma merkezi, Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi, Bilgi islem Daire
Baskanhgi, Dijital Donlsim ve Yazilim Ofisi Koordinatorliglu birim yoneticilerinin
Uzaktan Egitim Politikalari Belgesini imzalamasi

e Uzaktan egitim politikalarinin paydaslara duyurulduguna iliskin kanitlar.
e Trabzon UZEM egitim politikalarina
https://uzem.trabzon.edu.tr/index.php/politikamiz/adresinden erisim saglanabilir.

A.1.3. Kurumsal performans yonetimi

Olgunluk Diizeyi 3: Uzaktan egitim sireglerinin timdiyle iliskili olarak performans gostergeleri ve
anahtar performans gostergeleri belirlenmistir. Ancak bu gostergelerin izlenmesi sistematik olmayan
ve uzaktan egitimin tim bilesenlerini kapsamayan sekilde yapilmaktadir.

Kanit Ornekleri:

e Uzaktan egitim siireglerine iliskin performans gostergeleri.
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Tablo 1. Performans gostergesi icin hazirlanan hedef karti

HEDEF KARTI

Amag /A1)*

Yiksekogretimde egitimin-6gretim faaliyetlerinin ulusal/uluslararasi standartlara tasinmasi ve
strdirilebilir olmasinin saglanmasi

Hedef (H1.5)*

Farkli programlarda harmanlanmig, uzaktan veya agclik lisans ve lisanslsti ders sayisi arttirmak

Sorumlu Birim

Rektorluk

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi
Akademik Birimler

Hedefe Plan Donemi izleme
Performans Gostergeleri L Baslangig 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 . Raporlama Siklig
Etkisi (%) L Sikhgi
Degeri (2019)
6 Ayda .
PG1.5.1 Harmanlanmis ders sayisi %20 0 4 8 12 16 20 Bir Yilda Bir
6 Ayda .
PG1.5.2 Uzaktan ders sayisi %60 10 30 40 50 60 80 Bir Yilda Bir
A
PG1.5.3 Acik ders sayisi %20 0 2 4 6 8 10 6 Byi/rda Yilda Bir
. Derslerin dénistlrilmesi sirecinde paydaslarin direng géstermesi
Riskler e e S . N e M
Derslerin dénistlrilmesi igin teknik destek ve nitelikli insan glicliniin azhig
Derse donustirilmesiigin senato kararlari alinacaktir.
Stratejiler Derse donustirilmesi icin paydaslar bilgilendirilecektir.

Derse donustirilmesi igin teknik destek ve nitelikli insan gtict arttirilacaktir.

Maliyet Tahmini

Tespitler Paydaslarin motivasyon diizeylerinin diisiik olmasi
Paydaslarin uzaktan egitim sistemlerini etkili kullanmalari
ihtiyaglar Ogrenenlerin bagimsiz dgrenme stratejilerini benimsemeleri

Yeniliklere karsi direncin kirilmasi

Tablo 2. Performans gostergesi icin hazirlanan hedef karti

HEDEF KARTI

Amag /A1)*

Yuksekogretimde egitimin-6gretim faaliyetlerinin ulusal/uluslararasi standartlara taginmasi ve
strdiralebilir olmasinin saglanmasi

Hedef (H1.6)*

Hayat boyu 6grenme kapsaminda uzaktan egitimle yurutilen programlarin ve sertifikalarin sayisini
arttirmak

Sorumlu Birim

Rektorluk

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi
Akademik Birimler

Plan Dénemi
. . Hedefe Baslangig izleme .
2021 | 2022 | 202 202 202
Performans Gostergeleri Etkisi (%) Degeri 0 0 023 024 025 Sikiig1 Raporlama Sikhg
(2019)

PG1.6.1 Uzaktan egitimle yurutilen %60 ) 6 8 10 12 14 6 Ayda vilda Bir
programlarin sayisi Bir
PG1..6..2 Uzaktan egitimle yuritilen %40 3 4 5 6 7 8 6 Ayda vilda Bir
sertifikalarin sayisi Bir

Ylrutilmesi planlanan egitim/sertifika programlarinin hedef kitle tarafindan 6ziimsenmemesi

Riskl S e . .
skder Yeni egitim programlarina basvuru yapilamamasi ya da yapilan bagvurularin kabul gérmemesi
Yeni egitim/sertifika programlarin agilmasinin desteklenmesi ve yayginlastiriimasi
Stratejiler Egitim programlari igin basvuru sartlarinin eksiksiz olarak gergeklestirilmesi siirecinde paydaslara

destek verilmesi

Maliyet Tahmini

1.250.000 TL

Tespitler

Paydaslarin motivasyon diizeylerinin disiik olmasi
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ihtiyaglar

Hedef kitlenin dikkatini cekebilmek amaciyla ilgili programlari ve igeriklerinin etkin tanitiminin
yapilmasi.

B. EGIiTiM VE OGRETIM

B.1. Programlarin Tasarimi ve Onayi

B.1.1. Programlarin tasarimi ve onayi

Universitemiz biinyesinde tamami uzaktan egitimle vyiritilen tezsiz yiiksek lisans programlari
bulunmaktadir. Bu programlarin tasariminda ve onay sirecinde ilgili ana bilim dali (ABD) ve enstitii ile
UZEM isbirligi icerisinde ¢alismaktadir. Bu programlarin basvurusunda izlenen adimlar;

Alt yapinin hazirlanmasi amaciyla ABD tarafindan UZEM’e basvuru yapilmasi

UZEM tarafindan gerekli alt yapinin saglanmasi

Gereken igeriklerin hazirlanmasi (4 haftalik sunu, ders dokiimani, her biri 30 dakikalik videolar ve
16 haftalik ders izlencesi)

Dosyanin hazirlanmasi,

Enstitliye basvuru

YOK’e dosyanin génderilmesi

Sonu¢ olumlu ise programin acilmasi degilse eksiklerin belirlenerek giderilmesi yeniden
basvurunun yapilmasi

Ayrica bu sliregcte basvuru silrecinde ABD’nda uzaktan Ogretimle verilecek derslere karar
verilmektedir. Bu baglamda asagidaki adimlar izlenmektedir.

Bolim akademik kurulunda ders kazanimlari, ders 6grenim ciktilari, 6gretim ilke/yontemleri
acisindan dersler degerlendirilerek uzaktan/karma 6gretime uygun dersler belirlenir

Belirlenen dersler fakilte yonetim kurulu/lniversite egitim komisyonu tarafindan onaylanarak
YOK e bildirilir.

Olgunluk Diizeyi 4:Paydaslarin katiimiyla uzaktan/karma programlarin tasarimi ve onayina iligkin
uygulamalar sistematik olarak izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek o6nlemler
alinmaktadir.

Kanit Ornekleri:

e Uzaktan/karma program tasarimi ve onayi icin kullanilan tanimli siiregler.
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Alt yapimin hazirlanmasi
amacityla ABD tarafindan UZEM'e
basvuru yapilmasi

v

UZEM tarafindan gerekli alt
yapinin saglanmasi

v

Gereken iceriklerin
hazirlanmasi

v

Basvuru dosyasimin haziflanmasi

v

Enstitdye basvuru dosyasinin

gonderilmesi ve kontroli €
YOKe dosyanin gonderilmesi
Eksiklerin
Programin agilmas! €—ojumiy— ¥ OKin kararl —ojumsuz—» tamalgnr:gztrgizl Igin
ganderilmesi

Sekil 1. Uzaktan egitimde yeni bir programin agilma sireci

e Uzaktan/karma program tasariminda béliim bazli esneklik uygulamalarina iligskin kanitlar.

Boluimler bazinda uzaktan egitim/karma egitim verilmediginden mevcut durumda esnek
uygulamalar s6z konusu degildir. Ancak bu yonde galismalar baslatiimistir.

e Paydas katilimina iligkin kanitlar.
e Tezsiz Yiksek Lisans basvuru siireglerine iliskin Enstiti kurul tutanaklar ekte
sunulmustur.
e Bolim/programlarda uzaktan verilecek derslere iliskin alinan karar tutanaklarina gore
uzaktan egitimle verilecek dersler belirlenmistir. Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri
Egitimi Anabilim Dalina ait 6rnek bir dosya ekte sunulmustur.

B.1.2. Olgme ve degerlendirme

Olgunluk Diizeyi 4: Uzaktan/karma programlarda tasarlanan 6lgme ve degerlendirme sistemine
iliskin uygulamalardan elde edilen bulgular sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglari
paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kanit Ornekleri:
e  Kurumun uzaktan/karma 6l¢gme degerlendirme sistemi.
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Uzaktan/ Karma egitim stirecinde 6lcme degerlendirme icin Universitenin 6grenci yogunlugu
dikkate alinarak iki farkl sistem olusturulmustur. Olusturulan sistemlerin erisim linkleri
soyledir;

e http://esinavl.trabzon.edu.tr/
e http://esinav2.trabzon.edu.tr/

Her iki sinav sistemi icerisinde 6lgme degerlendirme sireclerine yonelik olarak ¢evrimigi
sinav, 6dev ve tartisma olmak Gzere web tabanli 6lgme araglari mevcuttur.

Cevrimici Sinav Sistemi

Sekil 2’de gosterildigi gibi cevrimici sinav sistemi ile 6gretim elemanlari yariyill ve final
sinavlarini gergeklestirebilmek igin birden fazla soru ekleyebilecekleri, coktan se¢meli yada
klasik tlrde sinav yapabilecekleri web tabanl sinav uygulamasi kullanilmaktadir. Sinav
uygulamasi ile belirlenen sinav siresi igerisinde 6grenciler sinav islemlerini
gerceklestirebilmektedir.

8 TRABZON

ONIVERSITES |

UZEM

EGITIM PLATFORMU

Sekil 2. Cevrimici Sinav Sistemi

Sinav etkinligi ile6gretim elemani coktan se¢meli, eslesen, kisa cevapli ve sayisal olmak lzere
cesitli tiirden sorular iceren sinav hazirlayabilmektedir. Ogretim elemani sinava yonelik soru
bankasi hazirlayarak soru bankasindan gelen rastgele sorularla farkli sinav uygulamalari
yapabilir.

Sinav etkinliginde yapilabilecek islemler;

e Sinavlaricin zaman sinirlamasi ayarlanabilir.

e  Sorularigin ipucu gosterilebilir.

e Sinav sonunda sinav sorularinin dogru cevaplari gosterilebilir.
e  Haftalik kisa sinav uygulamalari yapilabilir.

e  Gegmis sinavlarda kullanilan sorular yeniden kullanilabilir.

Odev Sistemi

Olgme degerlendirme igin esinavl.trabzon.edu.tr ve esinav2.trabzon.edu.tr sinav
sistemlerinde taniml olan bir diger cevrimici degerlendirme araci ise 6dev aracidir. Odev
araci ile ogretim elemanlari gorsel, isitsel araclari kullanarak performans o6devleri
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olusturabilirler. Odev sistemi 6devlere erisim ve siire kisitlamasi koyabilme, gelen édevleri
sistem Uzerinden degerlendirerek notlandirma yapabilme, yapilan notlandirmalar liste
halinde diizenleyebilme vb. &zelliklere sahiptir. Odev sistemi ve notlandirma ekranlarin
gorlintlsi Sekil 3 ve Sekil 4'te gosterilmistir.

Kalite ve Giivence Sistemleri (Murat ATASOY)

Yariyil Sonu Odevi

Notlandirma Gzeti

Tum gonderimlen goruntule/ puania

Sekil 3. Odev Sistemi

Yariyil Sonu Odevi

Sekil 4. Notlandirma Ekrani

Odev etkinligi modiilli, 6gretim elemanlarinin ders ici 6devler verebilmesini, verilen édevleri
toplayabilmesini, geribildirim verebilmesini ve notlandirma yapabilmesini saglar. Ogrenciler,
sOzcik islenmis belgeler, e-tablolar, resimler veya ses ve video klipleri gibi dijital icerikleri
(dosyalar) gonderebilir. Alternatif olarak veya ek olarak, 6dev, 6grencilerin dogrudan metin
diizenleyicisine metin yazmasina imkan tanimaktadir. Ogrenciler tek baslarina veya bir gruba
iye olarak calismalarini yiritebilir ve sisteme yiikleyebilir. Ogretim elemanlari 6devlere
yonelik geribildirim yorumlari génderebilir ve isaretlenmis 6grenci gonderimleri, yorumlar
iceren belgeler veya sesli geribildirim gibi dosyalari yiikleyebilir. Odevler sayisal veya 6zel
Olcege gore veya harfler gibi gelismis not verme yontemiyle notlandirilabilir. Verilen tim
notlar derse ait not defteri uygulamasi icerisine kaydedilmektedir.

Tartisma Platformu

Olgme degerlendirme araci olarak kullanilabilecek bir diger arac ise tartisma platformudur.
Ogretim elemanlar tartisma forumlari sayesinde belirlenen bir konu icin haftalik sinif igi
tartisma etkinlikleri olusturabilir ve bu etkinlik igerisinde 6grenciler tarafindan verilen
yanitlara puan verebilirler. Sekil 5'te gosterildigi gibi, her bir 6grenci tartisma konusuna ayri
olarak yanit verebilir veya verilen yanitlara cevap yazabilir.
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Hafta 2 Tartisma

Sekil 5. Tartisma Etkinligi Ornegi

Tartisma formuna gesitli gorsel, isitsel coklu ortam materyalleri eklenebilir, her bir 6grencinin
verdigi cevaplar ayri olarak notlandirilabilir.

Sinav sistemi icerisinde derse kayith tim o6grencilerin, derse yonelik yapilan etkinliklerden
aldigr  tim puanlar hesaplanabilmekte, 06grencilerin sistem icerisindeki Olgme
degerlendirmeye yonelik yaptigi etkinlikler takip edilebilmektedir.

Tartisma formu, katilimcilarin es zamansiz bir sekilde tartismalara, yani uzun bir siire boyunca
gerceklesen tartismalara katilmasina olanak tanir. Tartisma formu ile herhangi bir zamanda
herkesin yeni bir tartisma baslatabilecegi; Her 0grencinin tam olarak bir tartisma
gonderebilecegi; Ya da 06grencilerin diger ogrencilerin yazilarini gorebilmeleri icin Once
gonderimde bulunmalarini gerektiren bir soru-cevap etkinlikler seklinde dizenlenebilir.
Tartisma formu yazilarina yorumlarin yani sira gorsel-isitsel materyallerde eklenebilir.

Katilimcilar, yeni forum yayinlarinin bildirimlerini almak icin bir foruma abone olabilir.
Ogretim elemanlari, abonelik modunu istege bagl, zorunlu veya otomatik olarak ayarlayabilir
veya aboneligi tamamen engelleyebilir. Gerekli gorildiginde, 6grencilerin belirli bir sire
icinde belirli sayida yayin géndermesine izin verilmeyebilir; Bu bireylerin tartismalara hakim
olmasini Onleyebilir. Forum mesajlari 6gretim elemanlari ya da 6grenciler tarafindan
puanlanabilir (akran degerlendirmesi). Derecelendirmeler, not defterinde kaydedilen nihai bir
derece olusturmak Uzere bir araya getirilebilir.

Uzaktan/karma dlgme degerlendirmelerin gegerlik ve giivenirligini glivence altina almaya
doniik mekanizmalar.
e LogKayitlari

Olcme degerlendirme siireclerinde sistem tarafindan égrencilerin yaptigl islemlere
yonelik kayitlar tutulmaktadir. Herhangi bir d6lcme degerlendirme etkinligine ait
tutulan log kayitlari séyledir;

e Ogrencinin etkinlige giris ve ¢ikis zamani

e Etkinligi gerceklestirmek icin harcadigi siire

e Etkinligin adi

e Yapilan islem (Etkinligin goérintilenmesi, etkinligin incelenmesi, gonderim
durumunun incelenmesi, oturum a¢gma ve kapatma faaliyetleri, ders sayfasinin
incelenmesi)
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e Etkinlik slirecinde yapilan her bir islemin yapilis zamanlari
e Sisteme erisilen platform (Web tarayici, diger...)

e Ogrencinin sisteme eristigi IP adresi

Kimlik dogrulama

Ogrencilerin sinav sistemine erisim saglayabilmeleri igin &grenci numaralari ve T.C
kimlik numaralarindan meydana gelen kullanici adi ve sifreleri kullanmalari
gerekmektedir. Kullanici adi ve sifre olusturmada 6grencilerin kisisel bilgileri
kullanilarak kimlik dogrulamasi yapilmaktadir.

Ekran kilitleme

Sinav sistemi icerisinde kullanicinin sinav uygulamasi esnasinda, kopyala-yapistir kisa
yollari, tarayic igerisinde ekran degistirme butonlarinin pasif hale getirilmesi, sag
tiklama ozelliginin pasif edilmesi gibi sinav aninda 6grenci hareketlerini kisitlayici
onlemler alinabilmektedir.

IP tespiti

Sinav sistemi igerisinde 6grencilerin sinav uygulamasina hangi IP {izerinden, hangi
uygulamayla baglandiginin tespiti yapiimaktadir.

o Uzaktan egitim sistemi icerisinde kullanilan elektronik soru bankasi, sinav olusturma ve
uygulama mekanizmalari.

Sinav sisteminde yer alan sinav etkinligi ile6gretim elemani ¢oktan se¢meli, eslesen, kisa
cevapli ve sayisal olmak Uizere cesitli tlirden sorular iceren sinav hazirlayabilmektedir.
Ogretim elemani sinava yénelik soru bankasi hazirlayarak soru bankasindan gelen rastgele
sorularla farkh sinav uygulamalari yapabilir. Sekil 6’da yer alan soru bankasi olusturma
araylzinden 06gretim elemanlari sinavlarda daha sonra kullanilmak Uzere farkli soru

tiplerinden olusan sorular olusturabilir.

Soru bankasi

odpe icin varsayilan (6)

]
8]
o
= s3 goktansegmaeli
es SOMUZ ub
Segili ile:
Sil Suraya tagt >>

odpe i¢in varsayilan (6)

1+

» B2 B D B2

L - T - I -
D PO P O PP

Sekil 6. Soru Bankasi Olusturma
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Olusturulan soru bankasindaki sorular, sinav olusturma sirecinde sinav igerisine dahil
edilerek sinav hazirlama siireci hizlandirilabilir (Sekil 7).

Sonunda soru bankasindan ekle

+ ¥i[] arge
+ [0 Ishakawa

+
+
+

[] Kalite

[ kullanici memnuniyetine

[ Toplam kaliteyi

Sekil 7. Olusturulan Soru Bankasindan Sinava Soru Ekleme

Olusturulan sinav etkinligi ile 6gretim elemanlari sinavlar icin zaman sinirlamasi ayarlayabilir,
sinav slrecinde her soru icin ayri olarak ipucu gosterimi saglayabilir yada sinav sonuglarini ve
sorularin dogru cevaplarini 6grencilerle paylasabilir.

e Uzaktan/karma dlgme degerlendirme siireglerine iliskin sinav giivenligi mekanizmalari.

e Log kayitlar
Olgme degerlendirme siireglerinde sistem tarafindan &grencilerin yaptigi islemlere
yonelik kayitlar tutulmaktadir. Herhangi bir 6lcme degerlendirme etkinligine ait
tutulan log kayitlari séyledir;
e Ogrencinin etkinlige giris ve ¢cikis zamani
e Etkinligi gerceklestirmek icin harcadigi sire
e Etkinligin adi
e Yapilan islem (Etkinligin gorintilenmesi, etkinligin incelenmesi, gonderim
durumunun incelenmesi, oturum agma ve kapatma faaliyetleri, ders sayfasinin
incelenmesi)
e Etkinlik slirecinde yapilan her bir islemin yapilis zamanlari
e Sisteme erisilen platform (Web tarayici, diger...)
e Ogrencinin sisteme eristigi IP adresi
e Kimlik dogrulama

Ogrencilerin sinav sistemine erisim saglayabilmeleri igin &grenci numaralari ve T.C
kimlik numaralarindan meydana gelen kullanici adi ve sifreleri kullanmalari
gerekmektedir. Kullanici adi ve sifre olusturmada 6grencilerin kisisel bilgileri
kullanilarak kimlik dogrulamasi yapiimaktadir.

e Ekran kilitleme

Sinav sistemi igerisinde kullanicinin sinav uygulamasi esnasinda, kopyala-yapistir kisa
yollari, tarayici igerisinde ekran degistirme butonlarinin pasif hale getirilmesi, sag
tiklama ozelliginin pasif edilmesi gibi sinav aninda 6grenci hareketlerini kisitlayici
onlemler alinabilmektedir.

o [P tespiti

Sinav sistemi igerisinde 6grencilerin sinav uygulamasina hangi IP lzerinden, hangi
uygulamayla baglandiginin tespiti yapiimaktadir.
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B.2. Ogrenci Kabulii ve Gelisimi

B.2.1. Diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasi

Olgunluk Diizeyi 3:Uzaktan/karma vyollarla elde edilmis diploma, derece ve diger yeterliliklerin
taninmasi ve sertifikalandiriimasina iliskin acik, anlasilir, kapsamh ve tutarh sekilde tanimlanmis
kriterler ve sirecler tiim programlarda uygulanmaktadir. Ancak bu uygulamalarin sonuglarinin
izlenmesi yapilmamaktadir.

Kanit Ornekleri:

e Uzaktan/karma egitim yoluyla elde edilmis diploma, derece ve diger yeterliliklerin
taninmasi ve sertifikalandirilmasina iliskin kriterler ve tanimli siiregler.

TYL Programlarnna

Kabul Siireci

Programa Baswvuru

On Dederlendirme

Son B s
Degerlendirmenin 4>| KEZSSE nﬂ'ﬁfﬂiﬂ? A
Yapilimasi yu

b4

| Belge Teslimi ‘

Kazanamayan "

Adaylarnin -
Duyurulmasi | Kesin Kayit [slemleri ‘

v
Egitim/Odretim Sirecinin |
Tamamilanmasi

Olgme ve :
Dederlendirme —»  Diplomanmin Alinmasi

v

# w

Yonetmelik
Maddelerinin
Uygulanmasi

Sekil 8.Tezsiz yiksek lisans programlari igin tanimli siiregler

Trabzon Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitlisiine bagh Uzaktan Egitim Tezsiz Yiiksek
Lisans programlari, program yetkinliklerinin taninmasi ve sertifikalandiriimasina iliskin
kriterler ve slirecler asagidaki sekildedir.

Tezsiz Yiiksek Lisans Programlari:

Tezsiz ylksek lisans programlari icin akis semasi Sekil 8’ de sunulmustur.
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Egitim Yonetimi

2015-2016 Bahar vyariyilinda 6grenci alinima baslamistir. Programin siresi 3
yariyildir.Programa kabul edilme sartlarni:Egitim Fakiltesi veya 6gretmen yetistiren
diger fakiltelerin mezunu olmak veya lisans mezunu olup pedagojik formasyon
egitimi sertifikasina sahip olmak veya kamu/6zel egitim kurumlarinda 6gretmen
olarak ¢alisiyor olmak.

Programdan mezun olma sartlari: Toplam 30 krediden ve 60 AKTS kredisinden az
olmamak kaydiyla en az on ders ile dénem projesi dersinden olusur. Ogrenci,
doénem projesi dersinin alindigi yariyilda dénem projesi dersine kayit yaptirmak ve
yariyil sonunda yazili proje ve/veya rapor vermek zorundadir. D6nem projesi dersi
kredisiz olup basarili veya basarisiz olarak degerlendirilir.Programini tamamlama
siresi, bilimsel hazirlikta gegen siire harig, kayit olunan programa iliskin derslerin
verildigi donemden baslamak lzere, her dénem igin kayit yaptirilip yaptiriimadigina
bakilmaksizin en az iki yariyil, en ¢ok {i¢ yariyildir.

Sinif Ogretmenligi

2020-2021 Giz yariyillinda 6grenci alinima baslamistir. Programin siiresi 3 yariyildir.

Programa kabul edilme sartlari: Sinif 6gretmenligi lisans mezunu olmak veya Milli
Egitim Bakanliginda sinif 6gretmeni kadrosunda gorev yapiyor olmak.

Programdan mezun olma sartlari: Toplam 30 krediden ve 60 AKTS kredisinden az
olmamak kaydiyla en az on ders ile dénem projesi dersinden olusur. Ogrenci,
doénem projesi dersinin alindig yariyilda dénem projesi dersine kayit yaptirmak ve
yariyll sonunda yazili proje ve/veya rapor vermek zorundadir. Dénem projesi dersi
kredisiz olup basarili veya basarisiz olarak degerlendirilir.Programini tamamlama
slresi, bilimsel hazirlikta gecen stiire harig, kayit olunan programa iliskin derslerin
verildigi donemden baslamak lzere, her donem igin kayit yaptirilip yaptirilmadigina
bakilmaksizin en az iki yariyil, en cok lg yariyildir.

Egitim Teknolojileri

Programa kabul edilme sartlari: Lisans mezunu olmak.

Programdan mezun olma sartlari: Toplam 30 krediden ve 60 AKTS kredisinden az
olmamak kaydiyla en az on ders ile dénem projesi dersinden olusur. Ogrenci,
dénem projesi dersinin alindig yariyllda donem projesi dersine kayit yaptirmak ve
yariyil sonunda yazili proje ve/veya rapor vermek zorundadir. Dénem projesi dersi
kredisiz olup basarili veya basarisiz olarak degerlendirilir.Programini tamamlama
slresi, bilimsel hazirlikta gecen siire harig, kayit olunan programa iliskin derslerin
verildigi donemden baslamak lzere, her donem igin kayit yaptirilip yaptiriimadigina
bakilmaksizin en az iki yariyil, en ¢ok ¢ yariyildir.

Halkla lliskiler ve Reklamcilik

Programa kabul edilme gartlari: Lisans mezunu olmak.

Programdan mezun olma sartlari:Toplam 30 krediden ve 60 AKTS kredisinden az
olmamak kaydiyla en az on ders ile dénem projesi dersinden olusur. Ogrenci,
dénem projesi dersinin alindigl yariyilda dénem projesi dersine kayit yaptirmak ve
yariyll sonunda yazili proje ve/veya rapor vermek zorundadir. D6nem projesi dersi
kredisiz olup basarili veya basarisiz olarak degerlendirilir. Programini tamamlama
slresi, bilimsel hazirlikta gegen sire harig, kayit olunan programa iliskin derslerin
verildigi dénemden baslamak lzere, her dénem icin kayit yaptirilip yaptiriimadigina
bakilmaksizin en az iki yariyil, en ¢ok g yariyildir.

Tiirkge EGitimi

Programa kabul edilme sartlari:
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e Alan ici kontenjana basvurabilmek icin Tiirkce Ogretmenligi Lisans Programi
mezunu olmak.

e Alan disi kontenjana basvurabilmek igin Tirk Dili ve Edebiyati Egitimi, Sinif
Ogretmenligi, Tirk Dili ve Edebiyati Bélimi lisans programlarinin herhangi
birinden mezun olmak

Programdan mezun olma sartlari: Toplam 30 krediden ve 60 AKTS kredisinden az

olmamak kaydiyla en az on ders ile dénem projesi dersinden olusur. Ogrenci,

doénem projesi dersinin alindigi yariyilda donem projesi dersine kayit yaptirmak ve
yariyll sonunda yazili proje ve/veya rapor vermek zorundadir. Dénem projesi dersi
kredisiz olup basarili veya basarisiz olarak degerlendirilir. Programini tamamlama
suresi, bilimsel hazirlikta gecen siire harig, kayit olunan programa iliskin derslerin
verildigi dénemden baslamak (zere, her donem icin kayit yaptirilip yaptiriimadigina
bakilmaksizin en az iki yariyil, en ¢ok li¢ yariyildir.

Sertifika Programlan:

Sertifika programlari icin akis semasi Sekil 9’da sunulmusgtur.

Sertifika Programlanna
Kabul Sureci

|

[ Programa Bagvuru ]

Y

[ On Dederlendirme ]

l

Son
Dederlendirmenin 4>| Kazg:an“ﬁ:ina;rsllarm ]
Yapiimasi .
v

‘ Belge Teslimi |

Kazanamayan i
Adaylann .
Duyurulmasi | Kesin Kayit |slemleri |

¥
Editim/Cdretim Siirecinin |
Tamamlanmasi

|

Qlgme ve
Dedgerlendirme

.

s a1

Yonetmelik
Maddelerinin
Uygulanmasi

—»  Sertifikanin Alinmasi

Sekil 9.Sertifika programlari igin tanimli siiregler
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Web Tasarimi

En az lise mezunu, temel bilgisayar bilgisine sahip herkese aciktir. Egitimler haftalik
4 saat cevrimici olmak lzere, 8 hafta siliresince toplam 32 saattir. Ayrica verilen
proje 6devleriyle egitim siiresi 64 saat olmaktadir.

internet Programciligi

En az lise mezunu, temel programlama ve tasarim bilgisine sahip herkese agiktir.
Egitimler haftalik 4 saat gevrimici olmak Uzere, 12 hafta siiresince toplam 48 saattir.
Ayrica verilen proje 0devleriyle egitim siiresi 96 saat olmaktadir.

Mobil Uygulama Gelistirme

En az lise mezunu, temel programlama ve tasarim bilgisine sahip herkese aciktir.
Egitimler haftalik 4 saat cevrimici olmak Uzere, 8 hafta sliresince toplam 32 saattir.
Ayrica verilen proje 6devleriyle egitim siiresi 64 saat olmaktadir.

Grafik Tasarimi

Egitimler haftalik 4 saat ¢evrimici olmak Uzere, 12 hafta siiresince toplam 48 saattir.
Ayrica verilen proje odevleriyle egitim siresi 96 saat olmaktadir. Kurs programi en
az lise mezunu, temel programlama ve tasarim bilgisine sahip herkese aciktir.

Blok Tabanli Programlama Egitici Egitimi

Her branstan ilkokul, ortaokul, lise 6gretmenleri, 6gretmen adaylari ve her branstan
lisans mezunlarina acgiktir. Egitimler haftalik 3 saat cevrimici olmak tzere, 8 hafta
slresince toplam 24 saattir. Ayrica verilen proje ddevleriyle egitim siresi 48 saat
olmaktadir.

Uygulamali Temel istatistik Egitimi

Egitimler, haftada 4 saat ylz ylize, 2 saat cevrimici olacak sekilde haftalik 6 saat,
toplamda ise 48 saat olarak planlanmistir. Bu kursta, uygulamali temel istatistik
egitimi konusuna bilgi paylasimi yapilmaktadir. Bu kapsamda nicel veri yapisinin
tanimlanmasi, veri yapisina uygun analiz yonteminin belirlenmesi, uygulamali olarak
nicel veri analizinin yapilmasi ve son olarak elde edilen nicel sonuglarin
raporlandiriimasi konusunda paylasimlar yapilmaktadir. Yiiksek lisans tezi, doktora
tezi, donem ici projeler ve akademik galisma yapanlar, anket gelistirip veri analizi
yapmak isteyenler, sirketlerinde istatistiksel raporlar yazanlar ve istatistik ile veri
analizi yapmak isteyenler bu egitime katilabilir.

Dijital Yeterlik ve Siber Giivenlik Egitimi

Egitimin tamamina katilip, verilen goérevlerde/6devlerde basarili olan kursiyerlere
"DIJITAL YETERLIK VE DIJITAL GUVENLIK EGITIMI" sertifikasi verilmektedir. Bu
kursta, dijital c¢agda donusimi hedefleyen katilimcilara dijital yeterliklerini
gelistirmeye yonelik egitimler verilecektir. Ginimizde dijital teknolojilere sahip
olma oranlari ve bu teknolojileri kullanim sireleri hizla artmasina ragmen,
teknolojinin etkili bir sekilde kullanilip kullanilmadigi tartisma konusudur. Bireylerin
dijital yeterliklerinin genellikle ofis araglarini ve sosyal medyay! kullanmakla sinirl
oldugu vurgulanmak; amaca uygun ve dogru sekilde teknolojinin kullanimi
konusunda sorunlar yasanmaktadir. Bu baglamda bu egitim ile katihmcilara “bilgi ve
veri okuryazarligl”, “iletisim ve isbirligi”, “dijital icerik gelistirme”, “glvenlik” ve
“problem ¢dzme” yeterlik alaninda egitimler verilmektedir.

Dijital icerik Gelistirme Egitimi

Egitimin tamamina katilip, verilen gorevlerde/6devlerde basarili olan kursiyerlere
"DIJITAL ICERIK GELISTIRME EGITIMi " sertifikasi verilmektedir. Bu kursta, temel
dizeyde bilgisayar okuryazarhg olan tim katilimcilarin hedeflerine uygun dijital
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icerik gelistirmelerine imkan saglanacaktir. Bu kapsamda yeni nesil dijital araglarin
tanitimi ve nasil kullanilacagina iliskin bilgi paylasiminda bulunulmaktadir.

e Robotik Kodlama Egitici Egitimi
Her branstan ilkokul, ortaokul, lise 6gretmenleri, 6gretmen adaylari ve her branstan
lisans mezunlarina aciktir. Cevrimici egitimler haftalik 3 saat olmak Gzere, 10 hafta
slresince toplam 30 saattir. Ayrica verilen proje ddevleriyle egitim siresi 60 saat
olmaktadir.

e Uygulamali Temel Veri Madenciligi Egitimi
Veri madenciligi ile ilgilenen tiim bireylerin katilimina agiktir. Katilim igin herhangi
bir 6nkosul/on yeterlilik sarti yoktur. Egitimler, haftalik olarak yapilacaktir. Her hafta
dort saat yuz ylze, dort saat cevrimici proje/6dev degerlendirme olmak Uzere
toplam egitim siresi 64 saattir. Bu kursta, temel veri madenciligi tekniklerine iliskin
uygulamali bir egitim verilecektir. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin her alanda
kullanimi ile birlikte bireylerin ve nesnelerin internet Uzerindeki hareketlerinden
elde edilen dijital verinin miktari da devasa boyutlara ulagsmistir. Veri madenciligi
yoluyla dijital veriler dogru ve etkin bir sekilde islenerek anlamli bilgiler ve orintiler
ortaya c¢ikarilabilmektedir. Egitim sonunda edinilen kazanimlarla, katilimcilarin
RapidMiner programini  kullanarak temel veri madenciligi tekniklerini
uygulayabilmeleri ve sonuglari yorumlayabilmeleri amaglanmaktadir.

e Zeka ve Akil Oyunlari Egitmen Egitimi
Egitime her branstan ilkokul, ortaokul, lise 6gretmenleri, 6gretmen adaylari, her
bolimden Universite 6grencileri, anne — babalar ve zeka oyunlarina ilgi duyan
herkes katilabilir. Katiim igin bir 6n kosul yoktur. Egitimler glinlik 4 saat (14:00-
18:00 arasi) yiiz ylze, 3 saat gevrimici olmak lzere 02-06 Eylil tarihleri arasinda
toplamda 5 giin slrmektedir. Cocuklarin ve vyetiskinlerin strateji gelistirme,
planlama, mantik yiritme, mantiksal bltiinleme, gorsel- uzamsal disiinme, sira
disi diasinme, dikkat, konsantrasyon, hafiza ve bellek alanlarinda gelisimini
saglayan, ayni zamanda; ileriyi gorme, planlama ve sabir, sebat, kararlilik, karar
verme, yenilgiyi hazmetme, rekabet gibi tutum ve davranislar gelistiren bir
uygulamanin egitimidir.

e  Hizli ve Anlamli Okuma Kursu
Egitimler 20 saat yliz ylze, 12 saat cevrimici olmak Uzere toplamda 32
saattir.Glinimuzde okunacak materyallerin miktarinin giderek artmasi, merkezi
sinavlarda soru uzunluklarinin artmasi gibi hususlar beraberinde harcanan zamani
da arttirmaktadir. Okuma sirasinda zamandan tasarruf saglamak bakimindan hizli
okuma becerisine sahip olmak 6nemlidir. Bu egitimin temel amaci katilimcilarin
okuma hizlarini arttirmak, ayni zamanda hizin artmasina ragmen okudugunu anlama
becerilerinin dismesini Onlemektir. Okuma hiziyla birlikte okudugunu anlama
oraninin artmasi ancak dogru tekniklerle saglanabilir.

B.3. Ogrenci Merkezli Ogrenme Ogretme ve Degerlendirme
B.3.1. Ogretim yontem ve teknikleri

Olgunluk Diizeyi 4:Uzaktan/karma 6gretim slreclerinde; uzaktan/karma egitime uygun, aktif ve
etkilesimli  6grenci katithmini saglayan gincel, disiplinlerarasi c¢alismaya tesvik eden ve
arastirma/ogrenme ve O6grenci odakh 6gretim uygulamalarindan elde edilen bulgular sistematik
olarak izlenerek paydaslarla birlikte degerlendirilmekte ve izlem sonuclarina gére 6nlem alinmaktadir.
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Kanit Ornekleri:
e Uzaktan egitime 6zgii 6gretim materyali gelistirme ve 6gretim yéntem ve tekniklerine
iliskin ilkeler, mekanizmalar.
e UZEM tarafindan 6gretim elemanlarina etkilesimli ders materyali hazirlama egitimlerinin
verilmesi

3 YouTube ™

P dlr oy 00941914

09-12 Kasim 2020 tarihleri arasinda tiniversitemizde uzaktan egitim sistemi olarak
kullanilan Eders platformu lzerinde etkilesimli asenkron ders icerikleri gelistirme
egitimi diizenlenmistir.

Egitimler online seminer seklinde belirlenen tarihler arasinda 16:00-16:45 saatlerinde
dizenli olarak verilmistir.

Egitim iceriginde H5P uygulamasi ve kitliphanesi tanitilmistir. Online egitim
glnlerinde H5P lizerinden farkli uygulamalar tanitiimis ve uygulamasi yapilmistir.
Tanitimi yapilan ders materyal tirleri “Etkilesimli Video”, “Etkilesimli Sunum”, “Kisa
Sinav (Quiz)”, “Senaryo Hazirlama Etkinligi (Ogrencinin 6grenme diizeyini belirleyerek
farkh yollar ve bilgiler sunan etkilesimli bir icerik)”, “Bilgi Kartlari”, “Zaman Cizelgesi”,
“Diyalog Kartlar” ve etkilesimli bircok materyal tirine iliskin detayli bilgilendirmeler
yapilmstir.

UZEM resmi youtube kanali araciligiyla canli olarak 6gretim elemanlarina
sunulmustur. Diizenlenen egitimlerden ekran gorintileri ve egitim icin tasarlanan
afis agsagida verilmistir. Egitim igerigi ile ilgili duyuru
https://trabzon.edu.tr/Website/Contents.aspx?PagelD=23608&LangID=1https://uzem
.trabzon.edu.tr/index.php/2020/11/06/etkilesimli-ders-materyali-egitimi link
Gzerinden paylasiimistir.

3 YouTube ™ Ara

Ara

—
P Ml o 124771944

Etkilesimli Ders Materyali Hazirlama Egitimi Etkilesimli Ders Materyali Hazirlama Egitimi

85 goriintiileme

ilp3 §lo & PAYLAS = KAYDET ... 85 gorintileme g3 ®lo & PAYLAS =y KAYDET ...

i) G TR N UNIVERSITESI UZAKTAN EGITIM UY AMA VE ARASTIRMA MERI 1
j TRABZON UNIVERSITESI UZAKTAN EGITIM UYGULAMA VE ARASTIRMA MERKEZI ABONE OL T 59;3,200“ UNIVERSITESI UZAK EG UYGULAMA VE STIRI ERKEZI ABONE OL

598 abone

Sekil 10. H5P egitiminden belirli bir kesit
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wiem
TRABZION

ETKILESIMLI DERS
MATERYALI

HAZIRLAMA EGITiMI

“H5P UYGULAMASI”

CESITLI '
UYGULAMALAR | JZ1L¢:

H5P kitiphanesindeki farkh araglar

HP

hakkinda 6zet

. . SENARYO OLUSTURMA

Kullanicinin segimleri dogrultusunda
senaryonun gelistigi bir uygulama
gelistirme arac

ETKILESIMLI
SUNUM VE SINAV

Etkilesimli slaytlarla sunum olusturma
arac ve gesitli soru turleri kullanarak
sinay olusturma araci

ETKILESIMLI VIDEO
Etkilesimli zengin video icerikleri
olusturma arac

TRABZON ONIVERSITES|

UZAKTAN EGITIM UYGULAMA VE ARASTIRMA MERKEZI
uzem@trabzon.edu.tr

(0462) 4551261

Tarih:09-12 Kasim 2020
Saat:16:00 - 16:45
Link: https://tinyurl.com/yyqz221z

Sekil 11. H5P egitimini duyurusu icin tasarlanan afis

Uzaktan egitim sireciyle ilgili 6gretim elemanlari, 6grenciler ve diger paydaslar igin
kapsamli icerige sahip webinerler diizenlenmektedir. Webinerler farkh
Universitelerde alaninda uzman akademisyenler tarafindan verilmektedir. Webiner
duyuru linkleri: https://uzem.trabzon.edu.tr/
https://trabzon.edu.tr/Website/Default.aspx
https://akademi.trabzon.edu.tr/webiner2021/

Webinerlerin duyuru afislerinden birkagina asagida yer verilmistir.
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Ogr. Gor. Hanife AYDIN Etkileri”
Dr. Ogr. Uyesi Serpil REISOGLU Trabzon Universitesi Prof. Dr. Hikmet YAZICI
Trabzon Universitesi Trabzon Universitesi
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Garesizlikten Ogrenilmis iyimserlige”
Prof. Dr. Mustafa SAHIN Prof. Dr. Tolga ERDOGAN Prof. Dr. Tolga ERDOGAN
Trabzon Universitesi Trabzon Universitesi Trabzon Universitesi
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“Harmanlanmig Ortamlarda Ogrenme: Gereksinimler, Gozim “Covid D& greti Lok] ve Engeller” “Ogrenme Analitikleri”
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Prof. Dr. Fahriye ALTINAY Prof. Dr. Yasemin Giilbahar GUVEN
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Sekil 12. Ornek webiner afis ve bilgileri
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e Pandemi siirecinde uzaktan egitim icin kullanilan platformlarin tanitimi ve
kullanimina yonelik 6gretim elemanlari, 6grenciler ve teknik destek personel igin
online egitimler verilmesi
e Eders, Esinav, Adobe Connect, MSTeams kullanimina yonelik online egitimler

diizenlenmistir. Egitimlerde dncelikle sistemler tanitiimis ve bu sistemlerin
egitim o0gretim slrecinde etkili kullanimina iliskin uygulamali ¢calismalar
yapilmistir. Ayrica egitimlerin sonunda katilimcilarin sorulari da
yanitlandiriimistir. Online egitimler egitim 6gretim dénemi baslangicinda ve
donem ilerledikge gelen taleplere gore diizenlenmektedir.

e Ogretim elemanlarinin uzaktan egitim siirecinde yararlanabilmeleri icin
http://online.trabzon.edu.tr/ web adresi olusturulmustur. Online web sayfasinda
pandemi slrecinde uzaktan egitim icin kullanilan platformlarin tanitimlari igin ayrica
kisa videolar ve dokiimanlar (pdf seklinde) yayinlanmistir. Ogretim elemanlari igin
olusturulan sayfada farkl kategoriler ile icerige diizenli olarak ulasilabilmesi
saglanmistir.

e http://online.trabzon.edu.tr/tr/page/ogretim-uyesiyim/21763
e Uzaktan/karma 6gretimde aktif ve etkilesimli yontemlere iliskin uygulamalar.

e Uzaktan egitimde kullanilan Eders platformu (Moodle), derslerin aktif bir sekilde takip
edilebilmesi ve etkilesimi artirici iceriklere yer verilmesine imkan tanimaktadir. Ogretim
elemanlari derslerinde Moodle platformunda forum, anket, tartisma, mesajlasma gibi
etkinlikleri diizenleyerek ders ici etkilesimi sirdiirmektedirler. Bunun yaninda etkilesimli
ders materyalleri olusturmaya imkan taniyan H5P uygulamasini da Eders platformunda
kullanabilmektedirler. Ayrica canli derslerde hem Adobe Connect hem de MSTeams
ortaminda 6grenciyle aktif bir sekilde ders isleme olanagi mevcuttur. Bu dogrultuda canli
derslerde anket, senkron igerik paylasimi ve sohbet panelleri kullanilabilmektedir.

e Uzaktan/karma 6gretimde 6grenci katiimi ve etkilesimi arttirmaya yonelik mekanizmalar.

e Eders platformunda 6gretim elemanlari derslerde 6grenciyle etkilesimi artirmaya yénelik
cesitli iceriklere sahip ddev etkinligi paylasimi yapmaktadirlar. Odevler rapor, sunum,
uygulama, proje, makale incelemesi seklinde olabildigi gibi 6grencilerin platforma
hazirladiklari 6devleri yiikleme ve 6dev takibi yapma firsati bulunmaktadir.

e Eders platformunda ayrica 6gretim elemanlari tarafindan belirli bir konu hakkinda
tartisma ortami olusturabilmek igin forum etkinligi dizenlemektedirler. Tartisma
ortamlarinda o6grenciler konuyla ilgili fikir paylasiminda bulunmaktadirlar. Forum
etkinlikleri Eders platformlarinda siklikla kullanilan etkinlik tirleridir. Bunun yaninda
anket etkinligi de yine 6gretim elemanlari tarafindan tercih edilmektedir.

e Canliderslerde ise 6grencinin derse aktif katilimini saglamak icin 6ncelikle mesajlasma
paneli kullanilmaktadir. Benzer sekilde beyaz tahta uygulamasi ile 6grenciler derste
etkilesimde bulunabilirler. Ayrica derste s6z hakki istediklerinde 6gretim elemani
kendilerine ses ve gériintii paylasimi yetkisi vermektedir. Ogrenci derse sesli ve
goriuntilu sekilde dahil olabilmektedir.

e Ders disi zamanlarda da 6grencilerle iletisimi devam ettirmek icin 6gretim elemanlari
tarafindan sosyal medya gruplari ve mesajlasma gruplari olusturulmaktadir. Bu
platformlarda da 6grenciyle sirekli iletisim kurulmaktadir. Bunlarin disinda e-posta ve
telefon ile de iletisim saglanmaktadir.

B.3.2. Olgme ve degerlendirme

Olgunluk Diizeyi 4: Uzaktan/karma programlarda 6grenci merkezli 6lgme ve degerlendirmeye iliskin
olgunlasmis uygulamalardan elde edilen bulgular, sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglari
paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.
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Kanit Ornekleri:

e Uzaktan/karma egitimde 6grenci basarisini 6lgme ve degerlendirmede kullanilan tanimli

siregler.

e Ogrenci ve 6gretim elemanlarinin sinav siireglerinde gerceklestirmesi gereken islemlere
yonelik web sayfasi hazirlanmistir. Hazirlanan web sayfasina asagidaki linkten erisilebilir:
http://online.trabzon.edu.tr/tr/page/sinav-islemleri/21794

e Sinavlarin yapilmasina iliskin senato kararlari

e Sinavlarin ylritilmesine iliskin Gniversite senatosu tarafindan élgme degerlendirme
sureglerine iliskin 15.05.2020 tarih ve 97 sayili toplantida alinan senato karariyla
olgcme degerlendirme sireclerinde 6grenci ve 6gretim elemanlarinin takip etmesi
gereken sirec¢ ve kararlar tanimlanmistir. Alinan senato kararina asagida verilen

linkten ulagilabilir.

15.05.2020 tarih ve 97 sayili Senato karari;
https://trabzon.edu.tr/Images/Uploads/D%C3%96NEM%20SONU%20SINAVLARI%20%C4%B

OLE%20%C4%B0OLG%C4%B0L%C4%B0%20KARARLAR%203%20duyuru(1).pdf

Sinav siirecinde 6gretim elemani ve 6grencilerin yapmasi gereken islemlere yonelik
akis semalari hazirlanmistir. Ogretim elemanlarina yénelik hazirlanan akis semasi
sekil 13’te gosterilmektedir.

(O@retim Elemani

Soru Hazirlama

l

online trabzon.edu tr adresinden ilgili
sinav modiiliine girig yap.

|

ligili ders igerisine sinav moduli ekleme {

Sinava sorulan yikleme

|

Sinav saatinde mailleri takip etme / canl
destek sisteminden gelebilecek sorulan
cevaplama

Sinav suresi ayarlama

Sinav uyarnlarni yazma

Sorun yaganan durumlarda sirec
yonetimi

—

¥

Birim Teknik Destek Sorumlusuyla
iletigim

¥

Birim UZEM Sorumlusuyla iletigim
¥

UZEM Teknik Danigmanla iletigim

Sekil 13. Ogretim Elemanlari Sinav islemleri Akis Semasi

Benzer sekilde 6grencilerin sinav kendi sinav siireclerini yonetebilmesine yonelik

akis semasi hazirlanmistir. Hazirlanan akis semasi Sekil 14’te gosterilmektedir.
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Ogrenci

‘ online.trabzon.edu.tr adresinden giris yap ‘

v

T1gili birimin sinav modiline girig yaparak, en az
1 kez DENEME DERSI icindeki DENEME
SINAVINA katilarak sinav ortamini konirol et.

Sinav takvimine gore online_trabzon.edu.ir
‘ adresinden ilgili sinav modiiline girig yaparak ‘

dersinizi acin.

T
///’ ‘H\\'\.

7 S
_~"Yanyil Sonu Sinavi
- veya ™
S Yanyil Sonu Odevi -
~ secilir -~
- -

Dersin icerisindeki Yanyil Sonu Sinawi linkine
tikla.

v

Sinav saat araligini ve sinav uyarilanni kontrol ‘

Dersin icerisindeki Yariyil Sonu
Odevi linkine tikla.

v

OMEMLI HATIRLATMA: Sinavlara baglamadan dnce, internet ve
elekirik kesintilerine karg! onlem aliniz.

internet kesintilerine karsi, mimkinse cep telefonlannin mobil
internetini paylagarak, cep telefonu veya bilgisayar kullaniniz.
Elektrik kesintilerine karsi, gi¢ kaynadi olan bir ortam/bilgisayar
veya bataryasi olan bir laptop kullaminiz.

Problem yagamaniz durumunda
hitp:/fonline. trabzon_edu.trf adresindeki Canli Yardim sayfasindan
destek alabilirsiniz.

Odev gonderim aralidimi ve
uyariarin kontrol et.

v

‘ Gonderim Ekle butonuna bas ‘

v
}_>

‘ Odevi yiikle

v

‘ Dedigiklikleri Kaydet butonuna
bas.

Cevaplarin génderim gekliyle ilgili 6gretim tiyesinin uyanlarina
gdre uygun format se¢melisiniz.

- Hazirlanan cevaplar dokiiman veya belge olarak yiklenebilir.

- Biyiik boyutlu dosyalanmzi drive hesabimiza yikledikien sonra
link olarak metinsel alana yazarak paylaginiz.

- Odev Son Teslim Tarihi icerisinde ddevinizde diizenleme
yapabilirsiniz.

et.
X
//’ H-\-\""'ﬁ-\.
T Sinav baglama saatine kadar
{:S nav baglama saati geldi ‘.;H“;&b bekle.

\Ezvet

‘ Sayfayl yenile. ‘

Sinavi $imdi Uygula butonuna bas.
Uygulamayi Baglat butonuna bas.

|

‘ Sorulan cevapla.

|

Sayfayl yenile.

» - Sistem Uzerinden metinsel olarak cevap yazilabilir.

Cevaplarin génderim gekliyle ilgili &gretim tyesinin uyanlarina
gore uygun formati se¢melisiniz.

- Cevaplar bilgisayar ortaminda yazilarak dosya olarak yiklenebilir.
- Cevaplar bir kadida yazilarak fotograf cekip yiklenebilir.

- Cevaplanmizl ses veya video olarak kaydedip drive hesabiniza
yikledikien sonra link paylagilabilir.

Cevaplan tamamladiktan sonra Uy
Bitir butonuna basiniz.

=
|

‘ Timiini Gonder ve Bitir butonuna bas. ‘

|

[ Sayfay kapat. ]

Sekil 14. Ogrencilerin Sinav Siireglerine Yénelik Hazirlanan Akis Semasi

e Sinavlarin yapilmasina iliskin uzem tarafindan hazirlanan video ve dokiimanlar

e Sinav sureglerinin yonetilmesine iliskin olarak TRU UZEM tarafindan 6grenci ve
O0gretim elemanlarina yonelik ¢esitli egitim videolari ve igerikler hazirlanmistir.
Ogrencilere yoénelik hazirlanan egitim icerikleri ve baglanti linkleri Tablo 3’te
sgosterilmektedir.

Tablo 3.0grencilere yonelik hazirlanan egitim icerikleri ve baglanti linkleri

Ogrencilere Yonelik Hazirlanan | Baglanti Linkleri
Etkinlikler
Yariyil  sonu sinav/ddevinize nasil | Dokiiman

ulasacaksiniz

http://online.trabzon.edu.tr/Files/ckFiles/online-trabzon-edu-

tr/sinav_pdfleri/sinav _islemleri 1.pdf
Video
https://www.youtube.com/watch?v=j7MEhnLSDII
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http://online.trabzon.edu.tr/Files/ckFiles/online-trabzon-edu-tr/sinav_pdfleri/sinav_islemleri_1.pdf
http://online.trabzon.edu.tr/Files/ckFiles/online-trabzon-edu-tr/sinav_pdfleri/sinav_islemleri_1.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=j7MEhnLSDII

Sinav Hakkinda yardim almak

yapilmasi gerekenler

icin

Dokiiman
http://online.trabzon.edu.tr/Files/ckFiles/online-trabzon-edu-
tr/sinav_pdfleri/sinav _islemleri 3.pdf

Video

https://www.youtube.com/watch?v=VKhXgQpc6uo&

Sinava giris icin yedek plan olusturma

Video
https://www.youtube.com/watch?v=p3Ti6iLj7S0

Sinav 6ncesi deneme 6devi uygulamasi

Dokiiman
http://online.trabzon.edu.tr/Files/ckFiles/online-trabzon-edu-
tr/sinav_pdfleri/sinav_islemleri 5b.pdf

Video

https://www.youtube.com/watch?v=cCbW2iM94GU

Sinav 6ncesi deneme sinavi uygulamasi

Dokiiman
http://online.trabzon.edu.tr/Files/ckFiles/online-trabzon-edu-
tr/sinav_pdfleri/sinav islemleri 5a.pdf

Video

https://www.youtube.com/watch?v=k0kQp8X LMs

Sorulara gevrimici metin alani ile cevap
verme

Dokiiman
http://online.trabzon.edu.tr/Files/ckFiles/online-trabzon-edu-
tr/sinav_pdfleri/sinav_islemleri 6a.pdf

Video

https://www.youtube.com/watch?v=k1Lyurdxb3s

Sorulari kagida yazarak cevaplama

Dokuman
http://online.trabzon.edu.tr/Files/ckFiles/online-trabzon-edu-
tr/sinav_pdfleri/sinav _islemleri 6c.pdf

Video
https://www.youtube.com/watch?v=SUt2p-wkss4&feature

Soruya hazir sablonu kullanarak cevap
verme

Dokiiman
http://online.trabzon.edu.tr/Files/ckFiles/online-trabzon-edu-
tr/sinav_pdfleri/sinav_islemleri 6d.pdf

Video

https://www.youtube.com/watch?v=9Ws9 n7Bb9E&feature

Soruya buyik boyutlu dosya ekleme

Dokuman
http://online.trabzon.edu.tr/Files/ckFiles/online-trabzon-edu-
tr/sinav_pdfleri/sinav_islemleri 6e.pdf

Video
https://www.youtube.com/watch?v=ytRILHwB-Rk&feature

Sistemsel bir sorun olmasi durumunda
cevaplari eposta ile gdnderme

Dokuman
http://online.trabzon.edu.tr/Files/ckFiles/online-trabzon-edu-
tr/sinav_pdfleri/sinav _islemleri 6f.pdf

Video
https://www.youtube.com/watch?v=XmJB59Whlco&feature

e Ogretim iiyelerinin kullanimina sunulan dlgme araci gesitliligi.

e Sinav olusturma sisteminde 06gretim {Uyelerinin kullanimina yonelik sunulan o6lgme
araclari su sekildedir;
Anket: Anket etkinligi modill, ¢evrimici ortamlarda 6grenmeyi degerlendirmede ve
tesvik etmede kullanish bulunan bir takim dogrulanmis anket araglari saglar. Bir 6gretim
elemani, siniflarindan 6grenmelerine ve kendi 6gretimlerini yansitmalarina yardimci
olacak verileri 6grencilerinden toplamak icin bu araci kullanabilmektedir.
Tartisma Formu: Forum etkinligi modill, 6grencilerin es zamanl ve es zamansiz
tartismalara katilmasina olanak tanir.
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http://online.trabzon.edu.tr/Files/ckFiles/online-trabzon-edu-tr/sinav_pdfleri/sinav_islemleri_3.pdf
http://online.trabzon.edu.tr/Files/ckFiles/online-trabzon-edu-tr/sinav_pdfleri/sinav_islemleri_3.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=VKhXqQpc6uo&
https://www.youtube.com/watch?v=p3Ti6iLj7S0
http://online.trabzon.edu.tr/Files/ckFiles/online-trabzon-edu-tr/sinav_pdfleri/sinav_islemleri_5b.pdf
http://online.trabzon.edu.tr/Files/ckFiles/online-trabzon-edu-tr/sinav_pdfleri/sinav_islemleri_5b.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=cCbW2iM94GU
http://online.trabzon.edu.tr/Files/ckFiles/online-trabzon-edu-tr/sinav_pdfleri/sinav_islemleri_5a.pdf
http://online.trabzon.edu.tr/Files/ckFiles/online-trabzon-edu-tr/sinav_pdfleri/sinav_islemleri_5a.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=k0kQp8X_LMs
http://online.trabzon.edu.tr/Files/ckFiles/online-trabzon-edu-tr/sinav_pdfleri/sinav_islemleri_6a.pdf
http://online.trabzon.edu.tr/Files/ckFiles/online-trabzon-edu-tr/sinav_pdfleri/sinav_islemleri_6a.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=k1Lyurdxb3s
http://online.trabzon.edu.tr/Files/ckFiles/online-trabzon-edu-tr/sinav_pdfleri/sinav_islemleri_6c.pdf
http://online.trabzon.edu.tr/Files/ckFiles/online-trabzon-edu-tr/sinav_pdfleri/sinav_islemleri_6c.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=SUt2p-wkss4&feature
http://online.trabzon.edu.tr/Files/ckFiles/online-trabzon-edu-tr/sinav_pdfleri/sinav_islemleri_6d.pdf
http://online.trabzon.edu.tr/Files/ckFiles/online-trabzon-edu-tr/sinav_pdfleri/sinav_islemleri_6d.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=9Ws9_n7Bb9E&feature
http://online.trabzon.edu.tr/Files/ckFiles/online-trabzon-edu-tr/sinav_pdfleri/sinav_islemleri_6e.pdf
http://online.trabzon.edu.tr/Files/ckFiles/online-trabzon-edu-tr/sinav_pdfleri/sinav_islemleri_6e.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=ytRILHwB-Rk&feature
http://online.trabzon.edu.tr/Files/ckFiles/online-trabzon-edu-tr/sinav_pdfleri/sinav_islemleri_6f.pdf
http://online.trabzon.edu.tr/Files/ckFiles/online-trabzon-edu-tr/sinav_pdfleri/sinav_islemleri_6f.pdf

Odev: Odev etkinligi modili, bir dgretim lyesinin gérevleri iletmesini, toplamasini ve

notlar ve geribildirim saglamasina olanak tanir.

Sinav: Sinav etkinligi, bir 6gretim elemaninin, ¢oktan se¢meli, eslesen, kisa cevapli ve

sayisal olmak lzere cesitli tlirden sorular iceren sinav hazirlamasina olanak tanir.
e Bu arag tirlerinin kullanimini diizenleyen yonergeler.

e Ogretim elemanlarinin sinav araclarini kullanimina yénelik hazirlanan egitim

icerikleri ve baglanti linkleri Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4.0gretim elemanlarina yonelik hazirlanan egitim icerikleri ve baglanti linkleri

Ogretim Elemanlarina Yonelik

Hazirlanan Etkinlikler

Baglanti Linkleri

Bitlinleme sinav ve odevlerine kisith
sayida 6grenci atama

Video
https://www.youtube.com/watch?v=t-_Xz9cVRBc

Derse sinav ekleme

Dokiiman
http://online.trabzon.edu.tr/Files/ckFiles/online-trabzon-edu-
tr/sinav_pdfleri/1 sinav ekle .pdf

Video

https://www.youtube.com/watch?v=HuP_JpAraNw

Derse 6dev ekleme

Dokiiman
http://online.trabzon.edu.tr/Files/ckFiles/online-trabzon-edu-
tr/sinav_pdfleri/2_odev_ekle_.pdf

Video

https://www.youtube.com/watch?v=bdPewwXF5Po

Soru bankasina soru ekleme

Dokiiman
http://online.trabzon.edu.tr/Files/ckFiles/online-trabzon-edu-
tr/sinav_pdfleri/3 soru ekle .pdf

Video

https://www.youtube.com/watch?v=12IVUhwN720

Soru bankasindan sinav soru ekleme

Dokiiman
http://online.trabzon.edu.tr/Files/ckFiles/online-trabzon-edu-
tr/sinav_pdfleri/4 soruhavuzundan soruekle .pdf

Video

https://www.youtube.com/watch?v=86hqNdhtpug

Sorulara medya ve dokiiman ekleme

Dokiiman
http://online.trabzon.edu.tr/Files/ckFiles/online-trabzon-edu-
tr/sinav_pdfleri/5 medya ekle .pdf

Video

https://www.youtube.com/watch?v=kylzZa0_kTO

Sinav sorularina biylik boyutlu medya
ve dokliman ekleme

Dokuman
http://online.trabzon.edu.tr/Files/ckFiles/online-trabzon-edu-
tr/sinav_pdfleri/6 buyukdosya ekle .pdf

Video
https://www.youtube.com/watch?v=SUt2p-wkss4&feature

Engelli 6grenciler icin dikkat edilmesi
gerekenler

Video
https://www.youtube.com/watch?v=XfczYYindLo

Sinav ve ddev cevaplarini indirme

Video
https://www.youtube.com/watch?v=HkSlimQMxrQ
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http://online.trabzon.edu.tr/Files/ckFiles/online-trabzon-edu-tr/sinav_pdfleri/1_sinav_ekle_.pdf
http://online.trabzon.edu.tr/Files/ckFiles/online-trabzon-edu-tr/sinav_pdfleri/1_sinav_ekle_.pdf
http://online.trabzon.edu.tr/Files/ckFiles/online-trabzon-edu-tr/sinav_pdfleri/3_soru_ekle_.pdf
http://online.trabzon.edu.tr/Files/ckFiles/online-trabzon-edu-tr/sinav_pdfleri/3_soru_ekle_.pdf
http://online.trabzon.edu.tr/Files/ckFiles/online-trabzon-edu-tr/sinav_pdfleri/4_soruhavuzundan_soruekle_.pdf
http://online.trabzon.edu.tr/Files/ckFiles/online-trabzon-edu-tr/sinav_pdfleri/4_soruhavuzundan_soruekle_.pdf
http://online.trabzon.edu.tr/Files/ckFiles/online-trabzon-edu-tr/sinav_pdfleri/5_medya_ekle_.pdf
http://online.trabzon.edu.tr/Files/ckFiles/online-trabzon-edu-tr/sinav_pdfleri/5_medya_ekle_.pdf
http://online.trabzon.edu.tr/Files/ckFiles/online-trabzon-edu-tr/sinav_pdfleri/6_buyukdosya_ekle_.pdf
http://online.trabzon.edu.tr/Files/ckFiles/online-trabzon-edu-tr/sinav_pdfleri/6_buyukdosya_ekle_.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=SUt2p-wkss4&feature
https://www.youtube.com/watch?v=XfczYYindLo

B.3.3. Ogrenci geri bildirimleri

Olgunluk Diizeyi 4:Tim uzaktan/karma programlarda tim o6grenci gruplarinin geri bildirimlerinin
alinmasina iliskin uygulamalardan (gecerlilik ve glvenirligi saglanmis, farkh araclar iceren) elde edilen
bulgular, sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglari paydaslarla birlikte degerlendirilerek
onlemler alinmaktadir.

Kanit Ornekleri:
e Uzaktan/karma egitim siiregleri icin tanimli 6grenci geri bildirim mekanizmalari.

e Uzaktan egitim slrecinde 6grencilerden geri bildirim almak ve goruslerini 6grenmek igin
anket olusturulmustur. Anket icerigi uzaktan egitim sisteminde “Bilgilendirme ve
Duyurular”, “Sistemlere Erisim”, “Ogrenme Yoénetim Sistemi (E-ders ve E-sinav
platformlari)”, “Canh Ders Sistemi (Adobe Connect)”, “Yardim ve Destek”, “Genel
Degerlendirme”, “Goériis ve Oneriler” bashklarindan olusmaktadir. Anket sonuglari
Universitemizde yonetilen uzaktan egitim sirecini kapsaml bir sekilde degerlendirmek
icin kullanilacaktir. Ankete erisim linki: https://forms.gle/[MWsv7E1a9qGyiVA9

e Ogrenci geri bildirim mekanizmalari ile ilgili kullanilan bir diger énemli ara¢ UZEM resmi
e-posta adresidir (uzem@trabzon.edu.tr). Ogrenciler sisteme iliskin karsilastiklari
herhangi bir problem durumunda e-posta adresini kullanarak UZEM’e ulasma sanslari

vardir. Gelen e-postalar glinlik olarak cevaplanmaktadir.

e Ogrencilerin geri bildirim noktasinda aktif olarak kullandiklari bir diger sistem de Canl
Yardim uygulamasidir. Cevrimigi bir sekilde kendi birimlerindeki teknik sorumlu
akademisyene ulasabilmektedirler. Canli Yardim uygulamasinda tawk.to programi
kullanilmaktadir. Erisim linki: http://online.trabzon.edu.tr/tr/page/canli-yardim/21765

Canh Yardim

Canli yardim igin fakiilte sectikien sonra yardim ekraninin yiiklenmesi igin kisa bir siire bekleyiniz [tfen

Besikdizii Meslek Yiksekokulu ~

Qeviim ici

Sorulanmz degerlendirecek ve en kisazamanda doniig yapacakir. Cevabi beklemeden gkarsaniz, cevap eposta
adresinize iletilecektir.

We're © bytawicto

Sekil 15. Canli yardim uygulamasi

e Ogrencilerin sirregle ilgili herhangi bir sorunlarinda ulasabilecekleri Destek personel
telefon rehberi de vyine Online web sayfasinda yer almaktadir. Erisim linki:
http://online.trabzon.edu.tr/Files/ckFiles/online-trabzon-edu-tr/gorevli listesi V1.pdf

e Anlik ve genis zamanli memnuniyet 6l¢iim araglari.

e UZEM tarafindan gelistirilen 6grenci anketi ile 6grencilerden her donem sonunda siirece

iliskin goruslerini belirlemek amacglanmaktadir.
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https://forms.gle/jMWsv7E1a9qGyiVA9
http://online.trabzon.edu.tr/tr/page/canli-yardim/21765
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e Ogrencilerin uzaktan egitim sirecine iliskin gériislerini ve memnuniyet dizeylerini
belirleyebilmek icin donem sonunda vyapilandiriimis goérismeler de vyapilmasi
planlanmaktadir. Bu gortismeler ve anket sonuclari degerlendirilerek rapor yazilacaktir.
Raporda yer alan degerlendirme sonuglarina gore UZEM'’in ve Universitemizin kendi
blinyesinde genel bir degerlendirme yapmasi planlanmaktadir. Sistemde eksik olan
konular tespit edilerek gerekli dizenlemeler ve iyilestirmeler yapilacaktir.

e Senkron ve asenkron derslerde Ogrencilerden gelen donitler 6gretim elemanlari
tarafindan anlik olarak degerlendirilmektedir.

e UZEM tarafindan dizenli araliklarla sistem kullanimina iliskin genel ve haftalik
istatistikler olusturulmakta ve hem UZEM resmi web sayfasi hem de sosyal medya
kanallari araciligi ile yayinlanmaktadir. Son yayinlanan genel istatistiklerle ilgili gorseller
asagida paylasilmistir.  Erisim linki:https://uzem.trabzon.edu.tr/index.php/pandemi-

istatistiklerimiz/

“|3{”Zem TRABZON UNIVERSITESi
TRABZON UZAKTAN EGiTiM UYGULAMA VE ARASTIRMA MERKEZI

KULLANICI SAYISI Lt e, . OTURUM SAYISI
10216 Ogrenci, 1045 g o 0" 9, Eders1 350.100
Ogretim Elemani ve Teknik 8 L %5 Eders2 334.024
Destek Personeli ile toplam . . Edersl _17.158
11.261 kullanici - A Toplam: 701.282

05 EKIM - 15 KASIM 2020

| UZAKTANEGITIM ; f o sreeme
. ISTATISTIKLERI -

DERS VE ETKINLIK
SAYISI
3.572  uzaktan egitim

siifinda toplam 17932
etkinlik

310 e-Posta

DEPOLAMA
CANLI DERS . . Eders1 395 GB
11.307 @ - o Eders2 375 GB
11626 i \\ﬁ/ Yo o7 EdersYL 102 GB

Rt LR ’ Toplam 872 GB
disk kullanimi

Sekil 16. Genel istatistiklerle ilgili bilgiler
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https://uzem.trabzon.edu.tr/index.php/pandemi-istatistiklerimiz/
https://uzem.trabzon.edu.tr/index.php/pandemi-istatistiklerimiz/

Zem TRABZON UNIVERSITESI _
BZON UZAKTAN EGITIM UYGULAMA VE ARASTIRMA MERKEZI
05 Ekim - 15 Kasim 2020 Uzaktan Egitim Platformu Kullarim Istatistikleri

CANLI DERS

canli ders

. etkinligi yapildi

j O KAYNAK
. 8.457 ders
\ kaynagi
ﬁl @ e dgrencilerle
. ® E paylasildi
o
. TARTISMA

3.572 uzaktan
egitim sinifinda
3.090 6dev
etkinligi

. @
URL FAYIT 771 tarisma
11.307 canh ders panelinde
icin yaklasik 2.081 adet
ogrencilerle 11.626 saatlik mesaj ile
paylasildi kayit etkilesim

Sekil 17. Etkinlik temelli genel istatistiklerle ilgili bilgiler

2020-2021 GUz DONEMI .
DESTEK HATTI ISTATISTIKLERI

05 Ekim-15 Kasim 2020

Cevaplanan Canl Sohbet Cevrim Disi Aktif Sohbet
E-posta Sayisi Sayist Sohbet Sayisi Sayisi

310 6.433 1.758 2.426

http://online.trabzon.edu.ir '\">zem
uzem@trabzon.edu.tr [ rraszoN

Sekil 18. Genel destek hatti istatistikleri

Uzaktan/karma egitim siiregleri icin 6grenci geri bildirimleri kapsaminda gergeklestirilen

iyilestirmelere iliskin uygulamalar.

e Pandemi siirecinin baslangicinda uzaktan egitim siirecinde Trabzon Universitesinde
bulunan tim fakilteler ve meslek yiksekokullarindaki onlisans, lisans ve lisansisti
dersler senkron ve asenkron yontemlerle E-ders platformu Uzerinden yonetilmekteydi.
Ancak hem 6grencilerden gelen donitler hem 6gretim elemanlarindan gelen dontler
hem de UZEM tarafindan yapilan incelemeler neticesinde 2020-2021 giiz déneminde E-
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ders platformu E-dersl ve E-ders2 olmak Uzere iki platforma ayrilmistir. Ayrica tezsiz

yluksek lisans boliimleri icin de E-dersyl platformu olusturulmustur. Bu sayede kullanima
bagh yogunluk azaltilmis ve sistemden kaynaklanan sorunlar en aza indirilmistir. Yine
benzer sekilde E-sinav platformu da E-sinavl ve E-sinav2 olmak tizere iki platformda

surdirilmektedir. Akademik birimlerin dagilimlari asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 5. Akademik birimlerin platformlara gére dagilimi

E-dersl, E-sinavl

E-ders2, E-sinav2

Edersyl

Fatih Egitim Fakultesi

Glzel Sanatlar Fakdltesi

iletisim Fakiiltesi

Devlet Konservatuvari

Besikdiizii Meslek Yiiksekokulu

Turizm ve Otelcilik Meslek

Yiksekokulu

Hukuk Fakdiltesi
ilahiyat Fakiiltesi

Spor Bilimleri Fakultesi
Lisansistl Egitim Enstitlsu

Tonya Meslek Yiiksekokulu

Vakfikebir Meslek
Yuksekokulu

Egitim Teknolojileri (TYL)

Egitim Yonetimi (TYL)

Halkla iliskiler ve Reklamcilik

(TYL)

Sinif Ogretmenligi Egitimi

(TYL)

Tirkge Egitimi (TYL)

OGRENCI SAYISI

1250
1200
1150
1100
1050
1000
950
900
850
800
750
700
650
600
550
500
450
400
350
300
250
200
150
100
50

0

7.06.2020 8.06.2020 9.06.2020 10.06.2020 11.06.2020 12.06.2020 13.06.2020 14.06.2020 15.06.2020 16.06.2020 17.06.2020 18.06.2020 19.06.2020 20.06.2020 21.06.2020

2019-2020 egitim Ogretim yili bahar doneminde Esinav platformunun ikiye ayrilmasi
O0grencilerin sorunsuz bir sekilde sinav uygulamalarini yapabilmelerini saglamistir.
Asagida sunulan grafikte sinav haftasinda Esinavl ve Esinav2’ye erisim sayilari verilmistir.

E-SINAV1 PLATFORMUNDA SINAVA GIRECEK OGRENCIi SAYILARINI GOSTEREN YOGUNLUK GRAFiGi

Sekil 19. E-smavl platformunda 6grenci sayilarini gosteren yogunluk grafigi

L
®
[
L
[
L
s . .
¢ ]
L
. e
° e ° H
[} [ ]
° L] ! 8 '
TARIH

[ XN X J

o0 o0

® 08:00:00
09:00:00
10:00:00
11:00:00

® 12:00:00

@ 13:00:00

® 14:00:00

@ 15:00:00

® 16:00:00

@ 17:00:00

® 18:00:00

@ 13:00:00

31|51



OGRENCI SAYISI

E-SINAV2 PLATFORMUNDA SINAVA GIRECEK OGRENCI SAYILARINI GOSTEREN YOGUNLUK GRAFIGI
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Sekil 20. E-sinav2 platformunda 6grenci sayilarini gosteren yogunluk grafigi

e Uzaktan egitim kullanilan sistemlere bilgisayar, tablet veya telefon ile erisim igin altyapi
ivilestirmesi  yapilmistir.  Ogrenciler  tim  platformlardan  sisteme  erisim
saglayabilmektedir. Online web sayfasinda 6grenciler igin ayrica bir meni olusturulmus
ve tim platformlardan erisim icin kilavuz niteliginde video ve dokiimanlar paylasiimistir.
Ornek  birkag  video  gorintileri asagida  sunulmustur. Erisim linki:
http://online.trabzon.edu.tr/tr/page/ogrenciyim/21762

C onlme trabzon edu tr

> ) 029/746 o Youlube [
Sekil 21. Canli derslere mobil ortamdan giris icin hazirlanan kilavuz video
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T ) Ogrenci - Eders platformu igin Android mobil uygulamanin (moddle) k... LY »

Daha sonr... Paylag

1R203 4050607080900
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DAHA FAZLA VIDED

P o) 135/234 ' : | Git & Youlube ©[3

Sekil 22. Eders platformuna mobil ortamdan giris icin hazirlanan kilavuz video

B.4. Ogretim Elemanlan
B.4.1. Ogretim yetkinligi

Olgunluk Diizeyi 4: Uzaktan/karma egitim sireglerinde yer alan 6gretim elemanlarinin 6gretim
yetkinligini gelistirmek lzere gergeklestirilen uygulamalardan elde edilen bulgular sistematik olarak
izlenmekte ve izlem sonuglari paydaslarla birlikte degerlendirilerek dnlemler alinmaktadir.

Kanit Ornekleri:

e Uzaktan/karma 6gretim sireglerine yénelik egiticilerin egitimi uygulamalarina iligkin
kanitlar (Kapsami, verilis yontemi, katilim bilgileri vb.).

e E-ders platformunda o6gretim elemanlari icin gérev ve sorumluluklari belirten akis
semalari olusturulmus ve “online.trabzon.edu.tr” adresinde yayinlanmistir. Sekil 23’te
uzaktan egitim silirecinde ders platformunda 0&gretim elemaninin gbrev ve
sorumluluklarini gdsteren bir sema verilmistir.

Ogretim Elemani

eders.trabzon.edu.tr Kullanici adi: mail adresinin ilk kismi
adresinden girig yap Sifre: T.C. Kimlik numarasi ilk 5 hane
Senkron icerik Asenkron icerik

ilgili derse gir
Connect ortamina gir

! !

Ses-Video kayitlarini
youtube vb sisteme yiikle

v v

Ses-Video kayitlarini ve
varsa ek kaynaklar
ogrencilerle paylas

Kaynak ve Etkinlik ekle

Toplantiyl Kaydet

Toplanti sonunda
Toplantiy Bitir

Sekil 23.Uzaktan egitim ders platformunda 6gretim elemaninin gorev ve sorumluluklarini iceren sema
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e Ogretim elemanlari UZEM tarafindan olusturulmus olan Eders platformlarinda derslerini,
derslere ait materyalleri paylasmaktadirlar.

forvzem a e
\_I TRABZON

Trabzon Universitesi Tezsiz Yikseklisans E-Ders Platformu

Sekil 24.Yukaridaki ekran lizerinde 6gretim Uye/elemanlarinin tzerine kayith olan derslerin
listelendigi ornek bir ana ekrandir.

e Ogretim elemani dersin {zerine tikladiginda asagidaki érnek ders sayfasi acilmakta ve
egiticinin paylastigi ders notlari, videolar, sunumlar ve canli ders platformlar
listelenmektedir. Egitici derse tikladiktan sonra o ders ile ilgili gerekli tim paylasimi
yapabilmektedir.

\; vzem - : a 4

O 6 o

5 Ekim - 11 Ekim

12 Ekim - 18 Ekim

(8]
L] L} o 0

Sekil 25.0rnek ders sayfasi

e Online web sayfasinda bulunan “68retim elemani” yardim sayfasinda, ders
materyallerinin yonetiminin yazili ve goérsel(resim, video) olarak paylasimi egiticiler igin
olusturulmustur. Sayfayi gérintilemek icin tiklayin.

e Uzaktan/karma egitim kadrosunun egitim-6gretim performansini izlemek ulzere gegerli
olan tanimh siiregler:

e Uzaktan egitim yoluyla verilen derslerde 6gretim elemanlarinin E-ders platformunu
kullanma durumlari haftalik olarak takip edilmektedir. E-ders platformundaki 6dev,
harici baglanti linki, tartisma etkinligi, canli ders etkinligi, kaynak paylasimi ve diger
etkinlikleri kullanma durumlari tespit edilmektedir. UZEM tarafindan egitim 6gretim
dénemi sonunda paydaslara sunulan raporda bu bilgileri ayrintili bir sekilde yer
verilmistir. “PANDEMi SURECINDE TRABZON UNIVERSITESI 2019-2020 BAHAR DONEMI
UZAKTAN EGITiM FAALIYETLERI” raporu ekte sunulmustur. Ancak bu tespit calismalari
genel olarak istatistiksel agidan faydali olmaktadir. Bu ¢alismalarin yaninda ayrica
O0gretim elemanlari icin her dersten sonra UZEM tarafindan olusturulan bir kontrol listesi
sunulmaktadir. Hazirlanan bu kontrol listesi sayesinde 6gretim elemanlarinin E-ders
platformunu hangi diizeyde kullandiklari tespit edilecektir.
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e UZEM tarafindan olusturulan kontrol listesi asagidaki tabloda yer almaktadir. Kontrol
listesi ile 6gretim elemanlarini bireysel degerlendirme imkani saglamaktadir.

Tablo6. Kontrol listesi

Derste Kullanilan Etkinlik Tiirleri Evet Hayir
Canli Ders O] Ol
Anket ] Ul
Etkilesimli igerik O O
Forum O O
Odev O O
Sinav O O
Sohbet Ol Cl
Sozlik ] ]
Wiki O ]
Kaynak O O
Kitap ] Ol
Sayfa ] Ul
URL O ]
Toplam

B.5. Ogrenme Kaynaklari
B.5.1. Ogrenme kaynaklari

Kurumumuz karma 6grenme siirecinde 6grenci ve 6gretim elemanlarina dijital kitap, makale, diger
sureli yayinlar, ders notlari, sunumlari, ayrica ses dosyalari (podcast), video kayitlari gibi kaynak ve
materyalleri kampds disi erisim kolayliklarini gbzetilmektedir.

Uzaktan egitim slrecinde 6grenci ve 06gretim elemanlarinin ihtiyacina gore es zamanlh ya da es
zamansiz teknik destek saglamak lizere UZEM tarafindan bir destek hizmetleri birimi olusturulmustur.

Olgunluk Diizeyi 4:Kurumda uzaktan/karma egitim 6gretim faaliyetleri icin tim birimlerindeki uygun
nicelik ve nitelikte, erisilebilir 6grenme kaynaklari saglamak Ulizere 06grenme kaynaklar
yonetilmektedir. Tiim bu uygulamalardan elde edilen bulgular, sistematik olarak izlenmekte ve izlem
sonuclari  paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlemler alinmakta ve ihtiyaclar/talepler
dogrultusunda kaynaklar gesitlendirilmektedir.

Kanit Ornekleri:

e Uzaktan egitimde hizmete sunulan 6grenme kaynaklari (Kullanilan 6grenme yonetim
sistemi, es zamanl toplanti araglari, uzaktan ve cevrimigi kiitiiphane hizmetleri, erisim
saglanan ¢oklu ortam araglari ve diger 6grenme nesneleri vb.) ve bunlarin kullanimini
diizenleyen mekanizmalar.

e Trabzon Universitesi Uzaktan Egitim siirecinde bircok platformu arastirarak en verimli
platformlar (zerinde basarili bir siire¢ yonetmektedir. Hizmete sunulan 6grenme
kaynaklari (Kullanilan 6grenme yonetim sistemi, es zamanh toplanti araglari, uzaktan ve
cevrimigi kitlphane hizmetleri, erisim saglanan c¢oklu ortam araclari ve diger 6grenme
nesneleri vb.) ve bunlarin kullanimini diizenleyen mekanizmalar asagidaki gibidir:

1. Moodle Sistemi:
Moodle, 6zgiir ve acik kaynak kodlu bir uzaktan egitim sistemidir. Agilimi, Modular-
Object-Oriented-Dynamic-Learning-Environment yani Esnek Nesne Yonelimli Dinamik
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Ogrenme Ortami olarak cevrilebilir. Yazihm, MySQL ve PostgreSQL veritabani

sistemleri altinda ve PHP dilini destekleyen herhangi bir ortamda (Linux, Windows,

Mac OS X vs.) calismaktadir. Moodle, bir uzaktan egitim sitesinde ihtiyag

duyulabilecek etkinliklerin cogunu fazlasiyla yerine getirebilecek 6zelliklere sahip bir

cevrim igi kurs yénetim sistemidir. Moodle, herkes tarafindan (6gretmen, 6grenci)
kolay sekilde kullanilabilmektedir.

e Moodle, 6zglir ve Ucretsizdir.

e Sistem Windows, Linux, Mac OS X gibi farkli isletim sistemleri altinda
calisabilmektedir.

e Olgeklenebilirlik: Sistem, 50,000 6grencili ve binlerce kurslu érneklere sahiptir.

e Tek basina ticari paketlerle (WebCT ve BlackBoard27 Mart 2009 tarihinde
Wayback Machine sitesinde arsivlendi.) yarismakta olup egitim sektoriinde
blyuk bir paya sahiptir.

e Oldukega genis bir tematik topluluga yani gelistirici ve son kullanici egitmenlerden
olusan (yalnizca kendi sitesinde yarim milyondan fazla kayith Uye) kitleye
sahiptir.

e 235 ilkede kullanilmaktadir ve 82 dilde destegi mevcuttur. istediginiz dilleri
secebilirsiniz. isterseniz tiim dilleri ayni anda isterseniz tek dili segebilirsiniz.

e Genis gelistirici kitlesi vardir.

e Genis gelistirici kitlesi nedeniyle Griin yasam cevrimi ¢ok hizhdir. Bir baska
deyisle, olmadan kullanmakta. Sorun oldugunda sorunun giderilmesi ticari
sistemlerden daha hizli olmaktadir.

e Acik kaynak kodlu sistem oldugundan givenlik agiklarinin kapatilmasi ticari
sistemlere gore ¢ok daha hizlidir.

e Ucretsiz oldugundan test edici kitlesi cok genistir.

e Sirekli olarak ¢cok miktarda yeni 6zellik (blok veya modiil) gelistiriimektedir ve
Ucretsiz olarak dagitilmaktadir.

R -.}: viem = - = e
N trAaBZON

#e

; © © © e
ETU5503 Uzaktan Egitim ETUS5504 Biligim ETUS5505 Ogretim EYOUS5999 Dénem Projesi
(ALI KURSAT ERUMIT) Toplumunda Giivenlik ve Tasarimi Kuram ve (MEHMET OKUTAN)

Etik (YASEMIN KARAL) Uygulamalar (ESRA
KELES)
= €
5]

© © (5] ©

EYOUS5999 Dénem Projesi EYOU5999 Donem Projesi EYOUS5999 Donem Projesi EYOUS500 Egitim

Sekil 26. Moodle 6rnek ana sayfa goriintisi

Universitemizde moodle sistemine asagidaki linklerden giris yapilmaktadir:

a. Ederyl
b. Edersl
c. Eders2
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2. StreamYard:

Trabzon Universitesi biinyesinde yapilan canli yayinlarin stream araci olarak
kullanilmaktadir.StreamYard, tarayicida canh bir akis stidyosudur. Misafirlerle
réportaj yapilabilir, yayinlanabilir ve yayinlari yer paylasimlari ve video kliplerle
markalanabilir. StreamYard ile canli yayin ayni anda birden fazla platforma
aktarilabilir. Facebook, YouTube, LinkedIn, Twitch ve 6zel RTMP giktilariyla ¢alisabilir.
Yorumlari ve sorulari yanitlamaktan daha ileri gidebilir, izleyici yorumlarini ekranda
gosterilebilir.
StreamYard kimler kullanabilir?

e Dijital pazarlamacilar

e Girisimciler

e issahipleri

e icerik olusturucular

Baslamak icin, Chrome’u veya desteklenen baska bir tarayicinin baslatilmasi gerekir.
Bir yayin olusturulur ve yayina gegcilir. Saniyede 30 kare hizinda 720p video c¢ikisi
saglar.

Cogu yayin ¢o6zliminin aksine, indirme gereksinimi yoktur. Dizlstl bilgisayar
Chromebook veya masadsti kullanim igin yeterlidir. Chrome tarayici (Firefox, Opera
ve Brave de desteklenmektedir). StreamYard, Linkedin ve diger canh video
platformlariyla dogrudan entegre olur, akis anahtarlari veya alma URL’leri otomatik
olusturur. Trabzon Universitesi canl yayin siirecinde bu platformdan yararlanmis olup
sirasiyla giris ekrani, 6rnek planlanmis yayin, canli video sayfasi asagidaki gibidir:

@ StreamYard My Account

< Destination

Title Created Scheduled

Sekil 27. StreamYard Giris Ekrani
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SCHEDULED

Ogr. Gor. Yegim AKTAS

@

StartCam | CarnMi hare S vite d

3 YouTube &> A

vzem
TRABZON

) 41 saat sonra cank yayinda
) 3 e [ Hatriatics olugtur

Ogretmenler Giinii Etkinligi

Sekil 29. StreamYard Canli Video Ortami

3. Adobe Connect

Online konferans programi olan Adobe Connect’in sanal siniflarina, kolaylikla
erisebilir. Clinkl sanal toplantilara veya sanal siniflara katilmak igin hicbir ek yazilima
ihtiyag bulunmamaktadir. Tek ihtiyag olan bir internet Tarayicisi (Internet Explorer,
Firefox vb.) ve diinya Uzerindeki bilgisayarlarin %98’inde bulunan Adobe Flash Player
eklentisidir. Ayrica mobil cihazlardan da kolaylikla baglanti saglanabilir, sanal
toplantilara katilinabilir, yonetilebilir ve icerik paylasilabilir.

Adobe Connect ile internet Gzerinden;

o Katihmcilar ile sesli, yazili ve gorintil iletisim kurabilir,

e Dokiiman paylasabilir,

e Egitim verebilir,

e Sunumlari hizh sekilde paylasabilir,

e Kisa zamanda genis topluluklarla iletisime gecebilir,

e Sunumlarin daha fonksiyonel daha etkili olmasini saglayabilir,

e Verdiginiz egitimleri tekrar kullanmak Uzere kayit edebilir,

o Katilmcilari yetkilendirerek etkinliklerde gerekli hiyerarsiyi saglayabilir,
e Bilgisayar ekranini paylasabilir veya gizerek anlatabilir,

e Satis ve pazarlama etkinlikleri yapabilir,
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e Ankete olusturabilir veya ankete katilabilir,

e Egitim ve is icin animasyonlar ve yazilim similasyonlari ile verimli toplanti,
seminer, konferans gibi etkinlikler diizenleyebilir,

e Yerden ve zamandan bagimsiz olarak egitim icerikleri kolayca yayinlanabilir,
sanal siniflar olusturulabilir ve katiimcilarin performanslari devaml takip
edilebilmektedir.

e Adobe Connect ile herhangi bir sanal sinif veya toplanti odasi hemen
olusturulabilir.

Trabzon Universitesi 6rnek bir ders icin olusturulan Connect goriintiisii asagidaki

gibidir.

B £TU5500-19029.1-2020G-Canii-Ders (Paytagim) - Adobe Connect = o X

@ozem  Toplant D

Dosyalar § e
ad | soyut
| ez inceteme 128609308 864 K8

6hafo_Nedensel Aragtn 2 M8

Katilimalar (1)

Ekramimi Paylas  ~

Sekil 30. Connect canli ders ekrani

4., MICROSOFT TEAMS:

Microsoft Teams, Office 365’'te ekip sohbetleri, aramalar, toplantilar ve Ozel iletiler
icin sohbet tabanli ¢alisma alani sunan bir merkezdir. Microsoft Teams, genisletilebilir
ve Ozellestirilebilir olmanin yani sira, giivenlik gereksinimlerini ve standartlarini da
karsilar.Microsoft Teams kisitli el becerileri, gorme sorunu veya baska engelleri olan
kisiler icin, Ozel olarak veya ekiplerde sohbet etmeyi kolaylastiran erisilebilirlik
Ozellikleri icerir. Bu, Microsoft Teams ile calisirken klavye kisayollarini ve ekran
okuyucuyu kullanabilecegi anlamina gelir.Bir sinif icinde ¢oklu sohbet odalari veya
kanallari olusturulabilir ve sohbetleri takip etmenin, konusmalarin yonlendirildiginin,
Ustten alta dogru akmasinin saglanmasi ve giincellemeleri kullanicilara bildirmesi igin
yardimci olabilir.

Microsoft Teams Uygulamalari'nin sol gezinme ¢ubugunda Etkinlik, Sohbet, Takimlar,
iletiler ve Dosyalar icin sekmeler bulunur. Etkinlik paneli, kurulusta devam eden her
seyin Yammer benzeri bir 0Ozetidir. Slack gibi, isminin dogrudan belirtilmesi
durumunda, dikkatini geken mesajin yaninda kullanici kirmizi bir bayrak ya da Gnlem
isareti alir.

Teams icinde paylasilan belgeler, elektronik tablolar, sunular ve benzerleri,
Microsoft'un OneDrive bulut deposunda ve yerel bir SharePoint ortaminda saklanan
bir kopyayla senkronize edilir; boylece her sinif Giyesinin her zaman en yeni siirime
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erisimi olur. Bu paylasilan icerigin birlikte ¢alismasi da miimkindir; her kullanicinin
degisiklikleri gercek zamanli olarak Office yazilimina yansir.

Microsoft Teams ile olusturulan takimlar ayni anda birbirleri ile gortuntila ve sesli
gortismeler yapabilecek ayni zamanda dokimanlar paylasabilir ve notlari merkezi
olarak gorintileyebilirler. Microsoft bu 6zellik ile organizasyonlara ve kullanicilara
bulut ve mobil ortamlarda daha verimli ¢alismalarina olanak sundugunu ve
misyonunu bir kere daha kanitlamistir. Tek bir ortamda takim calismasini saglayacak
araclarin bir arada toplanmasinin yani sira farkli platformlardan Zendesk, Asana,
Intercom, Hootsuite, Polly, Meekan ve Workato gibi partnerlar ile de entegre
calisabilme yetenegine sahiptir.

Sekil 31. Teams canli ders ekrani

H5P:

H5P, JavaScript tabanli, lcretsiz ve acgik kaynak bir icerik isbirligi cercevesidir. H5P
terimi  HTML5 Paketi ifadesinin kisaltmasidir ama¢ da HTMLS icerigin herkes
tarafindan kolayca olusturulmasi, paylasilmasi ve yeniden kullanilmasidir. H5P.org
sitesinde H5P kullanilarak etkilesimli videolar, etkilesimli sunumlar, sinavlar,
etkilesimli zaman cizelgeleri ve daha fazlasi gelistirilmis ve paylasilmaktadir. H5P
2.200'den fazla web sitesinde kullaniimaktadir.

Cerceve; web tabanh bir icerik editord, icerik tlrlerini paylasmak icin bir web sitesi,
mevcut icerik Yénetim Sistemleri icin eklentiler ve HTML5 kaynaklarini bir araya
getiren bir dosya biciminden olusur.

Web tabanh editér her tirden HS5P icerik tirleri ve uygulamalarina her tirli
multimedya dosyayl ve metin igerigini ekleyebilir. Buna ek olarak; bir igerik tiir(,
icerik tipinin WYSIWYG diizenlenmesi de dahil olmak tizere her bigcimde diizenlenmesi
icin metin dizenleyiciye istege baglh gerecler de saglayabilir.
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H5P.org H5P kitapliklarinin, uygulamalarin ve igerik tirlerinin paylasilabildigi bir
topluluk sitesidir. H5P uygulamalari ve igerik tlrleri H5P uyumlu web sitelerinin
tamaminda ayni sekilde galisir.
Su anda Drupal, WordPress. ve Moodle olmak lzere li¢ platforma entegrasyon
bulunmaktadir. Platform entegrasyonu genel H5P kodunun yaninda arabirim
uygulamalarini ve platformla entegrasyon icin gerekli olan platforma 6zgii kodu icerir.
H5P olabildigince az platforma 6zgi kod ve olabildigince az sunucu uygulama kodu
icerecek bicimde tasarlanmigtir. Kodun bulyiik béliminid JavaScript olusturur. Amag
yeni platformlarla H5P entegrasyonunu kolaylastirmaktir.
Dosya bicimi JSON formatinda bir metaveri dosyasindan, igerik icin ozelikleri ve
tasarimi saglayan cesitli kitaplik dosyalarindan ve metinsel icerigin JSON biciminde,
¢oklu ortam icerigin de dosyalar ya da harici sitelere baglantilar bigciminde
depolandig bir icerik klasoriinden olusur.
Universitemiz, moodle sistemi lizerinde yiiklenen ders materyallerine H5P ile icerik
zengilestirilmesi konusunda oryantasyon egitimleri yayinlamis ve daha verimli
0grenim materyalleri igin egiticilerin bilgilendirilmesini saglamistir.
Tim materyaller UZEM biinyesinde dokiimanlastirilmis ve videolastiriimis olarak
internet sitemizde asagidaki linklerde mevcuttur.

I.  Ogrencilerimiz icin

Il Ogretim elemanlarimiz icin
1. Destek sorumlularimiz icin

Universitemiz akademik personelinin ve égrencilerinin uzaktan egitim sistemine giris
olarak kullandiklari linkler birim bazinda asagidaki gibidir:

E-DERS 1 E-DERS 2 E-DERSYL

o Hukuk FakOltes e7siz YUksek Lisc

L]
L]
®[C
o
L ]
.

edersl.trabzon.edu.tr eders2.trabzon.edu.tr edersyl.trabzon.edu.tr

Sekil 32. Akademik birimlerin eders platformuna giris bilgileri

Uzaktan egitime giris bilgileri 6grenciler icin kullanici adi; 6grenci numarasi ve sifre:
T.C. kimlik numarasinin ilk 5 hanesi olacak seklindedir.

Ogretim elemani icin kullanici adi; trabzon.edu.tr uzantili mail adresinin ilk kismi ve
sifre: T.C. kimlik numarasinin ilk 5 hanesi olacak seklindedir.

Ornek giris ekrani asagidaki gibidir:
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http://online.trabzon.edu.tr/tr/page/destek-sorumlusuyum/21764

Sekil 33. Eders platformu oturum agma ekrani

B.5.2. Engelsiz liniversite

Olgunluk Diizeyi 3:Engelsiz uzaktan/karma egitim uygulamalari tUm birimleri kapsamaktadir. Ancak
bu uygulamanin sonuglari izlenmemektedir.

Kanit Ornekleri:

e Uzaktan/karma egitim siiregleri icinde 6zel yaklasim gerektiren 6grencilerle ilgili
uygulamalar.

e GoOrme engelliler icin android ortamda ekran okumasi yapmayi saglayan TalkBack
uygulamasinin Moodle ortaminda kullanilmasi icin gerekli dizenlemeler yapilmistir.
Android ortamda Eders platformundaki butonlarin TalkBack uygulamasi ile
seslendirilebilmesi icin arkaplanda kod yazilarak diizenleme yapilmistir ve butonlarin
seslendirilmesi saglanmistir.

e Ogretim elemanlari tarafindan olusturulan sinavlarda engelli dgrenciler icin dikkat
edilmesi gereken konular Online web sayfasinda kisa bilgilendirici bir video olarak
paylasiimistir. Video igeriginde soru metinleri, paylasilan dosya isimleri, tablo ve resim
acitklamalari, ses dosyasinin transkripti konularinda dikkat edilmesi gereken noktalar
vurgulanmistir. ilgili videoya iliskin ekran gériintiileri asagida yer almaktadir.

E-SINAV PLATFORMUNDA
SINAV HAZIRLARKEN
ENGELLI OGRENCILERIMIZ iCiN
DIKKAT ETMEMIZ GEREKENLER

> » ¢ on/ar
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Dosyalar Ses Dosyasinin Transkripti

v'Dosya isimleri —
o0 o~ )
v'Agik — r ‘ »
v Anlasilir = A & v'Ses dosyalari igin

v'Dosya igindeki tablo ve resimler igin ¥ Transkript edilmis dosya
YEk bir ses dosyas!

» Ml o 103/147 (i i

Sekil 34. Engelli 6grenciler icin Eders platformunda dikkat edilmesi gerekenlere iliskin video

& .

| | 4} 1:32/1:47

e Ogretim elemanlari engelli 6grencileri ile iletisime gegerek ihtiyaglarini tespit etmis ve
materyal tasarimi  sirecinde engelli 6grencilerin ihtiyaclarini g6z oOnilnde
bulundurmuslardir. Bu dogrultuda materyallerde kullanilan gorsellerin ya da seslerin
actklamalarina yer verilmis ve engelli 6grencilerin daha rahat anlayabilmeleri icin
ortamlar olusturulmustur.

B.5.3. Rehberlik, psikolojik danismanlik ve kariyer hizmetleri

Olgunluk Diizeyi 4:Kurumdaki tim birimlerde saglanan uzaktan/karma egitim hizmetlerine uygun
nitelik ve nicelikteki rehberlik, psikolojik danismanlik ve kariyer hizmetleri butlinsel olarak
yonetilmektedir (bu hizmetleri yoneten bir merkezin olmasi ve bu merkezi yoneten idari érgitlenme
olmasi vb.). Bu hizmetlere iliskin sonuglar sistematik olaraka izlenmekte ve izlem sonuglari
paydaslarla birlikte degerlendirilerek onlemler alinmakta ve ihtiyaglar/talepler dogrultusunda
kaynaklar ¢esitlendirilmektedir.

Kanit Ornekleri:

e Ogrencilere sunulan rehberlik, danismanlik ve kariyer hizmetleriyle ilgili mekanizmalar.

e Universiteyi yeni kazanan 6grenciler icin UZEM tarafindan online oryantasyon egitimi
glinleri dizenlenmistir. Oryantasyon egitimlerinde hem UZEM personeli hem de
birimlerdeki gorevli akademisyen yer almistir. Egitim iceriginde uzaktan egitim sisteminin
tanitimi yapilmis ve 6grencilerin yerlesmis olduklari bolimler hakkinda detayli bilgi
sunulmustur. Ayrica 6grencilerin uzaktan egitim sistemine nasil entegre olacaklari da
kisa bir oryantasyon videosu ile 0Ogrencilere sunulmustur. Video linki:
https://youtu.be/N7ZEdGCdzXU

Sekil 35. Oryantasyon igin olusturulan video igeriginden bir gérinti
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OGRENCI BILGILERINE ERiSiM

Sgrenci Bilgi Sistemine A o5
Tanimlama Numidral

E-Kampils

P> Pl o o044/52

TRO UZAKTAN EGITIM UYGULAMA VE ARASTIRMA MERKEZI
UZAKTAN OGRETIM DERS PLATFORMU

T ——

ONLINE o
ORYANTASYON EGITIMI =

Haartie swél ve 1. suf Sjrencierinize yoneli oryantasyon
eftinl “23-29 Eyol 2010° tardlei amnda onlbe olarak > y
= X /2

) 426/52 o e L

Sekil 38. Oryantasyon igin olusturulan video igeriginde Eders platformunun tanitimi

e Ogrenci-6gretim elemani ve dgrenci-kurum iletisimi icin canli destek, e-posta iletisimi,
o0gretim elemanlarinin 6grencileri igin olusturdugu mesajlasma gruplari, kurumsal e-
posta ve telefonlarinin paylasilmasi, isteyen 6gretim elemanlarinin kisisel telefonlarini
paylasmalari, bolim/program teknik destek ve canli destek sorumlularinin atanmasi ve
sorunlara aninda ¢6zim bulma c¢alismalari da yine rehberlik ve danismanlik agisindan
yuritulen faaliyetlerdir.

o E-ders platformu igindeki (Moodle) kullanilan iletisim kanallar (forum, mesajlasma,
sohbet ve digerleri..) yoluyla 06grencilere ihtiyac duyduklari konularda 06gretim
elemanlarimiz destek olmaktadir.

o Eders platformundaki iletisim araglarinin kullanimina iliskin Online web sayfasinda
yardimci video ve dokiimanlar paylasiimistir.

e Universitemiz Psikolojik Danisma ve Rehberlik Uygulama ve Arastirma Merkezi
tarafindan (http://pdr.trabzon.edu.tr/ adresindeki) pandemi sirecinde “COVID-19
Salgini Sirecine Yonelik Psiko-sosyal ve Ruhsal Destek Rehberi” yayinlanmistir. Benzer
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sekilde uzaktan egitim slrecinde UZEM tarafindan diizenlenen webinerlere de katki

sunmuslardir.

& &

“Salgin DBneminin Cocuklarmizin - Alle
Ozerindeki Etkileri ve Oyun” .

TRABZON UZEM
COVID-19 WEBINERLER|

TRABZON UZEM
COVID-19 WEBINERLERI

Yzem

Vzem

Dr. Ogr. Dyesi Serpil REISOGLU

habgon Oriverites Ogretin Dyes

Ogr. Gr. Hanife AYDIN
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f

+ AKADEMI
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“Salgin Doneminin Gocuklarimizin “Pandemi Siirecinde Aile iligkilerimiz”

Uzerindeki Etkileri ve Oyun”
Odr. Gor. Hanife AYDIN
Dr. Ogr. Uyesi Serpil REISOGLU Trabzon Universitesi
Trabzon Universitesi
13 Mayis 2020 / Saat 21:00

11 Mayis 2020 / Saat 21:00

TRABZON UZEM
COVID-19 WEBINERLER|

TRABZON UZEM
COVID-19 WEBINERLER|

“COVID-19 Sireci ve in:
Ogrenilmis Caresiziikt “Mutlu ve Baganl Cocuklar Yetigtirmek”™
Ogrenilmig lyimserlige”

Prol. Dr. Tolga ERDOGAN

tranzon Orivenites Odreten Oyes

“COVID-19 Siireci ve insanlar: Ogrenilmis
Garesizlikten Ogrenilmis iyimserlige”
Prof. Dr. Mustafa SAHIN
Trabzon Universitesi

Prof. Dr. Tolga ERDOGAN
Trabzon Universitesi

“Mutlu ve Baganh Gocuklar Yetigtirmek”

TRABZON UZEM Tzem
COVID-19 WEBINERLERI ' -
“Bir Kriz Deneyimi Olarak COVID-19:

Salginin insan Ruhunun Olgunlagmas
Uzerindeki Etkileri”

' 5
A =)
Prof. Dr. Hikmet YAZICI

t v veryte:

=
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© AKADEMIY,
< TRARZON

“Bir Kriz Deneyimi Olarak COVID 19: Salginin

insan Ruhunun Olgunlasmasi Uzerindeki
Etkileri”
Prof. Dr. Hikmet YAZICI
Trabzon Universitesi

15 Mayis 2020 / Saat 21:00

[ R——

5 AKADEMIY
< Tranzow 7

“Yagami Anlamlandirmak ve Gelecek”

Prof. Dr. Tolga ERDOGAN
Trabzon Universitesi

Sekil 39. Rehberlik webiner duyurulari

e Uzaktan egitim silirecinde UZEM tarafindan 2019-2020 ve 2020-2021 egitim 6gretim
donmelerinde rehberlik webinerleri diizenlenmektedir. Webinerlerde konusmaci, konu
basliklari ve videolara ile ilgili detayli bilgiye https://akademi.trabzon.edu.tr/webiner/

web adresinden erisilebilmektedir. Asagida 6rnek bir webiner icerigi yer almaktadir.
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TRABZON UZEM

COVID-19 WEBINERLERI '"**°"

“Salgin Déneminin Cocuklarimizin
Ozerindeki Etkileri ve Oyun” Ma

erpil REISOGLUnun “Salgin Déneminin Gocuklanimiz Uzerindeki Etkileri ve Oyun” bag

lenmistir. Webiner kagiranlar veya tekrar izlemek isteyenler igin agagidaki videomuzda

Sekil 40. Ornek bir webiner icerigi

e Bu mekanizmalara iligkin paydas katilimi kanitlari.

e UZEM tarafindan planlanan ve koordine edilen rehber webinerler 2020-2021 giiz
doneminde devam etmektedir. Ancak 2019-2020 bahar dénemi ve gilinimize kadar
yapilan webinerler igin katilim sayisi asagidaki tabloda verilmistir. TiUm webiner

kayitlarina UZEM resmi youtube

https://akademi.trabzon.edu.tr/webiner/ web adresinden erisilebilmektedir.

Tablo 7. Webiner icerigi ve katilimci sayisi

Webiner Konu Basliklari

Covid Déneminde Yiiksekégretimde Ogrenenler ve Engeller -
Prof. Dr. Fahriye ALTINAY

Harmanlanmis Ortamlarda Ogrenme: Gereksinimler, Céziim
Onerileri - Prof. Dr. MUHAMMET YASAR OZDEN

Yasami Anlamlandirmak ve Gelecek - Prof. Dr. Tolga ERDOGAN
Mutlu ve Basarili Cocuklar Yetistirmek - Prof. Dr. Tolga
ERDOGAN

COVID-19 Siireci ve insanlar: Ogrenilmis Caresizlikten
Ogrenilmis iyimserlige - Prof. Dr. Mustafa SAHIN

Bir Kriz Deneyimi Olarak COVID 19 Salginin insan Ruhunun
Olgunlasmasi Uzerindeki Etkileri - Prof. Dr. Hikmet YAZICI
Pandemi Siirecinde Aile iliskilerimiz - Ogr. Goér. Hanife AYDIN
Salgin Déneminin Cocuklarimiz Uzerindeki Etkileri ve Oyun -
Dr. Ogr. Uyesi Serpil REISOGLU

TOPLAM

Katilimci Sayisi
142

414

197
288

313
523

350
603

2830

hesabindan

ve

e Uzaktan egitim slrecinde Online web sayfasinda yer alan Canli Yardim uygulamasi ile

ogrencilerden gelen mesaj sayisi asagida verilmistir.

e Canli Mesaj Sayisi: 6.433
e Cevrimdisi Sohbet Sayisi: 1.758
e Aktif Sohbet Sayisi: 2.426

e Ogrenciler, 6gretim elemanlari ve teknik destek personel tarafindan UZEM resmi e-
posta adresine gelen e-posta sayilari ise yaklasik 350°dir.

e Eders platformunda 6gretim elemanlari tarafindan olusturulan tartisma etkinligi sayisi

771, tartisma etkinliginde paylasilan mesaj sayisi da 2.081 adettir.

o Geri bildirim araglari, geribildirimlerin iyilestirme mekanizmalarinda kullanildigina iliskin

kanitlar.
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e UZEM tarafindan 2019-2020 egitim oOgretim yili bahar dénemi sonunda hazirlanan
degerlendirme raporunda uzaktan egitim faaliyetlerine detayll bir sekilde vyer
verilmistir. Universite geneli ve akademik birimler ayri ayri incelenerek yapilan
iyilestirmeler ve dizenlemeler neticesinde uzaktan egitim durumu tespit edilmistir.
Hazirlanan rapor ekte sunulmustur.

e Ogrencilerin sikhikla kullandiklari Canli Yardim uygulamasinda anlik geri déniitler igin
destek personeli sayisi artirilmistir. 2019-2020 bahar déneminde Teknik Destek
Sorumlusu ve Cagri Merkezi Sorumlusu i¢in birer akademisyen gorevlendirilmistir.
2020-2021 glz doneminde ise yine ayni gorevler igin ikiser akademisyen
gorevlendirilmistir. Bu sayede 6grencilerin karsilastiklari sorunlar daha rahat ve hizl bir
sekilde ¢ozulebilmektedir.

B.6. Programlarin izlenmesi ve Giincellenmesi
B.6.1. Program giktilarinin izlenmesi ve giincellenmesi

Uzaktan egitim yoluyla yiiritiilen program ve derslerin izlenmesi ve giincellenmesine iliskin taniml
stiregler bulunmalidir.

Her dénem o6grencilerin basarilarina yonelik bilgiler incelenmekte, uzaktan egitim yoluyla verilen
egitimlerin, paydaslar tarafindan degerlendirilmesi icin anketler yoluyla geri bildirimler almak
planlanmaktadir. Elde edilecek bu istatistiki bilgiler sonucunda gerekli eksikliklerin tespit edilmesi ve
giderilmesi planlanmaktadir.

Olgunluk Diizeyi 3:Tum uzaktan/karma program ciktilarinin izlenmesine iliskin uygulamalar
gerceklestirilmis ve bazi sonuclar elde edilmistir. Ancak bu sonuglarin degerlendirilmesi, karar
almalarda ve gilincellemelerde kullanilmasi gergeklestirilmemistir.

Kanit Ornekleri:

e Uzaktan/karma programlarin izlenmesi ve giincellenmesine iliskin tanimli siiregler.
e Bu baglamda her donemin sonunda paydaslara uygulanmasi planlanan anketlere
asagidaki adreslerden erisim saglanabilir.

o Ogretim elemani siire¢ degerlendirme anketi
:https://docs.google.com/forms/d/1LUD3iniU5rg)yc9A7NHapl4iFXv8p505CC NkWT6
ke8/viewform?edit requested=true&pli=1

e Ogrenci siire¢ degerlendirme anketi:
https://docs.google.com/forms/d/1693X dI034n70i6jsD53aksSg5bri43yolMaSVmkm
uc/viewform?edit requested=true&pli=1

e Uzaktan/karma programlara iliskin 6z degerlendirme raporlari.
e Bu baglamda her yilin sonunda faaliyet raporlari diizenlenmektedir. 2019 yili faaliyet
raporuna UZEM web sayfasinda yayinlanmistir. Ayrica ek te yer almaktadir.
e Programlarin gikti/kazanimlara ne derecede ulastigini izleyen mekanizmalar.
e Bolim/program degerlendirme raporlarinin alinmasi planlanmaktadir.
e Ayrica paydaslardan elde edilen anket sonuglari degerlendirilecektir.
e izleme ve iyilestirme raporlari. Bu siiregler icerisinde paydas katilimina iliskin kanitlar.
e izleme ve iyilestirme raporlarinin hazirlanmasi icin tiim paydaslarin temsilcileri ile
gerceklestirilecek dénem sonu toplantilarin yapilmasi planlanmaktadir.
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E. YONETIM SiSTEMI

E.1. Yonetim ve idari Birimlerin Yapisi

E.1.1. Siire¢ yonetim

Olgunluk Diizeyi 4: Uzaktan/karma egitime iliskin olarak yonetilen siireclerin sonuglari, performans
gostergeleriyle sistematik olarak izlenmekte, paydaslarin gorisleri alinmakta ve izlem sonuglari
paydaslarla birlikte degerlendirilerek ©nlemler alinmakta ve ihtiyaglar/talepler dogrultusunda
glncellemeler gergeklestirilmektedir.

Kanit Ornekleri:

e Uzaktan/karma egitim siireglerine iligkin siireg el kitabi ya da siireg el kitabi icerisinde
uzaktan/karma egitime iliskin kisimlar.

e Uzaktan/karma egitim sireglerine iliskin hazirlanan dokiimanlar ve baglanti linkleri Tablo
8’de verilmistir.

Tablo 8. Uzaktan egitim sireglerine iliskin hazirlanan dokiimanlar

Asenkron ve senkron
derslerde takip etmesi
gereken adimlar

http://online.trabzon.edu.tr/Files/ckFiles/online-trabzon-edu-tr/oekontrol.pdf

Ders platformunun | http://online.trabzon.edu.tr/Files/ckFiles/online-trabzon-edu-tr/oekontrol.pdf
kullanimi

Microsoft Teams'de | http://online.trabzon.edu.tr/Files/ckFiles/online-trabzon-edu-

Canli Ders isleme | tr/teams klavuz guncelleme.pdf

Dokiimani

e Uzaktan/karma egitim siireglerine iliskin siire¢ yonetimi modeli ve uygulamalari, ilgili

sistemler, y6netim mekanizmalari.
e Uzaktan/karma egitim slreclerinde 6gretim elemanlarina iliskin stire¢ yonetimi modeli
Sekil 41’de verilmistir.

|

Ogretim Elemani

v

eders.trabzon.edu.tr
adresinden girig yap

Kullanici adi: mail adresinin ilk kismi
i |Sifre: T.C. Kimlik numarasi ilk 5 hane

v

Senkron icerik

l

ilgili derse gir

Connect ortamina gir

|

Toplantiyl Kaydet

v

Toplanti sonunda

Sekil 41. Uzaktan/ karma egitim siireglerine ilisin 6gretim elemanlarina yonelik siireg modeli

Toplantiy Bitir

!

Asenkron igerik

l

Kaynak ve Etkinlik ekle

|

Ses-Video kayitlarini
youtube vb sisteme yiikle

v

Ses-Video kayitiarini ve
varsa ek kaynaklari
ogrencilerle paylas
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e Uzaktan/karma egitim sireglerinde 6grencilere iliskin stire¢ yonetimi modeli Sekil 42’de

verilmistir.

‘ Ogrenci

l

Kullanici adi: Ogrenci Numarasi eders.trabzon.edu.tr
Sifre: T.C. Kimlik numarasi ilk 5 hane adresinden girig yap

Asenkron iceriklere erigim Senkron iceriklere erigim
ligili derse gir ligili derse gir

Ders saatinde canli ders

Haftalik dersleri takip et linkine tikla

Sekil 42. Uzaktan/ karma egitim stireglerine ilisin 6grencilere yonelik siire¢ modeli

e Uzaktan/karma egitim siireglerine iliskin siireg iyilestirme listeleri, siire¢ degerlendirme

raporlari, siireg¢ performans gostergeleri, paydas katilimi kanitlari.

e UZEM tarafindan yayinlanan “PANDEMIi SURECINDE TRABZON UNIVERSITESI 2019-2020
BAHAR DONEMi UZAKTAN EGIiTiM FAALIYETLERI” raporunda uzaktan egitim siireci ile
ilgili kapsamli bir degerlendirme yapilmistir. Hazirlanan rapor Universitemiz rektorlik

makamina ve UZEM web sayfasinda yayinlanarak diger paydaslara sunulmustur.

E.2. Bilgi YOnetim Sistemi

E.2.1. Bilgi giivenligi ve glivenilirligi

Olgunluk Diizeyi 4:Uzaktan/karma egitim siregleri icerisinde bilgi givenligi ve glvenirliginin
saglanmasina yonelik uygulamalar sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglari paydaslarla birlikte

degerlendirilerek dnlemler alinmaktadir.

Kanit Ornekleri:

e Uzaktan/karma egitim siireglerinde bilgi giivenligi ve giivenirliginin saglamasina yonelik

siire¢ ve uygulamalar.

e Tum web uygulama yazilimlari olduk¢a karmasiktir ve her uygulamanin zaman zaman
bulunan ve genellikle programcilarin tahmin etmedigi bazi girdi kombinasyonlarini iceren
glivenlik sorunlari vardir. Moodle projesi glivenligi ciddiye aliyor ve buldugumuz bu tir
bosluklari kapatmak icin Moodle'i siirekli olarak gelistirmektedir. Moodle glvenlik olarak

asagidaki konulari kapsamaktadir:
1- Gincellestirmeler
2- Saglam sifre glvenligi icin ilk giriste sifre degistirme talebi

3- Egitici hesaplarinin yalnizca yliksek givenirlikli kullanicilara verilmesi

4- Yedekleme

e MSTeams giivenlik kapsami asagidaki konulari kapsamaktadir:
1- Denetim kullanicinin elindedir.

Daha genis kapsamli kullanici denetimi ve seffaflik sayesinde gucli gizlilik

denetimleri saglamak amaclanmistir.
2- Verilerden profil olusturulmaz
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Veriler pazarlama, reklam veya diger ticari amaglarla paylasilmaz veya kullaniimaz.
Tim kullanicilar icin GDPR

Genel Veri Koruma Yonetmeligi'yle (GDPR)saglanan veri korumasi haklarinin
Avrupa’yla sinirli tutmayip tim diinyadaki kullanicilara sunulmasi.

Toplanti segenekleri

Kurumun disindan kimlerin toplantilara dogrudan katilabilecegine ve kimlerin biri
iceri alana kadar lobide bekleyecegine karar verme destegi. PSTN arayanlari lobi
aracihgiyla katilir. Toplanti organizatorleri de toplanti sirasinda katilimcilari
cikarabilir.

Kayit onayi

Tim toplanti of kayitlari icin toplantinin kaydedildigine dair bir bildirim génderilir.
Ayni zamanda bildirim ¢cevrimici katilimcilar igin gizlilik bildirimi baglantisini icerir ve
toplanti organizatori kayit izni olan katilimcilari denetler.

Kanal yonetme ve denetleme

Egiticiler, bir kanaldaki konusmayi yonetebilir ve kanaldaki konusmalarda kimlerin
icerik paylasmasina izin verilip verilmedigini denetleyebilir. Bu, yalnizca uygun
icerigin baskalari tarafindan gériintiilenmesini saglar.

Cok Faktorlu Kimlik Dogrulamasi

Kullanicilarin kimliklerini dogrulamak icin ek dogrulama bigimleri saglamalari sartini
getirerek hesaplarini zayif veya calinan parolalardan yararlanan saldirilara karsi
koruma.

Dis erisim

Baska kurumlarla kimlik dogrulamasi ile baglanti kurmayi saglayarak kurumlar
arasinda isbirligine imkan tanir.

Gelismis Tehdit Korumasi

OneDrive veya SharePoint’te depolanan dosyalar dahil olmak (zere kullanicilari
dosyalarda gizlenen kot amacgh yazilimlara karsi korur.

Toplanti rolii atama

Toplanti sahibi toplantidaki rolleri tanimlayarak “sunuculari” ve “katilimcilar”
atayabilir, ayrica toplantida icerik sunumu yapmasina izin verilen katilimcilari
denetleyebilir.

Kayit erigimi

Kayit erisimi, toplanti sahibi baska kisilere erisim yetkisi vermedigi siirece aramada
bulunan veya toplantiya davet edilen kisilerle sinirhdir. Kayitlar Microsoft Stream’e
ylklenir ve hesap yoneticilerinin etkinlestirdigi izinlere gore paylasilabilir ve
indirilebilir.
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